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Stownik Uzywanych Skrotow

CATI — wspomagany komputerowo wywiad telefoniczny (ang. Computer Assisted Telephone
Interview)

EFS — Europejski Fundusz Spoteczny

FGI — zogniskowany wywiad grupowy (ang. Focus Group Interview)

IP — Instytucja Posredniczaca

IPII- Instytucja Posredniczaca II stopnia

KOP-Komisja Oceny Projektow

NGO - organizacje pozarzagdowe (z ang. non-governmental organization)
OPS — Osrodek Pomocy Spotecznej

PCPR — Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie

PD — Plan Dziatania

PEFS - podsystem monitorowania Europejskiego Funduszu Spotecznego
PO KL — Program Operacyjny Kapitat Ludzki

PUP- Powiatowy Urzad Pracy

SzOP — Szczegdtowy Opis Priorytetow Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013
WUP - Wojewddzki Urzad Pracy
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Streszczenie

Gtownym celem i przedmiotem badania byta ocena efektywnosci form wsparcia oferowanego w
ramach komponentu regionalnego PO KL w wojewddztwie lubelskim, z zastrzezeniem, ze
analizie zostaty poddane wybrane Dziatania/Podziatania PO KL wskazane przez Zamawiajacego®.

Badanie zostato przeprowadzone w oparciu o analize danych zastanych (m.in. dane z bazy
PEFS) oraz metody iloSciowo-jakosciowe, w szczegdlnosci:

b badanie CATI na prdbie 1472 oséb fizycznych (o zréznicowanym statusie na rynku
pracy), ktérzy zakonczyli swéj udziat w projektach PO KL nie pdzniej niz do 30 czerwca
2010r.;

P badanie CATI na probie 100 pracodawcow, ktorych pracownicy brali udziat w projektach
PO KL;

b badania FGI os6b o zrdznicowanym statusie na rynku pracy zaréwno w momencie
przystepowania do projektdéw jak i w momencie badania.

Wyniki badan i analiz zaprezentowano w niniejszym raporcie, ktéry skfada sie z pieciu
rozdziatdbw merytorycznych. Pierwszy rozdziat ma charakter metodologiczny, w zwigzku z czym
zaprezentowano w nim gtowne problemy i pytania badawcze, cele i zakres badania,
zastosowane metody gromadzenia, przetwarzania i analizy danych. Rozdziat drugi poswiecony
zostat charakterystyce uczestnikdw projektow z uwzglednieniem ich podstawowych cech
socjodemograficznych oraz z podziatem na Priorytety PO KL i status na rynku pracy. W rozdziale
trzecim dokonano analizy udzielanego wsparcia w ramach projektow przede wszystkim pod
katem rodzajow pomocy, ale takze form potwierdzania nabytej wiedzy i umiejetnosci. W
rozdziale czwartym przeprowadzona zostata ocena adekwatnosci wsparcia do potrzeb
uczestnikow projektow oraz potrzeb pracodawcow. Udzielono takze odpowiedzi na pytania
dotyczace kompetencji, jakie nabyli korzystajacy ze wsparcia oraz stopnia ich wykorzystania w
pracy zawodowej. W rozdziale tym wskazano réwniez propozycje zmian w projektach, stuzace
zwiekszeniu skutecznosci udzielanej pomocy. W kolejnej czesci raportu (rozdziale 5)
przeanalizowano wplyw projektdw na zmiane sytuacji zawodowej ich uczestnikow oraz
zaprezentowano podstawowe czynniki determinujace te zmiany. Kazdy z rozdziatéw konczy sie
analizg podsumowujgco-poréwnawczg, w ramach ktdérej wyniki badan odnoszono (tam gdzie
mozliwe i zasadne) do danych statystycznych obrazujacych sytuacje na rynku pracy w
wojewodztwie lubelskim na przestrzeni lat 2007--2011 oraz do wynikéw ogdlnopolskich badan
PAG Uniconsult, Badanie osiggnietych wartosci wskaznikow rezultatu komponentu regionalnego
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, 2010r?,

Analiza prowadzona jest m.in. z wyszczegdlnieniem statusu uczestnikdbw na rynku pracy
w momencie przystepowania do projektu, w podziale na osoby bezrobotne / nieaktywne
zawodowo oraz pracujace. Takie podejscie wynika z dwoch podstawowych przestanek. Z jednej
strony, jest ono pochodng specyfiki projektow jakie realizowane sg na rzecz poszczegolnych
grup odbiorcéw. O ile projekty skierowane do osdb bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo
majg w wiekszosci przypadkow charakter aktywizacyjny, czy Scislej méwiac prozatrudnieniowy,
o tyle projekty na rzecz oséb pracujacych majq stuzy¢ podniesieniu/rozwojowi ich kompetencji,
ktére bedaq wykorzystane w zyciu zawodowym. Z drugiej strony, interesujace poznawczo
okazuje sie poréwnanie powyzszych grup pod katem okreslonych cech. Inne horyzontalne

lw Priorytecie VI — Dziatanie 6.1,6.2,6.3, w Priorytecie VII — Dziatanie 7.1, Podziatanie 7.2.1, Dziatanie 7.3,
w Priorytecie VIII — Poddziatanie 8.1.1, 8.1.2, 8.1.3, 8.2.1, w Priorytecie IX — Dziafanie 9.3, 9.4, 9.5.

2Nalezy przy tym zastrzec, ze nie ma petnej porownywalnosci danych pomiedzy niniejszym badaniem i badaniem PAG
Uniconsult ze wzgledu na pewne rozbieznosci w przedmiocie badania, strukturze proby badawczej itp.
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zmienne uwzglednione w badaniu to m.in. pte¢, wiek, miejsce zamieszania®,
niepetnosprawnosc.

Ogodtem wsparcie w ramach analizowanych Dziatan i Poddziatan w Priorytetach VI-IX PO KL
uzyskato ponad 71 tys. osob?, z czego 57% stanowily osoby bezrobotne i nieaktywne
zawodowo, a 43% osoby pracujagce. W obu grupach badanych przewazaly kobiety
($rednio 62%), co nalezy uzna¢ za witasciwa strukture, sprzyjajaca wyréwnywaniu
szans kobiet i mezczyzn na rynku pracy (biorgc np. pod uwage znacznie nizszy wskaznik
zatrudnienia dla kobiet niz dla mezczyzn w woj. lubelskim -w 2010r. odpowiednio 69% i 60%)>.
Warto zauwazy¢, ze na przestrzeni lat 2007-2011 nastgpito zmniejszenie udziatu kobiet w
strukturze bezrobotnych (z 53% w 2007r. do 51% w 2011r.)%, do czego mogto sie przyczynié¢
m.in. objecie w projektach wsparciem aktywizacyjnym wiekszej liczby kobiet niz mezczyzn.

Polityka réwnosci szans to jednak nie tylko kwestia przeciwdziatania dyskryminacji ze wzgledu
na pteC. Przejawia sie ona takze w zapewnieniu odpowiedniego dostepu do wsparcia innych
grup defaworyzowanych na rynku pracy. Badania pokazaty, ze w poczatkowym okresie realizacji
PO KL zbyt maty byt udziat w projektach osob 45+ (zwlaszcza w Priorytecie VI),0sob
niepetnosprawnych (zwilaszcza w Priorytecie VI, VIII, IX) i osob diugotrwale
bezrobotnych (zwtaszcza w Priorytecie VI), co w przypadku dwoch pierwszych grup
znajduje swoje potwierdzenie w niskim stopniu osiagniecia stosownych
wskaznikow PO KL'.

Analizujac udzielone wsparcie pod katem jego trafnosci i uzytecznosci pod uwage wzieto m.in.
kwestie indywidualizacji i kompleksowos$ci pomocy. Badania potwierdzily, ze zdecydowanie
najpopularniejszg formg wsparcia w obu grupach badanych byly szkolenia. Niestety w czesci
projektow byla to jedyna forma pomocy, co wydaje sie szczegdlnie niewystarczajagce w
projektach aktywizacyjnych. W przedsiewzieciach dla osob zagrozonych wykluczeniem
spotecznym zbyt mato bylo takich form wsparcia, ktore pozwalaty nie tylko naby¢
praktyczne umiejetnosci, ale takze wejs¢ w nawyk codziennej aktywnosci
zawodowej (np. staze zawodowe, praktyki zawodowe, zatrudnienie subsydiowane).
Niepokojacy byt tez niski stopien indywidualizacji pomocy przejawiajacy sie m.in. w niewielkim
odsetku 0sdb objetych indywidualnymi planami dziatania w projektach dla oséb bezrobotnych
i nieaktywnych zawodowo. Brak indywidualnego podej$cia do uczestnikdbw ma negatywny
wplyw na dopasowanie wsparcia do ich potrzeb i na skuteczno$¢ pomocy. Jesli bowiem na
wejéciu do projektu nie zdiagnozuje sie dobrze potrzeb jego odbiorcéw, w szczegdlnosci ich
specyficznej sytuacji spoteczno-zawodowej, efektywnos¢ dalszych form pomocy bedzie
ograniczona. Nalezy jednakze zauwazy¢, ze niski poziom kompleksowosci i indywidualizacji
pomocy miat miejsce gtdwnie na poczatku realizacji PO KL. Stopniowo, od 2009 r. do Planéw
Dziatania wprowadzano kryteria, ktdrych celem byta minimalizacja tego typu probleméw?.

3zaréwno w uktadzie: obszar miejski — obszar wiejski jak i w uktadzie terytorialnym (gt. subregionalnym ze wzgledu na
fakt, ze w uktadzie powiatowym liczebnosci badanych byly zbyt mate aby uznac¢ wnioskowanie za istotne statystycznie).
4Zgodnie z zatozeniami badania, byty to osoby, ktdre zakoriczyty udziat w projekcie nie pézniej niz do 30.06.2010 r.
Bank Danych Lokalnych za 2010r., GUS, www.stat.gov.pl. (Zob. tez zatacznik nr 7.1 do raportu).

®Analiza sytuacji na rynku pracy w wojewddztwie lubelskim 2011r., WUP Lublin 2012, s. 19.

7Zgodnie ze Sprawozdaniem z realizacji komponentu regionalnego POKL za 2011r. wedtug stanu na 31.12.2011 r. w
Priorytecie VI POKL wskaznik dotyczacy oséb w wieku 50-64 lata, ktérzy zakonczyli udziat w projekcie ksztattowat sie na
poziomie 30,32% (wartosci docelowej), a wskaznik dotyczacy oséb niepetnosprawnych, ktérzy zakonczyli udziat w
projekcie ksztattowat sie na poziomie 53,16% (wartosci docelowej). Jedynie w odniesieniu do wskaznika dotyczacego
0s0b dhugotrwale bezrobotnych, ktdrzy zakonczyli udziat w projekcie w ramach Priorytetu VI mozna wskazaé, iz nie jest
on aktualnie zagrozony i wynosi 205,38% stopnia realizacji wartosci docelowej przy czym z punktu widzenia rynku pracy
nalezy zauwazy¢, ze udziat dtugotrwale bezrobotnych w projektach byt zdecydowanie nizszy niz w strukturze bezrobocia
woj. lubelskiego (i w tym kontekscie mozna mowic o zbyt matej reprezentacji tej grupy wsrod uczestnikow projektow).
8przyktadowo, IP w Planie Dziatania na 2009r.w ramach Poddziatania 6.1.1 PO KL wprowadzita kryterium dostepu
dotyczace objecia kazdego z uczestnikow projektu co najmniej 3 formami wsparcia. Z kolei, w Planie Dziatania na
2010r.w ramach Poddziatania 6.1.1 PO KL (projekty konkursowe) oraz Poddziatania 6.1.3 PO KL (projekty systemowe)
IP wprowadzita kryteria dostepu dotyczace przygotowania Indywidualnych Planéw Dziatania .
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Badani respondenci generalnie wysoko ocenili przydatnos¢ udzielonego wsparcia.
Wiekszo$¢ form pomocy uzyskata $rednig ocene pomiedzy 3 a 4 (w czterostopniowej skali gdzie
4 byto oceng najwyzszg). Wazne, ze 90% pracodawcow takze pozytywnie wypowiedziata sie na
temat przydatnosci udziatu ich pracownikéw w projekcie, co moze potwierdza¢, ze wsparcie
byto adekwatne do potrzeb rynku pracy. Udziat w projektach przelozyt sie
w zdecydowanej wiekszosci przypadkow na wzrost kompetencji uczestnikow
(u92 % niepracujacych oraz 86% pracujacych), co potwierdza skutecznosc
wsparcia. Jednoczesnie, wzglednie mato byto przedsiewzie¢, ktdre przyczynity sie do
jednoczesnego podwyzszenia umiejetnosci miekkich i twardych, co stawia w tym przypadkach
pod znakiem zapytania kompleksowos¢ pomocy. 3 na 4 uczestnikow projektow (zarowno
niepracujacych jak i pracujacych) stwierdzito, ze nie nalezatoby dokonywaé zadnych zmian w
projektach. Jednakze ponad 4 dostrzegla pole do poprawy, szczegdlnie w zakresie
organizacji projektéw, ale takze w obszarze zakresu merytorycznego szkolen,
uzupetnienia projektu o nowe dziatania, wiekszego nacisku na praktyczny charakter
zajec.

Dokonujac oceny wsparcia z punktu widzenia jego efektywnosci zatrudnieniowej nalezy
zauwazy¢, ze co trzeci badany, majacy w momencie przystepowania do projektu,
status osoby nieaktywnej zawodowo/bezrobotnej, zdotal znalez¢ zatrudnienie
w okresie do 6 miesiecy od zakonczeniu projektu, przy czym stosowny wskaznik byty
Wyzszy u mezczyzn niz u kobiet (odpowiednio 39% i 30%). W wartosciach bezwzglednych
oznacza to liczbe okoto 15 tys. 0séb®, ktére znalazly prace lub podijety dziatalno$¢ gospodarcza
w tym okresie. Oczywiscie trzeba mie¢ na uwadze fakt, ze efektywnos¢
zatrudnieniowa netto projektow byta nizsza, co wigze sie m.in. z wystepowaniem roznych
ubocznych efektéw interwencji $rodkdw publicznych takich jak efekt substytucji’®, efekt
zastepowania®* czy efekt jatowego biegu (z ang. deadweight effect)'?. Z badan wynika, ze
blisko 60% 0sdb, z tych ktére znalazty zatrudnienie w ciggu 6 miesiecy od zakonczenia udziatu
w projekcie, wskazato, ze projekt miat wptyw na zmiane ich sytuacji zawodowej. Przeliczajac to
na wartoéci bezwzgledne mozna méwi¢ o grupie ok. 9000 0sdb®3, ktdre najprawdopodobniej nie
znalaztyby pracy lub nie zatozyty firmy, gdyby nie skorzystaty z pomocy w ramach projektéw.

Srednio co 20-ta z badanych osdb bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo prowadzita wiasng
dziatalno$¢ gospodarcza w ciggu 6 miesiecy od zakonczeniu udzialu w projekcie, co
w warto$ciach bezwzglednych oznacza, ze powstato okoto 2 700 firm (przy czym firmy zatozyto
4% kobiet i 11% mezczyzn)'*.Co réwnie wazne, wéroéd oséb, ktére prowadza do dzis
dziatalnos$¢ gospodarcza, blisko 1/3 zatrudnia dodatkowe osoby stwarzajac kolejne
miejsca pracy dla ok. 560 os6b*(wywolujac w ten sposéb mnoznikowy efekt
zatrudnieniowy).

Dokonujac oceny efektywnosci zatrudnieniowej projektéw, wazna jest analiza nie
tylko liczby, ale i jakosci miejsc pracy. Zauwazalne sa tutaj znaczace réznice miedzy
respondentami, ktérzy w momencie przystepowania do projektu Dbyli

°Szacowana skala zatrudnienia to iloczyn odsetka badanych, ktdrzy podjeli prace lub zatozyli firme w ciagu 6 miesiecy
od zakonczenia udziatu w projekcie (33%) oraz catkowitej populacji bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo, ktérzy
zakonczyli udziat w projekcie do 30.06.2010 r. (45 136).Doktadne wyliczenie 14 895 zatrudnionych (przyblizone 15 tys.).
Btad oszacowania na poziomie + - 3,36%

10 Ffekt ten wystepuje w sytuacji, gdy uczestnicy projektu stajq sie bardziej konkurencyjni na rynku pracy w stosunku
do osdb nie objetych wsparciem np. osoby bezrobotne przeszkolone w ramach projektu wypierajg z rynku pracy osoby
o0 nizszych kwalifikacjach (ktére nie skorzystaty ze wsparcia).

11 Efekt ten wystepuje w sytuacji, gdy tworzone miejsca pracy (powstate np. dzieki dofinansowaniu dziatalnosci
gospodarczej) powodujg ograniczenie zatrudnienia w innym miejscu (np. wobec zwiekszonej konkurencji pogarsza sie
sytuacja finansowa firmy, ktdra nie skorzystata ze wsparcia, co skutkuje zwolnieniami pracownikéw w tej firmie ).

12 Efekt ten wystepuje w sytuacji, gdy osoby znalaztyby prace bez skorzystania ze wsparcia w projektach.

13 Szacowana skala zatrudnienia netto to iloczyn 15 0000s6b, ktére znalazty zatrudnienie w 6 m-cy po zakorczeniu
udziatu w projekcie i odsetka osob, ktdre wskazaty, ze to projekt przyczynit sie do znalezienia pracy lub zatozenia firmy.
Btad oszacowania na poziomie + - 2,80%

4 Blad oszacowania na poziomie + - 1,70%.

15 Btad oszacowania na poziomie + - 0,68%.
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bezrobotni/nieaktywni zawodowo oraz pracujacy. Wsrdd osob z pierwszej grupy, ktore
pracowaty (na czas realizacji badania), najwiecej zatrudnionych bylo na umowy o prace na czas
okreslony. Wiekszo$¢ z nich zarabiato ponizej 2000 zt brutto miesiecznie(a wiec znaczaco
ponizej Sredniej wynagrodzen w kraju i wojewddztwie), bedac przede wszystkim zatrudnianymi
na stanowiskach szeregowych / robotniczych. Z kolei osoby pracujace, w zdecydowanej
wiekszosci zatrudnione byty na umowy o prace na czas nieokreslony (w trakcie realizacji
badania). Charakteryzowaty sie one rowniez przecietnie wyzszymi zarobkami oraz znacznie
czesciej zajmowaty stanowiska specjalistyczne i kierownicze. Struktura uczestnikow
projektow odzwierciedla zatem procesy dualizacji i segmentacji rynku pracy
(podziatu na lepsze i gorsze jakosciowo miejsca pracy). Jest problematycznym to, ze
uczestnicy projektow aktywizacyjnych, podejmujac zatrudnienie, dos$¢ czesto
zasilajq szeregi tzw. biednych pracujacych (z ang. workingpoor), przy czym z punktu
widzenia polityki rynku pracy, co do zasady lepszym rozwigzaniem jest umieszczenie tych osob
w zatrudnieniu (nawet przy braku optymalnych warunkdéw pracy), niz ich pozostawanie w stanie
dtugotrwatego bezrobocia czy biernosci zawodowej.

Wsparcie udzielane w ramach projektow, w sensie utrzymania efektu zatrudnieniowego, ma
wzglednie trwaly charakter. Po pierwsze, podkresli¢ nalezy, ze wskazniki zatrudnienia
okazaly sie wyzsze w $redniej niz krotkiej perspektywie czasowej'®. W trakcie badania 42%
respondentdw’’ miato prace lub prowadzito firme, cho¢ ponownie wida¢ tutaj wyraznag
dysproporcje na niekorzy$¢ kobiet (kobiety — 36%, mezczyzni 55%). Z osob, ktore miaty
zatrudnienie w 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie, 61% utrzymato prace takze w
$redniej perspektywie czasowej. To wynik zadawalajacy biorac z jednej strony pod uwage, ze
od czasu zakonczenia udziatu osdb w projekcie do momentu badania, mogto mina¢ nawet kilka
lat, a z drugiej strony, uwzgledniajgc pogarszajacq sie sytuacje na regionalnym rynku pracy
w latach 2009-2011, bedacq echem spowolnienia gospodarczego w kraju i na $wiecie.

Co wazne, trwatos¢ rezultatow projektow widoczna jest zaréwno w odniesieniu do pracownikow
najemnych jak tez osob, ktdre zatozyly firme w ramach projektu. Wsrdd osdb, ktére prowadzity
wiasng dziatalno$¢ gospodarczg w ciggu 6 miesiecy od zakonczeniu udziatu w projekcie, 57%
nadal jg prowadzito w momencie badania, pomimo niesprzyjajgcych warunkéw gospodarczych
w analizowanym okresie. Warto podkresli¢, ze zgodnie z zapisami SzOP uczestnicy projektow,
ktérzy otrzymali Srodki na zatozenie dziatalnosci gospodarczej mieli obowigzek prowadzenia firm
przez minimum 12 miesiecy.

Odnoszac sie do efektywnosci projektow zasadnym jest uwzglednienie w analizie takze ich
poza-zatrudnieniowych rezultatow. Wyniki badan pokazujace, ze ponad potowa uczestnikow
projektow doksztatcata sie w przeciqgu ostatnich 3 lat uprawniajg do postawienia tezy,
ze przynajmniej w czesci tych przypadkéw udziat w projektach zachecit ich uczestnikow do
kontynuacji rozwoju swoich kompetencji. Zatem nawet w sytuacjach kiedy nie zostat osiggniety
zakfadany efekt zatrudnieniowy, nie musi to oznaczaé, ze projekt nie przynidst zadnych
rezultatow, mégt bowiem przyczyni¢ sie np. do zmniejszenia grupy oséb catkowicie biernych
(tj. nie pracujacych, nie uczestniczacych w zadnej formie ksztatcenia lub szkolen itp.)*®Nalezy
przy tym mie¢ na uwadze, ze sytuacja poszczegdlnych oséb po projekcie byla zdeterminowana
nie tylko czynnikami lezacymi po stronie samych zainteresowanych (ich indywidualnej
aktywnosci, zaradnosci, kreatywnosci itp.) ale takze byta uwarunkowana czynnikami od nich
niezaleznymi np. aktualng sytuacja na rynku pracy.

W odpowiedzi na problemy i wnioski zdefiniowane w raporcie sformutowano stosowne
rekomendacje, przede wszystkim pod katem okresu programowania 2014-2020, choé czesc
z nich moze miec réwniez zastosowanie w okresie biezacym. Nalezy po raz kolejny podkreslic,

16Perspektywa $redniookresowa obrazuje status os6b na rynku pracy minimum 12 miesiecy od zakonczeniu
uczestnictwa w projekcie, a perspektywa krotkookresowa w ciggu 6 miesiecy od zakonczenia uczestnictwa w projekcie.
17 Osoby, ktére w momencie przystepowania do projektéw byty bezrobotne lub nieaktywne zawodowo.

18 Grupe mtodych osdb charakteryzujacych sie tego typu biernoécia okresla sie czasem okresleniem NEETS (ang. "not in
education, employment, ortraining”).
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badaniem objeto osoby biorgce udziat w pierwszych latach wdrazania PO KL w wojewodztwie

lubelskim, w zwigzku z czym czes$¢ rekomendacji wynikajacych z badan jest juz wdrazana (jako
wynik wczesniejszych badan ewaluacyjnych czy biezacego monitoringu PO KL prowadzonego
przez IP/IPII czy tez jako efekt odgdérnych zmian jakie zaszty od poczatku okresu
programowania na poziomie krajowym)®®. Nie oznacza to, ze czeé¢ z tych rekomendaciji nie ma
zastosowania wobec przysztego okresu programowania, co sygnalizujemy w koncowej czesci
raportu. Wsrdd nich mozna wyrdznic:

k

zapewnienie odpowiedniego udziatlu w projektach osobom z grup defaworyzowanych na
rynku pracy celem skoncentrowania pomocy na najbardziej potrzebujacych, a jednoczesnie
majac na uwadze minimalizacje efektu jatowego biegu. W przysztym okresie programowania
niezaleznie od przyjetych wskaznikdw na poziomie programu operacyjnego warto przyjac
zestaw dodatkowych wskaznikéw, ktére uwzgledniatyby specyfike regionalnego / lokalnych
rynkow pracy i ktore bytby réwnolegle monitorowane ze wskaznikami dla danego programu
operacyjnego. W procedurach kontroli projektdw, zasadnym jest opracowanie S$ciezki
identyfikacji ewentualnych przypadkdow creamingu tj. formalnego Ilub nieformalnego
utrudniania dostepu do wsparcia 0sob, ktore majq mniejsze szanse powrotu na rynek pracy.
Jednoczesny monitoring zrdznicowania dostepnosci wsparcia dla 0s6b z poszczegdinych
powiatdw wojewddztwa lubelskiego oraz wskaznikéw obrazujacych skale probleméw na
lokalnych rynkach pracy. Sumaryczny algorytm uwzgledniajagcy dwa powyzsze zakresy
zmiennych powinien by¢ podstawg do proponowania w konkursach odpowiednich kryteriow
dostepu / strategicznych sprzyjajacych koncentracji pomocy na danym terenie (to, ze w
jakim$é powiecie dostepno$¢ wsparcia jest mniejsza nie jest wystarczajgce do uznania, ze
trzeba tam adresowac wieksze $rodki).

zwiekszenie w przysziej perspektywie finansowej alokacji na wsparcie przedsiebiorczosci
(wzgledem innych form), przy czym niniejsza rekomendacja ma charakter wstepny. Do jej
ostatecznego potwierdzenia konieczne sa dodatkowe badania ewaluacyjne, na podstawie
ktoérych bedzie mozna rdéwniez porownaé efektywnos¢ kosztowa poszczegdinych form
wsparcia (co pozwoli zestawi¢ efekt zatrudnieniowy z przecietnym kosztem utworzenia
miejsca pracy w przypadku danego rodzaju pomocy). Pozadane jest takze zwiekszenie
udziatu kobiet w korzystaniu ze wsparcia na rozwoj przedsiebiorczosci (szczegdlnie jesli
okaze sie w koncowej ewaluacji PO KL, ze liczba kobiet korzystajacych z tego typu pomocy
jest nadal znaczaco nizsza niz w przypadku mezczyzn). W takim przypadku rekomenduje sie
kontynuowanie w konkursach (na realizacje tego typu projektow) stosowanie kryteriow
dostepu / strategicznych preferujacych kobiety. Ponadto, rekomenduje sie aby w ramach
dostepnych s$rodkéw na promocje EFS w regionie, zachecaC szczegdlnie kobiety do
zakfadania firm oraz informowac je o mozliwosciach ubiegania sie o wsparcie szkoleniowo —
doradczo - finansowe na rozwdj przedsiebiorczosci.

zwiekszenie efektywnosci zatrudnieniowej projektow, w szczegdlnosci w projektach
konkursowych (m.in. poprzez wprowadzenie kryterium strategicznego, w ktérym dodatkowe
punkty bylyby przyznawane za zobowigzanie projektodawcy do osiggniecia wyzszych
wskaznikéw zatrudnienia niz minimalne okreslone w konkursie w ramach kryteriow dostepu -
np. dodatkowe punkty mogtyby by¢ przyznane za deklaracje osiagniecia wyzszego wskaznika
wedle reguty 1 pkt. za kazdy 1% wyzszego zatrudnienia).

19 przyktadowo, wprowadzenie od 2012 r. konkursébw w ramach Dziatania 7.4 Niepetnosprawni na rynku pracy —
projekty konkursowe wychodzi po cze$¢ naprzeciw problemowi wzglednie niskiemu udziatowi osdb niepetnosprawnych
w projektach POKL.
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Summary

The main goal and subject of the study was assessment of the effectiveness of forms of support
offered within the regional component of the HCOP in Lubelskie Voivodeship, subject to the fact
that the analysis covered selected Measures/Sub-measures of the HCOP indicated by the
Contracting Party®.

The study was conducted based on desk research analysis (among others, data from the
database of the Subsystem of the European Social Fund) and quantitative and qualitative
methods, in particular:

P CATI study on a sample of 1,472 people (of varied status on the labour market) who
terminated their participation in the HCOP no later than on 30 June 2010;

b CATI study on a sample of 100 employers whose employees participated in HCOP
projects;

P FGI studies of people of varied status on the labour market both at the moment of
joining projects and at the moment of the study.

The results of the studies and analyses were presented in this report which consists of five
substantive chapters. The first chapter is of methodological nature, thus it presents the main
problems and study questions, aims and the scope of the study, the methods of collection,
processing and analysis of data applied. Chapter two is devoted to the characteristics of project
participants, taking into account their basic social and demographic features and division into
Priorities of the HCOP and the status on the labour market. Chapter three contains an analysis
of the support provided within projects, in particular in terms of the types of support as well as
forms of confirmation of knowledge and skills acquired. Chapter four contains an analysis of
appropriateness of support to the needs of project participants and the needs of employers.
Answers were also provided to questions concerning competences acquired by those using the
support and the level of its use in professional work. This chapter also mentions proposals for
changes in projects aiming at increasing the effectiveness of support granted. In the
subsequent part of the report (chapter 5) analysed was the influence of projects on the change
of the professional situation of their participants. The basic factors determining those changes
were also presented. Each chapter terminates with a summary and comparative analysis within
the framework of which the study results were referred to (where possible and justified) to
statistical data reflecting the situation on the labour market in Lubelskie Voivodeship in 2007-
2011 and to the results of nationwide studies of PAG Uniconsult, A study of achieved values of
the indicator of the result of the regional component of the Human Capital Operational
Programme, 2010*.

The analysis is conducted, among others, with emphasis on the status of the participants of the
labour market at the time of joining the project, broken down into the
unemployed/professionally not active and the employed. Such an approach results from two
basic premises. On the one hand, it is the result of the specific nature of projects carried out for
the benefit of specific groups of recipients. Whereby the projects addressed to the unemployed
and people professionally not active in most cases are of the activating nature, or pro-
employment to be more exact, the projects addressed to the employed aim to increase/develop
their skills to be used in professional life. On the other hand, it is interesting to compare the

20 In Priority VI — Measure 6.1,6.2,6.3, in Priority VII — Measure 7.1, Sub-measure 7.2.1, Measure 7.3, in Priority VIII —
Sub-measure 8.1.1, 8.1.2, 8.1.3, 8.2.1, in Priority IX — Measure 9.3, 9.4, 9.5.

21 It needs to be stated that there is no full comparability of data between this study and the study of PAG Uniconsult
due to some divergence in terms of the subject of the study, the structure of the study sample, etc.
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above groups in terms of specific features. Other horizontal variables included in the study are,
above all: gender, age, place of residence?, disability.

In total, the support within the analysed Measures and Sub-measures in Priorities VI-IX of the
HCOP was received by over 71 thousand people®, of which 57% constituted unemployed and
professionally not active people, and 43% were employed. In both studied groups there
were more women (approximately 62%), which is to be deemed a correct structure,
structure facilitating equalling chances of men and women on the labour market
(e.g. by taking into account a significantly lower employment rate of women than men in
Lubelskie Voivodeship — in 2010 69% and 60%, respectively)?*. It is worth noting that in the
period 2007-2011, there was a decrease in the participation of women in the structure of the
unemployed (from 53% in 2007 to 51% in 2011)%, to which could contribute the fact that,
among others, the projects covered more women and men with activation support.

The policy of equalling the chances is not only the issue of counteracting discrimination due to
gender. It is manifested also in providing proper access to support for other disadvantaged
groups on the labour market. The studies have shown that in the initial period of execution of
the HCOP there was too small participation in projects of people 45+ (in particular in
Priority VI), disabled people (in particular in Priority VI, VIII, IX) and people
unemployed for a long period of time (in particular in Priority VI), which in the case
of two former groups is confirmed by low achievement of proper HCOP indicators®.

In the analysis of the support granted in terms of its correctness and usefulness, among others,
the issues of individuality and complexity of support were taken into account. The studies
confirmed that by far the most popular form of support in both groups of respondents were
trainings. Unfortunately, in the case of some projects that was the only form of support, which
seems particularly insufficient in activation projects. In enterprises for people threatened
with social exclusion there were too few such forms of support which allowed not
only for acquiring practical skills but also getting used to everyday professional
activity (e.g. vocational internships, vocational training, subsidised employment). What is
worrying is also low level of support individualisation manifested by, among others, a small
percentage of people covered by individual plans of action in projects for unemployed people
and people not active professionally. No individual approach to participants has a negative
impact on adjusting the support to their needs and the efficiency of the support. If at the
beginning of a project the needs of its recipients are not identified well, in particular their
specific social and professional situation, the effectiveness of further forms of support will be
limited. It is worth noting that low level of complexity and individualisation of the support
occurred mainly at the beginning of execution of the HCOP. Gradually, since 2009, Action Plans
included criteria which aimed at limiting such problems?.

22 Both in the structure: urban area — rural area as well as in the territorial structure (mainly sub-regional due to the
fact that in the poviat structure the number of respondents was too small to deem application statistically significant).

23 In accordance with the assumptions of the study, those were people who terminated their participation in the project
no later than on 30.06.2010.

24 | ocal Data Bank for 2010, Central Statistical Office, www.stat.gov.pl. (See also enclosure No 7.1 to the report).

B Analysis of the situation on the labour market in Lubelskie Voivodeship in 2011, VLO Lublin 2012, p. 19.

2611 accordance with the Report on the execution of the regional component of the HCOP for 2011 as at 31.12.2011 in
Priority VI of the HCOP the indicator pertaining to people aged 50-64 who terminated participation in the project stood
at 30.32% (of the target value), and the indicator pertaining to disabled people who terminated participation in the
project stood at 53.16% (of the target value). Only in reference to the indicator pertaining to people unemployed for a
long period of time, who terminated participation in the project within Priority VI, one can indicate that it is not
currently threatened and stands at 205.38% of the level of execution of the target value, whereby from the point of
view of the labour market it is to be noted that participation in projects of people unemployed for a long period of time
was significantly lower than in the structure of unemployment in Lubelskie Voivodeship (and in this context, insufficient
representation of this group among project participants may be mentioned).

ZFor example, IB in the Action Plan for 2009 within the Sub-measure 6.1.1 of the HCOP introduced an access criterion
pertaining to covering each project participant with at least 3 forms of support. In the Action Plan for 2010 within the
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The respondents studied assessed the usefulness of the support granted generally
high. Most of the forms of support were given an average assessment between 3 and 4 (on a
1-4 scale, where 4 was the highest assessment). What is important is that 90% of employers
also had a positive opinion on the usefulness of participation of their employees in the project,
which may confirm that the support was aligned with the needs of the labour market.
Participation in the projects, in most cases, translated into increase in skills of the
participants (in the case of 92% of the unemployed and 86% of the employed),
which confirms the usefulness of the support. At the same time, there were relatively few
enterprises which contributed to simultaneous increase in soft and hard skills, which questions
in those cases the complexity of support. 3 out of 4 project participants (both unemployed and
employed) stated that no changes in the projects need to be made. However, more than
saw room for improvement, in particular in terms of project organisation, but also in
terms of the substantive area of trainings, supplementing the project with new
actions, greater emphasis on practical nature of classes.

When assessing the support from the point of view of its employment effectiveness, it is to be
noted that every third respondent who had — at the moment of joining a project — a
status of a person that was not professionally active/unemployed person, managed
to find employment within 6 months of project termination, whereby the applied
indicator was higher for men than women (39% and 30%, respectively). In absolute terms that
means approximately 15,000 people?® who found a job or began business activity in that period.
Obviously, it is to be borne in mind that the net employment efficiency of projects
was lower, which is due to, among others, occurrence of various side effects of intervention of
public means, such as the substitution effect?®, the replacement effect®® or the deadweight
effect®. It transpires from the studies that nearly 60% of people who found employment within
6 months of project termination, indicated that the project influenced the change in their
professional situation. Calculating it into absolute terms it may be said that approximately 9,000
of people® who most probably would not have found employment or established companies if
they had not used the support within the projects.

Approximately every 20" person from the group of unemployed people or people not
professionally active carried out own business activity within 6 months of termination of the
project participation, which in absolute terms means that approximately 2,700 companies were
established (those companies were established by 4% of women and 11% of men)®. What is
equally important is that among the people who still carry out business activity,
nearly 1/3 employ additional staff, creating workplaces for approximately 560
people® (producing in this way the employment multiplier effect).

When making an assessment of the employment efficiency of the projects, it is
important to make an analysis of not only the number but also the quality of

Sub-measure 6.1.1 of the HCOP (competitive projects) and Sub-measures 6.1.3 of the HCOP (system projects), IB
introduced access criteria pertaining to preparation of Individual Action Plans.

% The envisaged employment rate is the product of the percentage of respondents who took up employment or
established a company within 6 months of termination of participation in the project (33%) and the total population of
people who are unemployed and not active professionally who terminated project participation by 30.06.2010 (45,136).
Exact calculation 14,895 employed (approximately 15,000). Error of estimation: +/- 3.36%.

2 This effect occurs when project participants become more competitive on the labour market than people who are not
covered by the support, e.g. unemployed peopled trained within the project drive out of the labour market people of
lower qualifications (those who did not use the support).

3 This effect occurs when the created workplaces (created e.g. as a result of co-financing of a business activity) cause
limitation of employment in another place (e.g. increased competition deteriorates a company’s standing, which did not
use the support, which leads to redundancies in that company).

3! The effect occurs when people would have found employment without using the support within the projects.

32 The envisaged net employment rate is the product of 15,000 people who found employment within 6 months after
termination of their participation in the project and the percentage of people who indicated that this project helped
them to find employment or establish a company. Error of estimation: +/- 2.80%.

3 Error of estimation: +/- 1.70%.

34 Error of estimation: +/- 0.68%.
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workplaces. Observable are here significant differences between respondents who
at the time of joining the project were unemployed/not active professionally and
employed. Among the people from the first group who were employed (when the study was
carried out), most people were employed based on an employment contract for a definite term.
Most of them earned below PLN 2,000 gross per month (which is significantly lower than an
average remuneration in Poland and in the voivodeship), were employed above all at
ordinary/working positions. On the other hand, people who were employed in the majority of
cases were employed based on an employment contract for an indefinite term (when the study
was carried out). They were also characterised by average higher earnings and they
significantly more often held specialist and managerial positions. The structure of project
participants reflects the processes of dualisation and segmentation on the labour
market (division into better and worse in terms of quality places of work). It is
problematic that participants of activation projects, when taking up employment,
often become working poor, whereby from the point of view of the labour market policy it is
generally a better solution to find employment for those people (even when the employment
conditions are far from optimum) than leaving them in the state of long-term unemployment or
professional inactivity.

Support granted within the projects, in terms of maintaining the employment effect, is of a
relatively fixed nature. First of all, it needs to be underlined that employment indicators
were higher in the medium- than in the short-term perspective.® During the study, 42%
respondents®® were employed or carried out business activity, although again clear
disproportion is visible to the disadvantage of women (women — 36%, men — 55%). From the
people who were employed within 6 months after termination of project participation, 61%
maintained their jobs also in the middle-term perspective. That result is satisfactory, on the one
hand taking into account the fact that since termination of project participation of the people
until the study a few years could have lapsed, and on the other hand, taking into account the
deteriorating situation on the regional labour market in 2009-2011, which echoes the economic
slowdown in Poland and in the world.

What is important, the durability of project results is visible both in terms of hired employees as
well as people who established a company within the project. Among the people who
conducted own business activity within 6 months of termination of participation in the project,
57% still carried it out when the study was conducted despite unfavourable economic
conditions in the analysed period. It is worth emphasising that in accordance with the
provisions of Detailed Descriptions of the Priorities project participants who received means for
establishing their own business activity were obligated to carry out business activity for at least
12 months.

Regarding the effectiveness of the projects, it is justified to take into account in the analysis
also their results other than employment results. The results of the studies showing that more
than a half of project participants followed additional trainings in the last 3 years
allow for a thesis that at least in some of the cases participation in the projects encouraged
their participants to continue development of their skills. Thus, even in situations when the
envisaged employment effect was not achieved, it does need to mean that the project failed to
bring any results, as it could have led to, for example, limitation of a group of people who were
completely passive (i.e. unemployed, not participating in any other form of education and
training, etc.).”” One needs to bear in mind that the situation of particular people following the
project was determined not only by factors on the part of the interested parties (their individual

35 Middle-term perspective shows the status of people on the labour market within minimum 12 months of termination
of participation in the project, and short-term perspective within 6 months of termination of participation in the project.
% people who were unemployed or not active professionally when joining the project.

¥ A group of young people characterised by this type of passiveness is sometimes referred to as NEETS (not in
education, employment or training).
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activity, resourcefulness, creativity, etc.), but was also determined by factors beyond their
control, e.g. current situation on the labour market.

In reply to the problems and conclusions defined in the report, appropriate recommendations
were made, in particular in terms of the programming period of 2014-2020, although some of
them may also be applied in the current period. It needs to be emphasised again that the study
covered people taking part in the first years of implementation of the HCOP in Lubelskie
Voivodeship, as a result of which some recommendations resulting from the studies are already
implemented (as a result of prior evaluation studies or current monitoring of the HCOP
conducted by IB/2™ level IB or as a result of top-down changes which occurred since the
beginning of the programming period at the national level).® That does not mean that some of
those recommendations are not applicable in the future programming period, which is indicated
in the final part of the report. They include:

P Provision of adequate participation in projects of people from disadvantaged groups on the
labour market in order to focus the support on those who need it most, at the same time
having regard to minimisation of the deadweight effect. In the subsequent programming
period, regardless of the adopted indicators, at the level of the operational programmes, it is
worth adopting a set of additional indicators which would take into account the specific
nature of the regional/local labour market and which would be monitored at the same time
as the indicators for a given operational programme. In the control procedures of projects, it
is advisable to work out an identification path for possible cases of creaming, i.e. formal or
informal hindering access to support for people who have smaller chances of returning to
the labour market.

# Simultaneous monitoring of varied access to the support for people from individual poviats
of Lubelskie Voivodeship and indicators showing the scale of the problem on local labour
markets. Molecular algorithm taking account of the two above ranges of variables should be
the basis for suggesting in competitions relevant access criteria/strategic criteria allowing for
concentration of support in a given area (the fact that the availability of support is smaller in
a poviat is not sufficient to state that larger means need to be allocated there).

» Increase in the future financial perspective of allocation for support of entrepreneurship (as
compared with other forms), whereas this recommendation is of initial nature. To finally
confirm it, additional evaluation studies are necessary, based on which it will be possible to
compare the cost effectiveness of individual forms of support (which will allow for
comparison of the employment effect with an average cost of creating a workplace in the
case of a given type of support). It is desirable to increase the number of women who use
the support for development of entrepreneurship (in particular if it turns out in the final
evaluation of the HCOP that the number of women using this type of support is still
significantly lower than the number of men). In such a case it is recommended to continue
to apply in competitions (for execution of this type of projects) access criteria/strategic
criteria that favour women. Moreover, it is recommended — within the available means for
ESF promotion in the region — to encourage women in particular to establish their own
companies and inform them of the possibility of applying for training, advisory and financial
support for development of entrepreneurship.

b Increase in the employment effectiveness of projects, in particular in competitive projects
(among others, by introducing the strategic criterion in which additional points would be
granted for obligating the employer to achieve employment indicators higher than the
minimum ones specified in the competition within access criteria — e.g. additional points
could be granted for a declaration of achieving a higher indicator in accordance with a
principle that 1 point is granted for employment higher by 1%).

*® For example, introducing since 2012 competitions within Measure 7.4 Disabled persons on the labour market —
competitive projects partly address the problem of relatively low participation of disabled people in HCOP projects.
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1. Zatozenia metodologiczne badan
1.1. Cele badania

Celem gltownym badania byto dokonanie oceny efektywnosci wsparcia realizowanego
w ramach komponentu regionalnego PO KL w wojewddztwie lubelskim.

Cel gtéwny badania byt realizowany za pomocg nastepujacych celow szczegotowych:

P poznanie opinii uczestnikdw projektow odnosnie skutecznosci wsparcia oferowanego
w ramach projektow realizowanych w ramach komponentu regionalnego;

P poznanie opinii uczestnikow projektéw oraz poznanie opinii pracodawcéw uczestnikéw,
ktorzy byli aktywni zawodowo w momencie przystepowania do projektu w zakresie
adekwatnosci tematyki szkolen oraz adekwatnosci innych form wsparcia w odniesieniu
do ich potrzeb i zmieniajacej sie sytuacji na lokalnym rynku;

F poznanie charakterystyki grup wsparcia w ramach powiatéw woj. lubelskiego;

k poznanie opinii uczestnikdw projektu w jaki sposob otrzymane wsparcie przyczynito sie
do zmiany sytuacji tych oséb na rynku pracy.

1.2. Obszar problemowy i pytania badawcze

Obszar problemowy badania obejmowat analize efektywnosci form wsparcia oferowanych
w ramach komponentu regionalnego PO KL w wojewddztwie lubelskim. Badaniem zostali objeci
uczestnicy projektow, ktorzy spetniali nastepujace kryteria:

P zakonczyli udziat w projektach zgodnie z zaplanowang Sciezka;
b zakonczyli udziat nie pdzniej niz 30.06.2010 r.;
b uczestniczyli w projektach w ramach nastepujacych Dziatan/Poddziatan PO KL:
o} Prlorytet VI Rynek pracy otwarty dla wszystkich
Dziatanie 6.1 Poprawa dostepu do zatrudnienia oraz wspieranie
aktywnosci zawodowej w regionie
* Poddziatanie 6.1.1 Wsparcie osdb pozostajacych bez zatrudnienia na
regionalnym rynku pracy
* Poddziatanie 6.1.2 Wsparcie powiatowych i wojewddzkich urzedow
pracy w realizacji zadan na rzecz aktywizacji zawodowej o0sob
bezrobotnych w regionie
* Poddziatanie 6.1.3 Poprawa zdolnosci do zatrudnienia oraz podnoszenie
poziomu aktywnosci zawodowej 0sob bezrobotnych
= Dzialanie 6.2 Wsparcie oraz promocja  przedsiebiorczosci
i samozatrudnienia
= Dziatanie 6.3 Inicjatywy lokalne na rzecz podnoszenia poziomu
aktywnosci zawodowej na obszarach wiejskich
o Priorytet VII Promocja integracji spotecznej
= Dziatanie 7.1 Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji
* Poddziatanie 7.1.1 Rozwdj i upowszechnianie aktywnej integracji przez
osrodki pomocy spotecznej
* Poddziatanie 7.1.2 Rozwoj i upowszechnianie aktywnej integracji przez
powiatowe centra pomocy rodzinie
» Poddziatanie 7.1.3 Podnoszenie kwalifikacji kadr pomocy i integracji
spotecznej
= Dziatanie 7.2 Przeciwdziatanie wykluczeniu i wzmocnienie sektora
ekonomii spotecznej
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* Poddziatanie 7.2.1 Aktywizacja zawodowa i spoteczna osdb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym
» Dziatanie 7.3 Inicjatywy lokalne na rzecz aktywnej integradji
o Pr|orytet VIII Regionalne kadry gospodarki
Dziatanie 8.1 Rozwdj pracownikéw i przedsiebiorstw w regionie
» Poddziatanie 8.1.1 Wspieranie rozwoju kwalifikacji zawodowych
i doradztwo dla przedsiebiorstw
» Poddziatanie 8.1.2 Wsparcie procesow adaptacyjnych
i modernizacyjnych w regionie
» Poddziatanie 8.1.3 Wzmacnianie lokalnego partnerstwa na rzecz
adaptacyjnosci
= Dziatanie 8.2 Transfer wiedzy
* Poddziatanie 8.2.1 Wsparcie dla wspdlpracy strefy  nauki
i przedsiebiorstw
0 Priorytet IX Rozwdj wyksztatcenia i kompetencji w regionach
» Dziatanie 9.3 Upowszechnienie formalnego ksztatcenia ustawicznego
w formach szkolnych
= Dziatanie 9.4 Wysoko wykwalifikowane kadry systemu oswiaty
= Dziatanie 9.5 Oddolne inicjatywy edukacyjne na obszarach wiejskich
Badanie objeto zaréwno osoby pracujace, jak i nieposiadajace zatrudnienia (w tym osoby
bezrobotne, poszukujace pracy i bierne zawodowo), a takze pracodawcow uczestnikow
projektow.

Zastosowane w badaniu kryteria ewaluacyjne to:
b skutecznos¢ — w rozumieniu wptywu udziatu w projekcie na podniesienie kompetencji
uczestnikdw projektu oraz zmiane sytuacji na rynku pracy;

b trafnoSC — w rozumieniu zbieznosci zakresu wsparcia i jego efektdw z oczekiwaniami
uczestnikow i potrzebami rynku pracy;

b efektywnos¢ —w szczegdlnosci w rozumieniu osiggnietej skali efektow zatrudnieniowych;

b trwato$¢ — w rozumieniu osiggania trwatych efektéw projektow.

W badaniu sformutowano nastepujace pytania badawcze, na ktdre odpowiada raport z badania.
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Pytania dotyczace charakterystyki uczestnikow projektow i faktow odnoszacych sie do ich udziatu w projekcie:
Z jakiego rodzaju wsparcia skorzystali uczestnicy projektéw?
W przypadku szkolen, jaka byta tematyka szkolen?
Jakie kompetencje, umiejetnosci nabyli uczestnicy projektow?
Jakie certyfikaty, dyplomy, uprawnienia lub inne poswiadczenie umiejetnosci uzyskali uczestnicy projektow?

Pytania o dane metryczkowe osoby umozliwiajace analizy w podziale na pte¢, wiek, wyksztatcenie, wyuczony zawdd, ostatnio wykonywany zawdd, sytuacje na rynku pracy w momencie
przystepowania do projektu i w momencie badania, w przypadku oséb bezrobotnych — dtugotrwatos¢ pozostawania na bezrobociu, miejsce zamieszkania (powiat), niepetnosprawnosg, itp.

Pytania o dane metryczkowe pracodawcy dotyczace branzy w jakiej dziata (sekcja PKD), wielkosc firmy (liczba osob zatrudnionych) oraz jej lokalizacja geograficzna.
Jaka czes$¢ uczestnikéw projektdw podjeta aktywnos$¢ zawodowa po zakorczeniu projektu?

Jaka czes$¢ uczestnikéw znalazta zatrudnienie w formie umowy o prace? W przypadku jakiej czesci uczestnikéw jest to umowa stata, a w jakiej czesci — na czas okreslony?
Jaka czes¢ uczestnikéw znalazta zatrudnienie w postaci umowy cywilno-prawnej?

Jaka czes¢ uczestnikéw podijeta dziatalnos¢ gospodarcza po zakonczeniu projektu?

Jaka czes$¢ uczestnikéw sposrdd tych, ktdrzy podjeli dziatalnosé gospodarcza po zakonczeniu projektu, nadal ja prowadzi w momencie badania?

Jaka cze$¢ uczestnikéw sposrdd tych, ktdrzy podjeli dziatalnosé gospodarcza po zakonczeniu projektu, prowadzi jg lub prowadzito przez okres dtuzszy niz 12 miesiecy?
Jaka czes¢ uczestnikéw prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg zatrudnia inne osoby w ramach tej dziatalnosci? Jaka jest Srednia liczba zatrudnionych w tych firmach?
Jaka czes¢ uczestnikow pozostaje bez zatrudnienia?

Jaka jest ich sytuacja w momencie badania?

Czy sytuacja os6b pracujacych w momencie przystapienia do projektu ulegta zmianie?

Jak zmienita sie sytuacja zawodowa uczestnikéw projektu po zakonczeniu udziatu w projekcie? W jakim zakresie sytuacja zawodowa ulegta poprawie, a w jakim pozostaje bez zmian lub pogorszyta
sie?

Jaka czes¢ oséb nadal pracuje w momencie badania?

Jaka cze$¢ osdb zmienita prace? Jaki byt powdd zmiany pracy? W jakim zakresie byta to decyzja pracownika, a w jakim — pracodawcy?

Jaka cze$¢ osdb zmienita stanowisko? W jakim zakresie byt to awans, a w jakim degradacja?

W jakim zakresie zmienity sie warunki finansowe pracownika? W ilu przypadkach nastapita podwyzka, a w ilu obnizenie pensji? W jakim zakresie wynagrodzenie tych osob nie zmienito sie?

W jakim zakresie i na jaka umowe zatrudnione sg osoby bedace uczestnikami projektu? Czy w tym wzgledzie ich warunki pracy sie zmienity, i jesli tak to w jaki sposdb?

Cel I:Poznanie opinii odnosnie skutecznosci Cel II: Poznanie opinii uczestnikow Cel III: Poznanie charakterystyki Cel 1IV: Poznanie opinii uczestnikow

wsparcia oferowanego w ramach projektow projektow oraz poznanie opinii grup wsparcia w ramach powiatow projektu w jaki sposob otrzymane wsparcie

realizowanych w ramach komponentu pracodawcow uczestnikow, ktorzy byli woj. lubelskiego. przyczynito sie¢ do zmiany sytuacji tych
aktywni zawodowo w momencie
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Na ile udziat w projekcie miat wplyw na aktywizacje
zawodowg osoby?

Na ile osoby zaktywizowane zawodowo uznajg swojq
sytuacje zawodowa (prace) za pewna/trwatg?

Jakie formy wsparcia, z ktorych skorzystali uczestnicy
projektow przyczynity sie w najwiekszym stopniu do
ich aktywizacji zawodowej? W przypadku szkolen,
ktdre szkolenia przyczynity sie najbardziej do podjecia
aktywnosci zawodowej?

Dlaczego osoby nie podjety aktywnosci
zawodowej po zakonczeniu projektu?

Jakich szkolen lub innych form wsparcia
zabrakto?

Czy udziat w projekcie wplynat na kompetencje,
kwalifikacje i umiejetnosci uczestnikow projektu?

W jakim zakresie kompetencje, kwalifikacje i
umiejetnosci uczestnikéw projektu ulegty
podwyzszeniu/poprawie/wzmocnieniu?

Czy uczestnicy projektow wykorzystujg zdobytq wiedze
/umiejetnosci/doswiadczenie w swojej pracy? Czy
wykorzystujg je codziennie czy tylko okazjonalnie?

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

przystepowania do projektu w zakresie » Jak przedstawia sie struktura

adekwatnosci  tematyki  szkolen oraz odpowiedzi na pytania badawcze w

adekwatnosci innych form wsparcia w podziale na

odniesieniu do ich potrzeb i zmieniajacej sie e

sytuacji na lokalnym rynku. O [ES

» Czy projekt odpowiedziat na potrzeby o wiek,
uczestnikow? o0  poziom wyksztatcenia,

» Co nalezatoby y o 0  miejsce zamieszkania (powiat),
zmieni¢/poprawi¢/uzupetni¢ w projekcie — . .
zakres wsparcia i sposéb organizacji? o efekty projektu (osoby, ktore

o ) podjety/ nie podjety/ kontynuujg

r W ]aI,(|m stopniu .zakres tematyczny aktywnos¢ zawodowa),
szkolen (lub innej formy wsparcia) ) »
odpowiadat na potrzeby uczestnikdw? 0  niepetnosprawnosc,

P Jaki rodzaj szkolen  najbardziej 0  dhugotrwatos¢ bezrobocia.
odpowiadat na potrzeby uczestnikow?

» Jaki rodzaj szkolen najbardziej
odpowiadat na potrzeby pracodawcéw
uczestnikow?

» Jakich szkolen (lub innej formy wsparcia)
zabrakto uczestnikom projektow? W jakiej
tematyce i w jakiej formie?

» Jakich szkolen zabrakto z perspektywy
pracodawcow uczestnikow?

» Jaki rodzaj wsparcia jest w opinii
uczestnikdw zbedny?

» Czy otrzymane wsparcie pozwolito na
uzyskanie lub podwyzszenie kwalifikacji,
kompetencji lub umiejetnosci
adekwatnych do zmieniajacej sie sytuaciji
na rynku pracy?
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osob na rynku pracy

» Na ile uzyskanie wsparcie przyczynito sie do
zmiany sytuacji na rynku pracy uczestnikow
projektu:

o Na ile uzyskane wsparcie wptyneto na
podjecie aktywnosci zawodowej?

o Na ile uzyskanie wsparcie wptyneto na
podwyzszenie kompetencji, kwalifikacji
i/lub umiejetnosci?

o Czy uczestnicy projektu, ktorzy sq
aktywni zawodowo, uwazajq swojg
sytuacje zawodowa za pewnga/trwatg?

» W jakim zakresie uczestnicy projektéw dalej
sie ksztalcg? Jakie formy przyjmuje to
doksztatcanie  (szkolenia, studia, studia
podyplomowe, inne)? Jakiej tematyki dotyczy
to doksztatcanie?

» W jakim zakresie uczestnicy projektéw
zamierzaja =~ dalej kontynuowa¢  swoje
doksztatcanie? W jakiej tematyce? W jakiej
formie?

Dodatkowo, w odniesieniu do pracodawcéw
uczestnikdw projektow, zostato zdane pytanie o
ich opinie na temat tego, w jaki sposob
otrzymane wsparcie przyczynito sie do zmiany
sytuacji uczestnikéw projektédw na rynku pracy:

» Na ile uzyskane wsparcie wptynetlo na
podwyzszenie kompetencji, kwalifikacji i/lub
umiejetnosci pracownikéw uczestniczacych w
projektach?

» W jakim zakresie pracodawcy byliby
zainteresowani dalszym doksztatcaniem swoich
pracownikow? W jakiej tematyce i formie?
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1.3.1.

1.3.2.

1.3. Zastosowane metody badawcze

Realizacja celéw badania i udzielenie odpowiedzi na sformutowane pytania badawcze byto mozliwe
dzieki zebraniu materiatu badawczego przy uzyciu nastepujacych metod badawczych:

P analiza danych zastanych;
b telefoniczne wywiady kwestionariuszowe z uczestnikami projektow i ich pracodawcami;
P zogniskowane wywiady grupowe z uczestnikami projektow.

Badanie bylo realizowane w okresie od 11 kwietnia do 13 czerwca (zakonczenie badan
terenowych).

Analiza danych zastanych
Analiza danych zastanych objeta nastepujace grupy dokumentow:
» dokumenty programowe zwigzane z PO KL;
P raporty z innych badan o podobnej tematyce;
P dane dotyczace uczestnikdéw projektdéw z bazy PEFS;
P dane statystyczne dotyczace sytuacji na rynku pracy.

Szczegodtowa lista dokumentdéw poddanych analizie znajduje sie w zatgczniku 7.3 do raportu.

Telefoniczne wywiady kwestionariuszowe z uczestnikami projektow i ich pracodawcami

W ramach badania zostaty zrealizowane telefoniczne wywiady kwestionariuszowe wspomagane
komputerowo (CATI). Badaniem objeto:

b uczestnikdw projektéw (w podziale na osoby pracujace i niepracujgce w momencie
przystapienia do projektu);
b pracodawcow, ktorych pracownicy wzieli udziat w projektach wspoétfinansowanych z EFS.

Zastosowano losowy dobdr proby z dwiema warstwami, ktdrymi byly: Priorytet PO KL, w ramach
ktérego badany brat udziat w projekcie oraz status na rynku pracy w chwili przystepowania do
projektu. Ogdtem badaniem objeto 1472 respondentdw, czyli 2,1% populacji osdb, ktore
zakonczyty udziat w projekcie do 30.06.2010 r.

Ponizsza tabela pokazuje liczebnosci préby badania uczestnikow projektdw w podziale na Priorytety
PO KL oraz status na rynku pracy.

Tabela 1. Dane na temat badanej populacji i struktura zrealizowanej préoby do badania CATI uczestnikow
projektow.

Priorytet PO | Liczba osdb, ktdre | Zrealizowana Zrealizowana | Zrealizowana

KL zakonczyly udziat w | liczebnos¢ liczebnos¢ liczebnosc¢
projekcie wedtug | proby 0os0b | proby o0sob | proby
stanu na dzien | niepracujacych | pracujacych ogotem

30.06.2010r. (bezrobotnych
/ nieaktywnych
zawodowo)

Priorytet VI 35752 309 70 379
Priorytet VII 8 156 270 100 370




PSDB
grupa WYG IS

Projekt wspotfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Priorytet VIII 23 390 100 279 378
Priorytet IX 3384

Suma 70 682
Priorytety

Zrodibo: Opracowanie wiasne.

Badanie CATI uczestnikdw projektdw oprocz zgromadzenia informacji o efektach udziatu w
projektach miato na celu takze uzyskanie danych pracodawcow. Na podstawie tych informacji
zostata stworzona baza danych (operat) do badania ilosSciowego technikg CATI.

Badaniem pracodawcow objeto 100 podmiotéw, zardwno prywatnych jak i publicznych, ktérych
pracownicy byli uczestnikami projektdbw w ramach komponentu regionalnego PO KL w
wojewodztwie lubelskim.

Kwestionariusze wywiadéw znajdujq sie w zataczniku 7.4 do raportu.

1.3.3. Zogniskowane wywiady grupowe z uczestnikami projektow

Po zakonczeniu wywiadow telefonicznych przeprowadzono 4 zogniskowane wywiady grupowe z
nastepujacymi grupami uczestnikow:
b FGI z uczestnikami projektdw w ramach Priorytetu VI i VII, ktorzy po zakonczeniu projektu
podjeli aktywnos¢ zawodowa— w wywiadzie wzieto udziat 9 osob, w tym 7 ktdre podjety
dziatalno$¢ gospodarcza w wyniku udziatu w projekcie i nadal ja prowadza;

P FGI z uczestnikami projektow w ramach Priorytetu VI i VII, ktdrzy nadal sg nieaktywni
zawodowo po zakonczeniu udziatu w projekcie — w wywiadzie wzieto udziat 8 osdb;

P FGI z osobami, ktére w momencie przystapienia do projektu pracowaty w firmach
prywatnych i wziety udziat w projekcie realizowanym w ramach Priorytetu VIII — w
wywiadzie wzieto udziat 8 osob;

b FGI z pracownikami instytucji publicznych, ktorzy wzieli udziat w projektach realizowanych
w ramach Priorytetu VI (pracownicy PSZ), Priorytetu VII (pracownicy pomocy spotecznej) i
Priorytetu IX (nauczyciele) — w wywiadzie wzieto udziat 9 osdb.

Scenariusze wywiadow znajdujq sie w zatgczniku 7.5 do raportu.
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2. Charakterystyka uczestnikow projektow
2.1.

Charakterystyke uczestnikdw przeprowadzono z uwzglednieniem danych z PEFS oraz wynikow
badan CATI, a nastepnie skonfrontowano je ze stosownymi danymi statystycznymi dotyczacymi
wojewodztwa lubelskiego. Niewatpliwg zaletg danych z PEFS jest fakt, iz opisujq one catg populacje
— a nie tylko prébe — choc¢ z drugiej strony nalezy pamieta¢, ze sg obarczone btedem ludzkim, tj.
niepoprawnym wpisywaniem danych przy uzupetnianiu PEFS®. Z kolei badania ilosciowe, cho¢
obarczone btedem statystycznym, pozwalajg uzyska¢ dodatkowe interesujace informacje dotyczace
uczestnikow projektéw (np. na temat ich niepetnosprawnosci czy z uwzglednieniem ich aktualnej
sytuacji na rynku pracy). Co do struktury badanych (wg PEFS i CATI), poszczegdlne analizowane
zmienne wykazujg zblizone do siebie wartosci (z reguly nieprzekraczajace kilku punktow
procentowych). W tekscie gtdwnym rozdziatu zaprezentowano dane z PEFS, a tam gdzie wystepuje
ponad 5% roznica w stosunku do danych z badania CATI, odnotowano to w przypisach.

Wprowadzenie

Tabela 2. Liczba uczestnikow projektow(ktorzy zakonczyli udziat w projekcie zgodnie z zaplanowang
$ciezka*)

Liczba Odsetek

Priorytet

Najliczniejszq grupq uczestnikow

Vi 33 291 2HLN projektéw  realizowanych w  objetych
6.1 32 288 50,1% padaniem Dziataniach i Poddziataniach w
6.1.1 4 009 6,2% ramach komponentu regionalnego w PO KL
6.1.2 4 0,0% pyli uczestnicy Priorytetu VI (51,6%),
6.1.3 28 275 43,8% nastepnie za$ Priorytetu VIII (31,4%),
6.2 515 0,8% priorytetu  VII  (12%), zaé najmniej

6.3 488 0,8% priorytetu IX (5%).

7.1 4194 6,5% Znaczaca. dysproporcja ~ w I|czb,|e
7.1.1 3596 56% uczestnikow jest pochodng  wielkosci
7.1.2 598 0,9% budzetéw oraz stopnia zakontraktowania

7.2.1 2 607 4,0% Srodkéw w ramach poszczegdlnych Dziatan

7.3 955 1,5% i Priorytetow. Od poczatku okresu

programowania do potowy 2010 r. w
uwzglednionych w Tabeli nr 2 Dziataniach i

8.1.1 16 695 25,9% Podziataniach zakontraktowano
8.1.2 1555 2,4% odpowiednio: 409,1 min zt w Priorytecie
8.1.3 576 0,9% VI, 147,3 min zt w Priorytecie VII, 178,2
8.2.1 1439 2,2% min zt w Priorytecie VIII i tylko 23,1 min

zt w Priorytecie XI%,

9.4
9.5

924
1394

1,4%
2,2%

*powyzszy warunek powoduje, Ze liczba wskazanych uczestnikow w Tabeli nr 2 jest mniejsza niz liczba osob w Tabeli nr 1
Zrddfo: dane PEFS

Co réwnie istotne, Priorytet VI charakteryzowat sie nie tylko najwieksza alokacjq i najwyzszym
poziomem kontraktacji ale takze najbardziej zaawansowanym stopniem wydatkowania Srodkow. Na

¥Dlatego tez prezentowane w dalszej czesci rozdziatu dane zostaly poddane analizie spdjnosci wewnetrznej. Wykluczono
odpowiedzi niespdjne i zakodowano je jako braki danych.

0 Sprawozdanie z realizacji Priorytetéw komponentu regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-
2013 za I potrocze 2010r., www.efs.lubelskie.pl.
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dzien 30-06-2010 r. zatwierdzone we wnioskach o ptatno$¢ wydatki kwalifikowane w Dziataniach
uwzglednionych w tabeli stanowity w Priorytecie VI35,8% alokacji na lata 2007-2013, podczas gdy
w innych Priorytetach odpowiednio: Priorytet VII — 14%, Priorytet VIII — 22,4% , Priorytet IX —
7,6%".

Osoby bezrobotne i nieaktywne zawodowo objete byly przede wszystkim projektami
aktywizacyjnymi.

W Priorytecie VI ,Rynek pracy otwarty dla wszystkich” uczestnicy projektdw w najwiekszym stopniu
skorzystali z projektéw systemowych realizowanych przez PUP/MUP woj. lubelskiego od poczatku
2008 r. (w Poddziataniu 6.1.1), przy czym w tym przypadku musiaty to by¢ osoby o statusie
bezrobotnych w rozumieniu ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy*. Udzielane
wsparcie obejmowato takie formy jak szkolenia, staze, przygotowanie zawodowe, prace
interwencyjne, $rodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej wraz z doradztwem w tym zakresie.

W Priorytecie VI poczawszy od 2008r. ogtaszane byly tez konkursy w Poddziataniu6.1.1 oraz
Dziataniu 6.2, 6.3 PO KL, z ktorych mogly skorzysta¢ osoby niezatrudnione (niekoniecznie
zarejestrowane w PUP jako bezrobotne). W Poddziataniu 6.1.1 PO KL uwzgledniono bardzo szeroki
katalog wsparcia (13typow operacji) m.in. poradnictwo zawodowe i psychologiczne, szkolenia,
warsztaty poszukiwania pracy, posrednictwo pracy, staze, praktyki zawodowe, subsydiowanie
zatrudnienie, dofinansowanie dojazdéw z miejsca zamieszkania do miejsca pracy. W ramach
projektow realizowanych w Dziataniu 6.2 PO KL z pomocy skorzystaty osoby chcace zatozy¢ swojq
firme, w szczegdlnosci z bezzwrotnego wsparcia finansowego (jednorazowych dotacji do wysokosci
40 tys. zt i wsparcia pomostowego) oraz doradztwa i szkolenn w obszarze przedsiebiorczosci. Z kolei
w projektach w Dziataniu 6.3 wsparciem aktywizacyjnym w ramach oddolnych inicjatyw lokalnych
objete byly osoby z terendw wiejskich®.

W Priorytecie VII ,Promocja Integracji Spotecznej” wspierane byty przede wszystkim dziatania
zmierzajace do ufatwienia dostepu do rynku pracy osobom zagrozonym wykluczeniem spotecznym.
Stosunkowo najwiecej osob skorzystato z projektow systemowych realizowanych przez OPS
(Poddziatanie 7.1.1). Osobom niezatrudnionym, pobierajacym $wiadczenia pomocy spotecznej z
roznych powoddw (m.in. niepetnosprawnosci, dtugotrwatego bezrobocia, ubdstwa, bezdomnosci)
oferowano réznorodne wsparcie poczawszy od pracy socjalnej, przez szkolenia i ksztatcenie
ustawiczne, zatrudnienie socjalne, prace spotecznie uzyteczne, po uczestnictwo w rdznych
instytucjonalnych formach wsparcia. Wzglednie duzo bylo takze uczestnikow projektow
konkursowych realizowanych w Poddziataniu 7.2.1, ktérzy mogli skorzysta¢ z szerokiego katalogu
wsparcia (dopuszczonych 13 typow operacji). Niepetnosprawni, uchodzcy, osoby opuszczajace
rodziny zastepcze, placowki opiekunczo-wychowawcze objete byly takze wsparciem w ramach
projektéw systemowych realizowanych od 2008r. przez 24 PCPR. Wreszcie odbiorcami wsparcia w
Dziataniu 7.3 mogli by¢ mieszkancy terendow wiejskich, bioracy udziat w inicjatywach
przeciwdziatajgcych wykluczeniu spotecznemu.

Priorytet VIII zaktada przede wszystkim wsparcie dla osdb pracujgcych, dlatego tez osoby
nieaktywne zawodowo i bezrobotne w niewielkim stopniu byty uczestnikami projektéw w tym
Priorytecie. Praktycznie mogto to mie¢ miejsce w Dziataniu 8.1.2,w ramach ktérego wsparcie
outplacementowe mozna bylo kierowa¢ do osdb zwolnionych z przyczyn niedotyczacych
pracownikdw oraz w Dziataniu 8.2.1, w ktérym mozna bylo realizowa¢ m.in. szkoleniowo-doradcze
przedsiewziecia ukierunkowane na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej typu spin-off/spin-out
(odbiorcami tego rodzaju wsparcia mogli by¢ m.in. studenci i absolwenci uczelni a wiec osoby
majace czesto status nieaktywnych zawodowo ze wzgledu uczestniczenie w procesie ksztatcenia).

41Op. cit.

42Tylko w 2008 r. w ramach Poddziatania 6.1.3 podpisano z urzedami pracy 21 uméw ramowych na realizacje projektow
systemowych na taczng kwote 77 653 480,46 zt. Zrodto: Korekta sprawozdania za 2008 r. z realizacji Dziatania 6.1, 6.2, 6.3
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013, WUP Lublin 2009, www.wup.lublin.pl.

43Osoby zamieszkate (w rozumieniu Kodeksu Cywilnego) na terenie gmin wiejskich, miejsko — wiejskich oraz miast do 25
tys. mieszkancow wojewddztwa lubelskiego
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W Priorytecie XI ,Rozw0j wyksztatcenia i kompetencji w regionach” osoby nieaktywne zawodowo i
bezrobotne braly udziat przede wszystkim w projektach realizowanych w Dziataniu 9.3 (korzystajac
ze szkolnych form ksztatcenia ustawicznego czy tez potwierdzajac kwalifikacje nabyte w sposob
nieformalny) oraz w Dziataniu 9.5 jako uczestnicy oddolnych inicjatyw edukacyjnych realizowanych
na terenach wiejskich.

Osoby pracujace korzystaly przede wszystkim z projektow stuzacych rozwojowi ich
kompetencji. W przypadku Priorytetu VI byty to projekty systemowe skierowane do kadr
publicznych stuzb zatrudnienia (wsparcie w postaci szkolen, doradztwa, studiow podyplomowych,
licencjackich, magisterskich uzupetniajacych), zas w przypadku Priorytetu VII byly to projekty
systemowe oferujgce wsparcie szkoleniowo — doradcze dla kadr pomocy spotecznej.

Stosunkowo najwiecej pracujacych skorzystato ze wsparcia w projektach realizowanych w
Priorytecie VIII. W przedsiewzieciach wytonionych w konkursach ogfaszanych w latach 2008-2010
mogli bra¢ z jednej strony pracownicy oddelegowani przez swoich pracodawcow (do udziatu w
szkoleniach / doradztwie), jak i osoby, ktdre z wiasnej inicjatywy byty zainteresowane nabyciem
lub podwyzszeniem kwalifikacji / umiejetnosci.

W Priorytecie IX duzg cze$¢ pracujacych uczestnikow stanowili nauczyciele (Dziatanie 9.4 byto
adresowane bezposrednio do kadr systemu o$wiaty) oraz osoby, ktore z wiasnej inicjatywy byty
zainteresowane uzupetnieniem lub podwyzszeniem swojego wyksztatcenia i kwalifikacji (w formach
szkolnych).

Osoby pracujgce miaty takze mozliwosci skorzystania z innego rodzaju wsparcia niz szkoleniowe jak
np. wsparcie z zakresu rozwoju przedsiebiorczosci (Priorytet VI — Dziatanie 6.2), wsparcie z zakresu
stazy dla pracownikéw przedsiebiorstw w jednostkach naukowych i odwrotnie (Priorytet VIII —
Poddziatanie 8.2.1) czy wsparcie z zakresu formalnego potwierdzania kwalifikacji ogdlnych i
zawodowych (Priorytet IX — Dziatanie 9.3). Oczywiscie, osoby pracujace byty tez uczestnikami
niewielkich lokalnych projektéw realizowanych na terenach wiejskich (w Dziataniach 6.3, 7.3, 9.5)

2.2. Uczestnicy projektdw — osoby bezrobotne i nieaktywne zawodowo

Wsrod uczestnikow projektow przewazaty kobiety (61%), zarédwno wsréd osob
bezrobotnych jak i nieaktywnych zawodowo.

Dla poréwnania w strukturze bezrobotnych wojewoddztwa lubelskiego w okresie 2007-2010 udziat
kobiet byt mniejszy, przyjmujac w poszczegdinych latach wartoéci z przedziatu 49%-53%".

W strukturze badanych z punktu widzenia statusu na rynku pracy dominowaty osoby
bezrobotne (81%)*, przy czym w duzym stopniu jest to pochodng tego, ze odbiorcami wsparcia
byli w najwiekszym stopniu uczestnicy projektdw w Poddziataniu 6.1.3, a wiec osoby
zarejestrowane jako bezrobotne w PUP/MUP. Co trzecia z aktywizowanych osdb bezrobotnych
przystepujac do projektu nie mogta znalez¢ pracy przez co najmniej 12 miesiecy (majac status
dtugotrwale bezrobotnej).Jesli chodzi o strukture wiekowa, beneficjentami wsparcia byty
przede wszystkim osoby mtode (45% nie miato wiecej niz 24 lata) oraz osoby w wieku
$rednim tzw. prime-age®® (43% badanych). Stosunkowo w najmniejszym stopniu z pomocy
skorzystaty osoby w wieku 45+ (jedynie co 8 badany)¥.

44Sytuacja na rynku pracy w wojewodztwie lubelskim w latach 2007-2010, WUP Lublin.

*>W badaniu CATI osoby bezrobotne stanowity 58% badanych.

6 Osoby mieszczace sie w przedziale wiekowym 25-44 lata zaliczono do 0sdb znajdujacych sie w wieku $rednim. Przyjete w
badaniu przedzialy wiekowe sg analogiczne do tych jakie zastosowano w ogolnopolskim badaniu PAG UniConsult (Badanie
osiagnietych wartosci wskaznikow rezultatu komponentu regionalnego Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, 2010) dzieki
czemu mozliwe bylo dokonanie poréwnania struktury wiekowej uczestnikéw projektéw (bioracych udziat w badaniach).
Ponadto, tego typu przedziaty wykorzystywane sa w wielu analizach statystycznych zwigzanych m.in. z badaniem
aktywnosci zawodowej. Osoby znajdujace sie w poszczegolnych kategoriach wiekowych majg specyficzne problemy
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Dla poréwnania udziat oséb bezrobotnych majacych nie wiecej niz 25 lat w strukturze
bezrobotnych wojewodztwa lubelskiego byt znacznie nizszy niz w projektach (w 2007 r. wyniost
24%, a w 2010r. 25%). Z kolei znaczaco wyzszy byt udziat osob 45+ w strukturze bezrobotnych
wojewodztwa lubelskiego (w 2007 r. — 27%,w 2010 r. — 30%)*.0soby nieaktywne zawodowo
i bezrobotne to najczesciej osoby z wyksztalceniem ponadgimnazjalnym (52%)%.
Znacznie mniejsza grupa posiadata wyzsze wyksztatcenie (22%). Jeszcze mniej liczna byta grupa
0s6b z najnizszym wyksztatceniem tj. gimnazjalnym lub podstawowym (14% badanych).

Dla poréwnania w strukturze wyksztatcenia bezrobotnych wojewddztwa lubelskiego, mniejszy
udziat miaty osoby z wyksztatceniem wyzszym (w 2007 r.- 9% , w 2010r. — 14%) a wiekszy osoby
z wyksztalceniem gimnazjalnym i ponizej (w 2007 r. — 28%, w 2010r. — 24%)*6% badanych
skorzystato z opieki nad dzie¢mi i osobami zaleznymi. Znacznie czesciej tg formg pomocy objete
byty kobiety.

Badania CATI umozliwily analogiczna charakterystyke niepetnosprawnych uczestnikéw
projektow, wsrod ktorych przewazaly kobiety (66%). Najwiekszg grupe wiekowg wsrdd
niepetnosprawnych uczestnikéw projektéw stanowity osoby po 45 r. zycia (48%), nieco mniejszg
miedzy 24-44 r. zycia (42%), a najmniej byto niepetnosprawnych ponizej 24 r. zycia (10%). Pod
wzgledem wyksztatcenia niepetnosprawni  uczestnicy projektow najczesciej dysponowali
wyksztatceniem ponadgimnazjalnym (44%). 23% os6b niepetnosprawnych miato wyksztatcenie
pomaturalne, 16% - wyzsze, 13% - podstawowe, a 5% - gimnazjalne. Wiekszo$¢ osdb
niepetnosprawnych posiadata umiarkowany stopien niepetnosprawnosci (49%), 29% - lekki, a 22%
- znaczny. 59% niepetnosprawnych uczestnikow projektéw pochodzita z terendw miejskich, w
podobnej skali z poszczegdlnych subregiondéw. Jedynie 2,3% badanych oséb niepetnosprawnych
sprawowato opieke nad osobami zaleznymi.

Nieco wiecej uczestnikow projektow zamieszkiwalo tereny wiejskie (52%) niz
miejskie, przy czym przewaga ludnosci wiejskiej miata miejsca w 3 subregionach wojewddztwa
(putawskim-72%, bialskim-71%, chetmsko-zamojskim-61%), za$ w subregionie lubelskim mielismy
sytuacje odwrotng tj. dominowata ludnos$¢ miejska (59%).

Najwiecej uczestnikdw nalezacych do grupy osob bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo
zamieszkiwato na terenie powiatu grodzkiego Lublin (10,6%), lubelskiego (6,5%) i bialskiego
(5,7%). Z drugiej strony, najstabiej reprezentowane powiaty, jesli chodzi o liczbe uczestnikow
projektéw, to powiat Biata Podlaska (1,9%), Rycki (2,1%), Janowski (2,3%).

Odsetek kobiet w poszczegdlnych powiatach wahat sie pomiedzy 49% a 71%. Stosunkowo
najmniej kobiet uczestniczyto w projektach z terenu powiatu Swidnickiego i miasta Biata Podlaska,
za$ najwiecej z powiatu wiodawskiego.

zwigzane z funkcjonowaniem na rynku pracy. Przyktadowo uznaje sie, ze osoby w wieku 45+ znajdujg sie w tzw. wieku
niemobilnym zawodowo.

*Przy czym zaobserwowano do$¢ duze réznice w uczestnictwie os6b po 45 r. zycia miedzy subregionami: najwiecej
najstarszych uczestnikéw byto wsérdd osdéb z powiatu bialskiego (27%). Z podregionu lubelskiego byto ich 16%, z chetmsko-
zamojskiego — 12%, a z putawskiego — 9%.

*8Bezrobocie w wojewddztwie lubelskim w latach 2007-2010, WUP Lublin.

49Dominacja 0s0b z wyksztatceniem ponadgimnazjalnym miata miejsce w kazdym z subregiondw woj. lubelskiego.

O8ezrobocie w wojewodztwie ..., op. cit.
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Mapa 1. Uczestnicy projektow bedacy osobami bezrobotnymi i nieaktywnymi zawodowo wg powiatu
zamieszkania
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W ramach analizy dostepnos$ci wsparcia dokonano takze pordwnania liczby bezrobotnych
uczestnikdw projektdow z liczbg bezrobotnych w powiatach wedtug stanu na dzien 30-06-2010r.
(Tabela nr 3). Tego typu zestawienie ukazuje nam faktyczng mape dostepnosci pomocy (z punktu
widzenia 0sdb bezrobotnych). Z jednej strony, mamy powiaty, w ktérych dostepnos¢ wsparcia byta
wzglednie wysoka (wskaznik>* oscylowat wokét wartosci 50% w przypadku powiatu parczewskiego,
bitgorajskiego, wlodawskiego, miasta Chetm). Z drugiej, powiaty o blisko dwukrotnie mniejszej
dostepnosci wsparcia jak w przypadku powiatu $widnickiego, miasta Biata Podlaska, putawskiego,
radzynskiego, lubartowskiego, miasta Lublin (ze wskaznikiem nie przekraczajagcym wartosci 25%).
W pozostatych powiatach wskaznik przyjat wartosci posrednie.

Warto zauwazyé, ze w Planach Dziatania na 2009 i 2010r. w Podziataniu 6.1.1 zaproponowano
kryteria, ktére mialy zwiekszy¢ dostepnos¢ wsparcia dla oséb zamieszkatych w powiatach o
wysokiej stopie bezrobocia52. Patrzac na wyniki Tabeli nr 3 mozna stwierdzi¢, ze w duzej czesci
osiggnieto zamierzony cel. Na 7 powiatdw o najwiekszej dostepnosci wsparcia (dla osob
bezrobotnych), az 6 cechowato sie stopg bezrobocia wyzszg od przecietnej dla wojewodztwa.

1Jako iloraz liczby bezrobotnych uczestnikéw projektéw z danego powiatu do liczby zarejestrowanych oséb bezrobotnych w
tym powiecie na dzien 30.VI.2010r.

52\ Planie Dziatania na 2009r. w Poddziataniu 6.1.1 zatozono preferencje dla projektéw, w ktdrych uczestniczy¢ mogty
osoby zamieszkujace powiaty o stopie bezrobocia wyzszej niz $rednia stopa bezrobocia na terenie wojewddztwa. W Planie
Dziatania na 2010r. w Poddziataniu 6.1.1 preferowane byly projekty skierowane do osob zamieszkujacych powiaty
wojewoddztwa lubelskiego o najwyzszej stopie bezrobocia.
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Tabela 3. Dostepnos¢ wsparcia dla os6b bezrobotnych w poszczegdlnych powiatach wojewodztwa

lubelskiego
: Bezrobotni Bezrobo_tnl Dostqp!wsc
Jednostka terytorialna St . . uczestnicy wsparcia (kol.
opa zarejestrowani* .
bezrobocia* projektow** 4/kol.3)

LUBELSKIE 12,1 109 767 34 158 31,10%
parczewski 2 102 1 050 50,00%
wiodawski 2 969 1231 41,50%
opolski 4176 1578 37,80%
lubelski 5207 1 955 37,50%
bialski 5423 1784 32,90%
janowski 2932 31,20%
m. Zamos¢ 4 306 1241 28,80%
tukowski 4 595 1261 27,40%
krasnicki 5876 1 567 26,70%
m. Biata Podlaska 3310 23,70%
radzynski 3 295 21,10%
m. Lublin 15 005 2 604 17,40%

*dane wedtug stanu na 30 VI 2010 r.
**Bezrobotni, ktorzy ukoriczyli projekt zgodnie z zaplanowang Sciezka wsparcia

Badania CATI pozwolitly rowniez na ciekawa analize porownawcza pomiedzy osobami,
ktore znalazly lub nie znalazly zatrudnienia w wyniku udzielonego wsparcia.

Wsrdd osob, ktdre nie znalazty pracy w okresie 6 miesiecy od zakonczenia udziatu w projekcie
wiecej byto kobiet (71%) niz wsérdd osdb, ktdre w tym czasie znalazty prace (62%). Wsrdd osab,
ktére znalazty prace prawie potowe stanowity osoby w wieku 25-44 lat, natomiast wéréd nadal
bezrobotnych/nieaktywnych zawodowo w tym okresie osoby w tym wieku stanowity znacznie
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mniej, bo 36%. Sposrdod nadal pozostajacych bez zatrudnienia najwiecej byto 0séb najmtodszych
(44%), choc¢ odsetek ten dos¢ wysoki byt rowniez wsrdd osob, ktore te prace znalazly (41%). Duza
roznica w strukturze badanych pod wzgledem wieku dotyczy oséb po 45 r. zycia — wsrdd osdb,
ktére nie pracowaty odsetek najstarszych uczestnikéw wynidst 19%, a wsrod tych, ktére prace
znalazly — 9%.

W grupie osdb, ktore znalazty prace w 6 miesiecy od zakonczenia udziatu w projekcie wiecej byto
0sOb z wyksztatceniem wyzszym (28%) i mniej z co najwyzej gimnazjalnym (9%) niz wsrdd oséb,
ktére w tym okresie zatrudnienia nie znalazty (wyksztatcenie wyzsze i najwyzej gimnazjalne — po
18%).

Uczestnicy projektow, ktorzy znaleZli prace to w ponad potowie przypadkdéw (52%) osoby
zamieszkate na terenach miejskich, natomiast wsrdd oséb, ktérym nie udato sie znalezé
zatrudnienia dominowali uczestnicy zamieszkali na terenach wiejskich (61%).

Stosunkowo najwiecej osob, ktdre znalazto prace w ciggu 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w
projekcie zamieszkiwato powiaty m. Lublin (16%), lubelski (9%), krasnicki (6%), bialski (6%).
Wzglednie najmniej zatrudnionych w ciggu 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie oséb
pochodzito z powiatdw tukowskiego, Swidnickiego, hrubieszowskiego, janowskiego, opolskiego,
putawskiego, radzynskiego, ryckiego, wtodawskiego, zamojskiego, m. Biata Podlaska, m. Zamos¢
(w przypadku kazdego z wymienionych powiatéw udziat 0séb zatrudnionych nie przekroczyt 2%
populacji badanych).

Z powyzszego zestawienia moze wstepnie wynika¢, ze pte¢, wiek, wyksztalcenie,
miejsce zamieszkania mialy wplyw na znalezienie pracy. Powyzsze kwestie bedg bardziej
dogtebnie analizowane w rozdziale 5.

2.3. Uczestnicy projektdw — osoby pracujace

Podobnie jak wsrdd osdb bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo, takze i wsrod pracujacych
uczestnikow projektu przewazaty kobiety (64%), pomimo, ze w strukturze pracujacych
wojewodztwa lubelskiego dominowali mezczyzni Wedtug danych GUS udziat mezczyzn wsrdd ogétu
pracujacych w wojewddztwie lubelskim w latach 2007-2010 utrzymywat sie na stabilnym poziomie
(53% w 2007 r., 54% w 2010 r.) zblizonym do wartosci dla catej Polski (w 2007 r. i 2010 r. -
55%).
Wykres 1. Osoby pracujace wg pici w wojewoddztwie lubelskim oraz w catej Polsce w okresie 2007-2010
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Zrodo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL
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Analizujac strukture wiekowa uczestnikow, najwieksza grupe stanowity osoby w wieku
25-44 lata (59%). Stosunkowo duzy byl takze udziat os6b starszych w wieku 45+
(34%). Wzglednie w najmniejszym stopniu z projektow skorzystaty osoby mtode do 24r. Zycia
(8%)>>.

Warto zauwazy¢, ze struktura wiekowa uczestnikdéw projektow byta zblizona do struktury wiekowej
0sbb pracujacych wojewoddztwa lubelskiego. W 2010 r. 54% pracownikow stanowity osoby w wieku
25-44 lata, 40% osoby w wieku 45+ i 6% osoby do 24r. zycia®*.

Osoby pracujace biorgce udziat w projektach byly generalnie lepiej wyksztatcone niz osoby
bezrobotne i nieaktywne zawodowo. Zdecydowanie najwiecej uczestnikow legitymowato
sie wyksztatlceniem wyzszym (54%). Spora byla takze grupa osob z wyksztatceniem
pomaturalnym (18%).

Wsrdd respondentdéw badania CATI, ktdrzy pracowali w momencie przystepowania do projektu
znalazto sie 37 osdb (5,5%), ktére zadeklarowaty posiadanie orzeczenia o niepetnosprawnosci.
Wiekszo$¢, bo az 57% z nich, stwierdzito, ze sg niepetnosprawni w stopniu umiarkowanym. Lekki
stopien deklarowato 35% o0sob posiadajacych orzeczenie o niepetnosprawnosci, zas 8% stopien
znaczny. Grupa osob niepetnosprawnych, ktére znalazty sie w probie badawczej nie rdéznita sie od
pozostatych respondentdw pod wzgledem struktury ptci, wyksztatcenia, miejsca zamieszkania
(obszar wiejski/miejski), ani opieki nad osobami zaleznymi. Jedyne rdznice stwierdzono w
strukturze wieku, gdyz wsrdd badanych niepetnosprawnych nie byto osdb ponizej 24 roku Zycia,
podczas gdy wsrdd pozostatych respondentéw stanowili oni niecate 8%. Struktura wieku
respondentow niepetnosprawnych byla przesunieta w kierunku najstarszej grupy wiekowej w
porownaniu do pozostatych badanych. Ws$rod niepetnosprawnych osoby w wieku 45 lat lub
powyzej stanowili 67%, podczas gdy wsrdd pozostatych respondentdw udziat oséb z tej grupy
wiekowej byt blisko dwukrotnie nizszy.

O ile w grupie bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo przewazata ludno$¢ z terendw wiejskich, o
tyle wéréd oséb pracujacych blisko 2/3 uczestnikéw stanowili mieszkancy miast®>.

Podobnie w strukturze pracownikow wojewddztwa lubelskiego zauwazalna jest
znaczaca przewaga ludnosci miejskiej (78% w 2010 r.)>°

W poréwnaniu do oséb bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo zaobserwowaé mozna wieksze
dysproporcje pomiedzy liczebnoscig uczestnikow wsparcia z poszczegdlnych powiatéw. Najwiecej
uczestnikdow nalezacych do grupy oso6b zatrudnionych zamieszkiwalo na terenie
powiatu grodzkiego Lublin (23,1%) oraz lubelskiego (14,4%). Z drugiej strony,
wystepowaty powiaty, z ktérych pochodzito zdecydowanie mniej uczestnikow jak powiat janowski
(1,3%) czy radzynski (1,3%)"’.

Odsetek kobiet w poszczegdlnych powiatach wahat sie pomiedzy 54% a 74%. Stosunkowo
najmniej kobiet uczestniczylo w projektach z terenu powiatu krasnickiego, S$widnickiego
i chetmskiego, za$ najwiecej z powiatu m. Chetm, m. Biata Podlaska.

W ramach analizy dostepnosci wsparcia, dokonano takze zestawienia liczby uczestnikéw projektow
o statusie zatrudnionych z liczba pracujacych w powiatach wedtug stanu na dzien 31.12.2010r%,
Okazato sie, ze najwyzszy wskaznik odnotowano w powiecie lubelskim (9,37%), co oznacza, ze

5% W badaniach CATI, odsetek osdb do 24 r. zycia, w wieku 25-45 lat, powyzej 45 lat ksztattowat sie odpowiednio: 6%,
66%, 28%.

54GUS, Bank Danych Lokalnych za 2010 r., www.stat.gov.pl

55 W badaniach CATI, mieszkancy miast i wsi stanowili rwno po 50% badanych.

56GUS, Bank Danych Lokalnych za 2010 r., www.stat.gov.pl

7 Co ciekawe, blisko 200 oséb zamieszkiwato inne wojewddztwa, co jest mozliwe biorac pod uwage, ze zardwno w
konkursach w Priorytecie VIII jak i w Priorytecie IX uczestnikami projektow mogty by¢ osoby fizyczne zamieszkujace lub
pracujace na terenie wojewddztwa lubelskiego. Plany Dziatania dla Priorytetéw VIII i IX za lata 2007-2008, 2009, 2010,
www.efs.lubelskie.pl

8GUS, Bank Danych Lokalnych za 2010 r., www.stat.gov.pl
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$rednio co 11 pracujacy z tego powiatu skorzystat z projektu PO KL. W dalszej kolejnosci byty
powiat $widnicki (6,85%), m. Chetm (6,54%), parczewski (5,85%), m. Lublin (4,89%). Najnizsze
wskazniki odnotowano w powiatach bitgorajskim (1,03%), hrubieszowskim (1,70%) i janowskim
(1,71%).

Mapa 2. Uczestnicy projektow bedacy osobami pracujacymi wg powiatu zamieszkania
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Zrodfo: dane PEFS

Struktury pici i wyksztatcenia badanych nie wykazywaly istotnego zréznicowania pomiedzy
subregionami wojewddztwa. Jedynie w przypadku struktury wieku wystgpito pewne zrdznicowanie.
Istotne statystycznie rdznice dotyczyty tylko subregionu bialskiego, gdzie struktura wieku
respondentow byla przesunieta w strone grupy wiekowej 45+ w poréwnaniu do badanych z
pozostatych regionow. Udziat osob w wieku 45+wsrdd wszystkich badanych z podregionu
bialskiego wynosit 44%, podczas gdy w pozostatych regionach odsetek ten wyniost 27%. Ponadto
roznice miedzy subregionami widoczne byty w strukturze badanych wedtug typu miejsca
zamieszkania. Regionem, w ktérym dominowali badani z obszaréw miejskich byt subregion lubelski,
zas najwiekszy odsetek respondentdéw z obszarow wiejskich wystapit w subregionie putawskim.

2.4. Analiza podsumowujgco — poréwnawcza

» Ogodtem wsparcie w ramach analizowanych Poddziatan w Priorytetach VI-IX PO KL
uzyskalo ponad 64,5 tys. 0s6b*®, z czego 57% stanowity osoby bezrobotne i nieaktywne
zawodowo, a 43% osoby pracujace.

b 62% uczestnikow projektow stanowily kobiety. Za szczegdlnie korzystna, sprzyjajaca
wyréwnywaniu szans kobiet i mezczyzn na rynku pracy nalezy uznaC przewage kobiet w
projektach realizowanych na rzecz osdb bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo, bowiem to

®Mowa o osobach, ktére zakonczyty udziat w projekcie zgodnie z zaplanowang $ciezka wsparcia nie pdzniej niz do 30
czerwca 2010 r.
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kobiety sq w wiekszym stopniu defaworyzowane na rynku pracy. Wskaznik aktywnosci
zawodowej jak i wskaznik zatrudnienia®® przyjmuja nizsze wartoéci w przypadku kobiet jak i
mezczyzn (zarowno w skali wojewodztwa jak i catego kraju). Co ciekawe, w okresie 2007-2010
zaobserwowano nieznaczng ale jednak poprawe wartosci wskaznika aktywnosci zawodowej w
przypadku kobiet, czego nie odnotowano w przypadku mezczyzn. Na przestrzeni lat 2007-2010
nastgpito takze zmniejszenie udziatu kobiet w strukturze bezrobotnych (z 53% w 2007r. do
50% w 2010r.)®.. Mozna wiec postawi¢ teze, ze w obu przypadkach mogto sie do tego
przyczynic¢ objecie w projektach wsparciem aktywizacyjnym wiekszej liczby kobiet niz mezczyzn.

Wykres 2. Wspédlczynnik aktywnosci zawodowej Iludnosci w wieku produkcyjnym w Polsce
i wojewodztwie lubelskim w latach 2007-2010
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Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL

P Z punktu widzenia polityki réwnych szans istotna jest nie tylko kwestia

wyrodwnywania szans na rynku pracy dla kobiet i mezczyzn, ale takze inne jej
aspekty, w szczegélnosci zapewnienie dostepnosci wsparcia dla o0s6b
niepetnosprawnych. Co 10 osoba bezrobotna i nieaktywna zawodowo i co 20 osoba
pracujaca biorgca udziat w projekcie byta osoba niepetnosprawna, przy czym najwieksza grupe
stanowity osoby z umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci (co drugi niepetnosprawny miat
taki status). Podobne wartosci odnotowywano w przypadku ogdlnopolskiego badania PAG, choc
wystepowaty tu pewne roéznice z uwzglednieniem Priorytetdw. W Priorytecie VII w woj.
lubelskim udziat niepetnosprawnych ksztattowat sie na poziomie 19% podczas gdy w skali
ogdlnopolskiej na poziomie 26%°%.
Wprawdzie woj. lubelskie charakteryzowato sie jednym z najwyzszych w kraju wskaznikdw
zatrudnienia osob niepetnosprawnych (25%; Srednia dla kraju 21%), a z drugiej strony jednym
z nizszych wskaznikdéw udziatu tej grupy wsrdd bezrobotnych (4%; $rednia dla kraju 5%), to
jednak nalezy zwrdci¢ uwage na negatywny kierunek zmian, taki jak spadek wskaznika
zatrudnienia osob niepetnosprawnych w wojewddztwie lubelskim na przestrzeni lat
2007-2011 (z 28% do 25%), czy przyrost udziatu os6b niepelnosprawnych wsréod
bezrobotnych w tym okresie (z 2% do 4%)%.

80 2010r. wskaznik zatrudnienia dla kobiet i dla mezczyzn w woj. lubelskim ksztattowat sie odpowiednio (69% i 60%) Zob.
Bank Danych Lokalnych za 2010r., GUS, www.stat.gov.pl. (Zob. tez zatacznik nr 7.1 do raportu).

® Analiza sytuacji na rynku pracy w wojewddztwie lubelskim 2010r., WUP Lublin 2012, s. 19.

S2Raport, Badanie osiagnietych wartosci wskaznikow rezultatu komponentu regionalnego Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki, PAG Uniconsult 2010, s. 15,18,21. Nalezy przy tym zastrzec, ze nie ma petnej poréwnywalnosci danych pomiedzy
niniejszym badaniem i tym realizowanym przez PAG Uniconsult ze wzgledu na pewne rozbieznoséci w przedmiocie badania,
strukturze proby badawczej itp.

3Bank Danych Lokalnych za 2010r., GUS, www.stat.gov.pl. (Zob. tez zatacznik nr 7.1 do raportu)
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Wykres 3. Udziat oséb niepelnosprawnych wsrod ogoétu zarejestrowanych bezrobotnych. Dane na koniec
czerwca w latach 2007-2011
10%

mwoj. lubelskie m Polska
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Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie danych WUP Lublin (dane dia woj. lubelskiego) oraz danych Biura Rzecznika
Rzadu ds. Osob Niepetnosprawnych (dane ogolnopolskie).

Wobec powyzszego, powstaje pytanie dlaczego pomimo znaczacych S$rodkdw publicznych
przeznaczanych na aktywizacje tej grupy docelowej (nie tylko EFS, ale takze srodkéw krajowych
np. z PFRON), sytuacja oséb niepetnosprawnych na regionalnym rynku pracy nie poprawia sie,
a wrecz pogarsza. Problem wydaje sie by¢ zlozony i niekoniecznie musi wynikaé z
nieadekwatnosci udzielanego wsparcia do potrzeb tej grupy docelowej. Z pewnoscig wptyw na
obserwowang niekorzystng tendencje w tym czasie miaty zardwno czynniki makroekonomiczne
(spowolnienie gospodarcze) jak tez czynniki systemowo-prawne, zniechecajace osoby
niepetnosprawne do podejmowania aktywnosci zawodowej na otwartym rynku pracy oraz
czynniki mentalnoéciowe jak nieche¢/uprzedzenia pracodawcow do zatrudniania o0sob
niepetnosprawnych®*.

P Co trzeci z bezrobotnych przystepujacych do projektu mial status dilugotrwale
bezrobotnego. W ogdlnopolskim badaniu PAG uzyskano niewiele nizszg warto$¢ w odniesieniu
do uczestnikow Priorytetu VI®, przy czym nalezy zwrdcié uwage, ze udziat dtugotrwale
bezrobotnych w wojewddztwie lubelskim byt wyzszy niz przecietnie w kraju. Niepokojace jest
to, ze udziatl dtugotrwale bezrobotnych w projektach byt zdecydowanie nizszy niz w
strukturze bezrobocia woj. lubelskiego, szczegdlnie w przedsiewzieciach realizowanych w
Priorytecie VL.

Wykres 4. Udzial dlugotrwale bezrobotnych wsrod ogétu bezrobotnych

Statystyki WUP/PUP -woj. lubelskie 52%

Projekty POKL - badanie PAG** 7%

Priojekty POKL - woj. lubelskie* 33%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie danych WUP Lublin za 2010r., danych PEFS oraz danych Raportu PAG przy
czym w tym ostatnim przypadku uwzgledniono dane dla Priorytetu VI (ze wzgledu na brak zbiorczych danych)

64Czeéé z tych problemdw zostata zasygnalizowana w Sprawozdaniu z realizacji komponentu regionalnego POKL za 2010r.,
www.efs.lubelskie.pl

Sw przypadku uczestnikéw Priorytetu VII udziat dlugotrwale bezrobotnych ksztattowat sie w wojewddztwie lubelskim i skali
ogolnopolskiej odpowiednio 59% i 37%. Zob. Raport, Badanie osiagnietych wartosci..., op. cit., s. 157 18.
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W latach 2008-2010 w 3 konkursach uwzgledniono kryterium zapewnienia udziatu dtugotrwale
bezrobotnych na odpowiednim poziomie, przy czym tylko w jednym przypadku bylo to
kryterium dostepu®. Z drugiej strony, nalezy zauwazy¢, ze juz w 2010r. w Priorytecie VI zostata
znaczaco przekroczona warto$¢ docelowa wskaznika ,/liczba osob dfugotrwale bezrobotnych,
ktore zakoriczyty udziat w projektac’’ na lata 2007-2013 wobec czego z punktu widzenia PO KL
nie byto koniecznosci stosowania tego kryterium w wiekszej skali®’. Uwzgledniajac jednakze
kontekst rynku pracy oraz fakt, ze ta grupa docelowa boryka sie ze szczegdlnymi problemami w
powrocie do zatrudnienia (w zwigzku z postepujacq w miare uptywu czasu deprecjacjg kapitatu
ludzkiego) nalezatoby oczekiwac wiekszego wsparcia tej grupy.

P Wsrod uczestnikéw projektow przewazaly osoby w wieku srednim tj. w kategorii
wiekowej 24-45 lat (47%). Wzglednie duzo jest osob mtodych do 24 roku zycia (32%), przy
czym wpltyw na to miaty projekty skierowane do osdb bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo
(w projektach dla pracujacych, osoby z tej kategorii wiekowej stanowity jedynie 8%
uczestnikdw). Najmniej reprezentatywna jest grupa osdb 45+ (20%), choC tutaj réwniez
wystepujg duze rozbieznosci jesli chodzi o projekty skierowane do osob bezrobotnych i
nieaktywnych zawodowo (12%) i 0s6b pracujacych (37%). Co ciekawe, wzglednie niski odsetek
0sdb 45+ w projektach aktywizacyjnych w woj. lubelskim® wystapit pomimo tego, ze kryterium
wieku (45+ lub 50+) byto dos$¢ czesto wykorzystywane w konkursach PO KL. W latach 2008-
2010 ogtoszono 9 konkursow na projekty, w ktorych mogty bra¢ udziat osoby bezrobotne i/lub
nieaktywne zawodowo, z wykorzystaniem tego kryterium. W 8 przypadkach byty to kryteria
strategiczne, a raz kryterium dostepu. .Co wiecej, ze wzgledu na duze zainteresowanie
konkursami  niejednokrotnie spetnienie tego kryterium decydowalo o przyznaniu
dofinansowania.®.

O ile z punktu widzenia ksztaltowania polityki rynku pracy duzy udzial osoéb
miodych w projektach aktywizacyjnych mozna uzna¢ za pozadany, o tyle niepokoic
moze niski udzial oséb starszych, ktore rowniez podobnie jak ludzie mlodzi, maja
duze trudnosci w znalezieniu zatrudnienia, zwigzane m.in. z nizsza mobilnoscia
zawodowaq oraz mniejsza otwartoscia na zmiany (niz mlodsze osoby)”°.

Warto przy tej okazji zauwazy¢, ze udziat bezrobotnych w wieku 45+ w ogole bezrobotnych w
woj. lubelskim ksztattowat sie na poziomie ponad dwukrotnie wyzszym, niz partycypacja oséb z
tej grupy wiekowej w ogole uczestnikdw projektow majacych status bezrobotnych Iub
nieaktywnych zawodowo. Podobnie wyzszy udziat os6b 45+ zaobserwowano w ogdlnopolskim
badaniu PAG, w ktdrym to bezrobotni uczestnicy projektow z tej kategorii wiekowej stanowili w
zaleznosci od Priorytetu od 16% do 28%.

66Dotyczy’ro to konkursu na projekty systemowe w Dziataniu 6.1.3 w 2010 r., w ktdérym to wymagano aby minimum 20%
uczestnikdw stanowity osoby dtugotrwale bezrobotne. Zob. Plan Dziatania dla Priorytetu VI na 2010r., www.efs.lubelskie.pl
Do korica 2010r. w ujeciu kumulatywnym w Priorytecie VI wsparciem objeto 11 374 osoby dtugotrwale bezrobotne, co
stanowi 167% wartosci docelowej realizacji wskaznika na lata 2007-2013. Zob. Korekta sprawozdania z realizagji
komponentu regionalnego POKL za 2010 r., www.efs.lubelskie.pl

8NP, w Priorytecie VI na koniec 2010 r. wskaznik ,Liczba 0sob w wieku 50-64 lata, ktdre zakoriczyty udziat w projektach”
osiggnat wartos¢ 2 034 osob, co w ujeciu kumulatywnym stanowito jedynie 17,95% wartosci docelowej realizacji wskaznika
na lata 2007-2013. Zob. Korekta sprawozdania z realizacji komponentu regionalnego POKL za 2010 r., www.efs.lubelskie.pl
6c’lPIany Dziatania na rok 2008, 2009, 2010 dla Priorytetow VI, VII, VIII, IX,www.efs.lubelskie.pl

70Raport, Osoby po 45 roku zycia na rynku pracy Lubelszczyzny, CBOS 2011, s. 115.
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Wykres 5. Udziat bezrobotnych 45+ wsrod ogo6tu bezrobotnych

Statystyki WUP/PUP -woj. lubelskie 25%

Projekty POKL - badanie PAG** 16%

Priojekty POKL - woj. lubelskie* 12%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie danych WUP Lublin za 2010r., danych PEFS * (odnoszacych sie zbiorczo do
0s0b bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo) oraz danych Raportu PAG** przy czym w tym przypadku uwzgledniono
dane dla Priorytetu VI (ze wzgledu na brak zbiorczych danych)

Niskg partycypacje osob 45+ w projektach aktywizacyjnych warto tez skomentowaé w kontekscie
danych dotyczacych udziatu oséb biernych zawodowo z grupy wiekowej 50+ w ogole mieszkancow
wojewoddztwa lubelskiego. Udziat ten w latach 2007-2010 utrzymywat sie na statym poziomie 65% i
byta to warto$¢ nizsza niz w przypadku catej Polski. Jednoczesnie jednak w skali catego kraju w
analizowanym okresie odnotowano powolng tendencje spadkowg (z 70% w 2007 r. do 67% w
2010 r.)”!, a co za tym idzie wartos¢ wspdtczynnika zblizyta sie do wartoéci odnotowanej dla
wojewodztwa lubelskiego. Utrzymujacy sie staty poziom udziatu oséb 50+ w grupie oséb biernych
zawodowo w woj. lubelskim moze by¢ m.in. zwigzany z niewystarczajacq ilosciq dziatan
aktywizujacych skierowanych do tej grupy wiekowej.

Uczestnicy projektow najczesciej legitymowali sie wyksztatceniem
ponadgimnazjalnym i pomaturalnym (56%). Co trzeci miat wyksztalcenie wyzsze, a co
dziesiaty gimnazjalne lub ponizej. Zwraca uwage szczegolnie wysoki udziat oséb z
wyksztatceniem wyzszym w projektach dla oséb pracujacych, zwiaszcza w sztandarowym
Poddziataniu dla tej grupy docelowej tj. 8.1.1 PO KL (58%). W badaniu ogdlnopolskim PAG
stosowny wskaznik byt nizszy, cho¢ réwniez wysoki (46%)”2. Jak prezentuje ponizszy wykres udziat
0séb z wyzszym wyksztatceniem ws$rod pracujacych wojewodztwa lubelskiego jest ponad
dwukrotnie nizszy niz udziat tego typu osdb w projektach.

Wykres 6. Struktura wyksztatcenia osob pracujacych wojewodztwa lubelskiego

gimnazjalnei
nizsze
11%

zasadnicze
zawodowe
26%

Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL za 2010r.

7'GUS, Bank Danych Lokalnych za 2007 i 2010 r., www.stat.gov.pl
"?Raport, Badanie osiggnietych wartosci..., op. cit., s. 21.
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Mamy zatem do czynienia z do$¢ typowg sytaucja, w ktorej stosunkowo najlepiej wyksztatcone
osoby najczesciej podnoszg swoje kompetencje, uczestniczac m.in. w szkoleniach, doradztwie i
innych formach ksztatcenia’®. Istotna kwestia z punktu widzenia polityki ksztattowania
zasobow ludzkich w wojewodztwie pozostaje zatem wprowadzenie pewnych
bodzcow czy mechanizmdw, ktore zwiekszatyby udziat oséb o niskim czy srednim
wykstatceniu w korzystaniu z dzialan podwyzszajacych ich kwalifikacje.W latach
2007-2010 w konkursach skierowanych do o0sdb pracujacych, jedynie w 1 konkursie
uwzgledniono kryterium strategiczne dotyczace wyksztatcenia a mianowicie, ze 100%
uczestnikéw projektow legitymowaé sie bedzie érednim wyksztatceniem’®.Problem niskiego
udziatu w projektach oséb z nizszymi kwalifiakcjami zostat z czasem dostrzezony zarowno przez
IZ PO KL (ktéra po przegladzie $rodokresowym wprowadzita m.in. w SzOP wskaznik
monitorujacy liczbe pracownikow o niskich kwalifikacjach, ktorzy zakoriczyli udziat w projektach)
oraz przez IP PO KL. W szczegdlnosci, w Planie Dziatania na rok 2012r. w Poddziatniu 8.1.1
PO KL zostato wprowadzone kryterium dostepu dotyczace udzialu w projektach oséb z
wyksztatceniem co najwyzej gimnazjalnym, podstawowym i nizszym, co najmniej w liczbie
wynikajacej z proporcji, odpowiadajacej strukturze poziomu wyksztatcenia pracownikow
zatrudnionych w danym przedsiebiorstwie.

Struktura uczestnikéw projektow ze wzgledu na miejsce zamieszkania (obszar
miejski/wiejski) jest wzglednie zrownowazona (46% to mieszkancy miast, 54% to osoby
zamieszkujgce tereny wiejskie) i praktycznie odzwierciedla strukture ludnosci dla catego
wojewodztwa, przy czym o ile w projektach skierowanych do osdb bezrobotnych i nieaktywnych
zawodowa nieznacznie przewazata ludnos¢ wiejska (52%), o tyle odbiorcami wsparcia w
przedsiewzieciach dla oséb pracujacych byli w przewazajacej czesci mieszkancy miast (63%).

W poréwnaniu do badan PAG, udziat uczestnikdw projektow zamieszkatych na wsi (zaréwno w
grupie bezrobotnych jak i pracujacych) w wojewodztwie lubelskim byt wiekszy o kilka punktow
procentowych niz w skali ogolnopolskiej, co nie jest zaskakujace bioragc pod uwage niski poziom
zurbanizowania Lubelszczyzny. Udziat ludnosci zamieszkatej na wsi w ogdle ludnosci w 2011r.w
Polsce i na Lubelszczyznie ksztattowat sie odpowiednio: 40% i 53%”°.

Uwzglednijac zatem specyfike woj. lubelskiego, taka strukture uczestnikow
projektow nalezy co do zasady uznac za poprawna. Z pewnoscig przyczynito sie do tego
to, ze az w 7 konkursach ogtaszanych w latach 2008-2010 wsrdd kryteridw strategicznych byto
kryterium miejsca zamieszkania, preferujgce ludno$¢ wiejska. Nalezy jednoczesnie
zauwazy¢, ze przewagda ludnosci wiejskiej w projektach moze w najblizszych latach
zmale¢ m.in. wobec zmian w SzOP w 2011r. i likwidacji konkurséw w Dziataniach 6.3 i 7.3
wspierajacych inicjatywy lokalne na obszarach wiejskich. IP, w ramach prowadzonych dziatan
monitorujgco-ewaluacyjnych powinna systematycznie bada¢ udziat ludnosci wiejskiej w
projektach, tak by struktura w dalszym ciggu pozostata w miare zréwnowazona.

Prezentowane dane z PEFS w zestawieniu z zewnetrznymi danymi statystycznymi
pozwalaja wysnu¢ wniosek o zréznicowanej dostepnosci wsparcia dla oséb z
poszczegolnych powiatow wojewodztwa lubelskiego. Uwzgledniajac jedynie wartosci
bezwzgledne najwiecej osdb skorzystato z powiatu m. Lublin (10,7 tys.), powiatu lubelskiego
(6,6 tys.), powiatu m. Chelm (3,2 tys.) i powiatu chetmskiego (3,2 tys.). Z drugiej strony,
najmniejsza liczba uczestnikdbw pochodzita z powiatu janowskiego (1,4 tys.), powiatu
radzynskiego (1,4 tys.), powiatu m. Biata Podlaska (1,4 tys.).

Wartosci bezwzgledne nie dajq jednak petnego obrazu sytuacji, dlatego analizujac dostepnosé
wsparcia w uktadzie przestrzennym nalezy zestawi¢ te wartoSci ze stosownymi danymi

W Polsce w ksztatceniu ustawicznym w 2008 r. brato udziat 6% o0sob z wyksztatceniem wyzszym i tylko 2% oséb z
wyksztatceniem $érednim oraz 1% osOb z wyksztalceniem ponizej Sredniego. Zob. Raport, Pracownicy o niskich
kwalifikacjach, ECORYS 2009, s. 6.

7“Dotyczyto to jednego z konkurséw w Dziataniu 8.1.1 POKL w 2010 r. Sprawozdanie z realizacji komponentu regionalnego
POKL za 2010r., www.efs.lubelskie.pl

75Wyniki Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkan 2011, GUS 2012, s. 61 7.

KAPITAL LUDZKI UMAEUROPEISIA L

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY o Sk

BS

35



PSDB

grupa WYG

Projekt wspotfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

statystycznymi. Dopiero uwzglednienie tego typu danych daje petny obraz dostepnosci wsparcia
i czesto zmienia sytuacje, co wida¢ np. w przypadku m. Lublin. Pomimo, Zze z miasta
wojewodzkiego pochodzita najwieksza liczba uczestnikow projektéw, nie mozna
powiedzie¢, ze to mieszkancy Lublina mieli najwiekszy dostep do wsparcia.
Przykladowo, zestawiajac liczbe bezrobotnych uczestnikéw projektow z ogdlna
liczba bezrobotnych w poszczegdlnych powiatach okazuje sie, ze dostepnosc
wsparcia w Lublinie byta wzglednie najmniejsza (wskaznik dostepnosci na poziomie
17,4% podczas gdy np. dla powiatu bitgorajskiego 51%).

Warto zauwazy¢, ze w procesie wdrazania PO KL w woj. lubelskim, wprowadzano
rozwiazania, ktore mialy sprzyjac intensyfikacji wsparcia w powiatach czy gminach
o wzglednie trudniejszej sytuacji na rynku pracy czy wiekszym zagrozeniu
zubozenia lokalnej ludnosci. W ramach 3 konkurséw ogtoszonych w latach 2008-2010 (na
projekty aktywizacyjne) pojawity sie kryteria, w ktorych punkty strategiczne byly przyznawane
w sytuacji gdy grupe docelowg stanowity osoby zamieszkate na terenie powiatéw o stopie
bezrobocia wyzszej od éredniej lub w powiatach o najwyzszej stopie bezrobocia w
wojewodztwie. W jednym z konkurséw na rzecz osob wykluczonych spotecznie wsrdd kryteriow
startegicznych bylo kryterium preferujgce mieszkancow gmin, na terenie ktorych odsetek osob
korzystajacych ze $wiadczen pomocy spotecznej z powodu ubdstwa byt wyzszy niz $rednia dla
wojewddztwa lubelskiego?.

76PIany Dziatania na rok 2008, 2009, 2010 dla Priorytetow VI, VII, VIII, IX, www.efs.lubelskie.pl
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3. Charakterystyka udzielonego wsparcia

W niniejszym rozdziale zaprezentowano wsparcie z jakiego skorzystali uczestnicy projektow.
Analogicznie, jak w pozostatych rozdziatach, w ramach analizy poszczegdinych zagadnien
uwzgledniono takie zmienne jak status na rynku pracy, pte¢, miejsce zamieszkania zaréwno w
uktadzie wies-miasto jak i w uktadzie subregionalnym”’.

W pierwszej czesci rozdziatu scharakteryzowano formy wsparcia oferowane w projektach, przy
czym nieco wiecej miejsca poswiecono analizie wsparcia dla osdb bezrobotnych i nieaktywnych
zawodowo, ze wzgledu na bardziej zréznicowany katalog pomocy dla tej grupy docelowej (niz dla
0sOb pracujacych). Nastepnie pogtebiono watek tematyki szkolen w jakich uczestniczyli odbiorcy
projektéow oraz zaprezentowano formy potwierdzania wiedzy i umiejetnosci. Rozdziat konczy sie
analizg podsumowujgco -poréwnawcza.

Analiza opiera sie przede wszystkim na wynikach badan CATI, cho¢ niejednokrotnie odniesiono sie
do danych PEFS (celem weryfikacji czy wyniki badan pokrywajg sie ze sobg).

3.1. Rodzaje wsparcia
Osoby bezrobotne i nieaktywne zawodowo

Na wstepnie warto zauwazy¢, ze uczestnicy projektow mieli mozliwos¢ skorzystania z wielu
roznorodnych form wsparcia, co byto pochodng tego, iz w konkursach ogtaszanych w latach 2008-
2010 z reguly uwzgledniono wszystkie typy operacji dofinansowania jakie przewidywat w ramach
poszczegdlnych Dziatan i Poddziatan SzOP. Najwieksza réznorodno$¢ wsparcia miata miejsce w
Poddziataniach konkursowych w Priorytecie VI (Poddziatanie 6.1.1) oraz Priorytecie VII
(Poddziatanie 7.2.1) gdzie mozliwa byta realizacja odpowiednio 14 i 13 roznych typdw operaciji.
Wptyw na duzg roznorodnos¢ pomocy miato takze to, ze w wiekszosci Dziatan konkursy byty
ogtaszane kazdego roku’®.

Najpopularniejsza forma wsparcia wéréd badanych osdb bezrobotnych i nieaktywnych
zawodowo byly szkolenia, z ktorych skorzystato az 72% badanych, a nastepnie doradztwo
(34% badanych)”.

Co trzeci z badanych skorzystat ze stazy/praktyk/przygotowania zawodowego przy czym widac
tutaj duze zréznicowanie jesli chodzi o uczestnikow poszczegdlnych Priorytetéw. Ponad potowa
badanych z Priorytetu VI skorzystata z tego typu form wsparcia, podczas gdy w Priorytecie VII
jedynie 1/3 respondentéw®. Wydaje sie, ze szczegdlnie w projektach skierowanych do o0séb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym, ktdre czesto przez lata nie podejmowaty
zatrudnienia, skala tego typu wsparcia byla niewystarczajaca, aby aktywizacja mogta
zakonczyc¢ sie powodzeniem. Nalezy przy tym zauwazyc, ze szanse na znalezienie pracy
zalezaly nie tylko od motywacji i kompetencji osoby zagrozonej wykluczeniem, ale
takze od sytuacji na rynku pracy.

77 Analiza z wyszczegdlnieniem powiatdw nie byla mozliwa ze wzgledu na zbyt mate liczebnosci respondentéw z
poszczegolnych jednostek administracyjnych.

78 Za wyjatkiem Poddziatania8.1.3 i Dziatania 9.5 (brak konkurséw w 2009r.) oraz Dziatania 6.3 (brak konkursu w 2010r.).
Zob. Plany Dziatania na rok 2008, 2009, 2010 dla Priorytetdw VI, VII, VIII, IX oraz Sprawozdania z realizacji komponentu
regionalnego POKL w 2007-2008, 2009, 2010 r. www.efs.lubelskie.pl

7 Badania PEFS potwierdzaja, ze szkolenia byly gtéwna forma wsparcia w ramach projektdw, przy czym widaé tutaj dosé
duze zréznicowanie miedzy Priorytetami - od 22% w Priorytecie IX do 92% w Priorytecie VII.

8 Jeszcze wieksze dysproporcje w korzystaniu ze stazy / przygotowania / praktyk zawodowych widoczne sa w danych PEFS,
wedle ktérych 54% uczestnikdw Priorytetu VI i jedynie 2% uczestnikéw Priorytetu VII brato udziat w tego typu formach
pomocy. By¢ moze tego typu formy wsparcia byly wykazywane w PEFS przez czes¢ projektodawcdw w kategorii ,Inne”
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W badaniach jakosciowych, osoby bezrobotne i nieaktywne zawodowo czesto podkreslaty, ze samo
wsparcie szkoleniowe to zdecydowanie za mato. Wsrod osob, ktére zatozyly wiasng firme
kluczowym byto uzupetnienie wsparcia szkoleniowego wsparciem finansowym, wsrdd pozostatych
0s6b uzupetnienie szkoler praktyka w postaci stazy itp.5!.

Warto zaznaczyé, ze o ile w konkursach ogtaszanych w latach 2008-2010 stosunkowo wczesnie i
czesto wymagano aby w projektach aktywizacyjnych uczestnicy byli obejmowani co najmniej 2 lub
3 formami wsparcia (celem zwiekszenia kompleksowosci i skuteczno$ci pomocy), o tyle nie
precyzowano jakie formy wsparcia majq by¢ obligatoryjne dla uczestnikow (w szczegdlnosci, ze ma
to by¢ staz zawodowy lub zatrudnienie subsydiowane)®?.

Do$¢ czesto wskazywano poradnictwo zawodowe — 27% badanych, przy czym stosunkowo
rzadko elementem ustugi doradczej byto opracowanie Indywidualnego Planu Dzialania
(jedynie 5% badanych skorzystato z tej formy pomocy)®. Po czesci byto to spowodowane tym, ze
w wielu konkursach ogtaszanych w latach 2008-2010 wsrod kryteriow wyboru projektow nie byto
kryterium obligatoryjnego opracowywania dla uczestnikdw IPD®. Mogto to mie¢ negatywny wptyw
na dopasowanie wsparcia do potrzeb poszczegdlnych uczestnikdw. Jesli bowiem na wejsciu do
projektu nie zdiagnozuje sie dobrze potrzeb jego odbiorcow, w szczegdlnosci ich specyficznej
sytuacji spoteczno-zawodowej, efektywnos¢ dalszych form pomocy bedzie ograniczona.

Konieczno$¢ rzetelnej analizy potrzeb szkoleniowych i zaplanowania na jej podstawie
odpowiedniego wsparcia przewijata sie czesto w wypowiedziach uczestnikow projektow w ramach
badan FGI. Kilka osob, ktére na moment badania pozostawaty bez pracy stwierdzito, ze w ich
przypadku wybdr kurséw byt przypadkowy lub nietrafiony. Inne twierdzity, ze analiza potrzeb byta
powierzchowna i sprowadzata sie do krétkiej ankiety lub rozmowy®.Warto zauwazyé, ze
uzasadnienie potrzeb realizacji projektu podlega obowigzkowej ocenie i wptywa na uzyskanie
dofinansowania. System oceny wnioskow nie gwarantuje jednakze, ze udzielane wsparcie bedzie w
rzeczywistosci odpowiednio dostosowane do potrzeb jego uczestnikdw.

Ze wsparcia w obszarze przedsiebiorczosci skorzystato 6% badanych przy czym warto zauwazyc, ze
liczba oséb, ktéra skorzystata ze wsparcia pomostowego byta kilkakrotnie mniejsza niz
liczba korzystajacych z dotacji na uruchomienie dzialalnosci gospodarczej®. Biorac z
jednej strony pod uwage, ze w kazdym konkursie ogtaszanym na wsparcie przedsiebiorczosci w
latach 2008-2010 (w Dziataniu 6.2 PO KL)¥, istniat wymdg objecia kazdego uczestnika minimum
dwoma formami, a z drugiej strony tak niski stopien wykorzystywania wsparcia pomostowego,
mozna przyjac, ze w projektach dominowat model ,,szkolenie/doradztwo + dotacja”.

8Gr 2 osobami, ktdre w momencie przystapienia do projektu byty osobami bezrobotnymi lub nieaktywnymi zawodowo, a
ktére w momencie badania pracowaty lub pozostawaty bez pracy.

82Kryterium precyzujace obligatoryjne formy wsparcia jakimi maja by¢ objeci uczestnicy projektow (za wyjatkiem IPD)
zostato wskazane dopiero w Planach Dziatania na lata 2012 (w konkursach w Poddziataniu 6.1.1 oraz 7.2.1). Przyktadowo,
w ramach konkursu w Poddziataniu 7.2.1 w 2012r. wszyscy uczestnicy majq by¢ objeci wsparciem w postaci: 1/ szkolen
2/stazy lub zatrudnienia subsydiowanego lub zaje¢ reintegracji zawodowej 3/ poradnictwa psychologicznego,
psychospotecznego lub zawodowego (oraz IPD). Zob. Plany Dziatania na rok 2008, 2009, 2010, 2011, 2012 dla Priorytetow
VI i VII, www.efs.lubelskie.pl.

8 Z badania PEFS wynika, ze czesciej z poradnictwa zawodowego korzystaty osoby z Priorytetu VII (47%) niz z Priorytetu
VI (33%). Ta forma wsparcia nie byla wykazywana w przedsiewzieciach realizowanych w Priorytecie VIII i IX.

8 przyktadowo, w konkursach na projekty konkursowe (w Poddziataniu 6.1.1) oraz systemowe (w Poddziataniu 6.1.3 POKL)
wymdg opracowywania IPD pojawit sie dopiero w naborach w 2010r. . W kolejnych latach, kryterium to bylo bardziej
powszechnie stosowane. W naborze na 2011r. w Poddziataniu 6.1.3 POKL wymagano aby minimum 80% uczestnikéw byto
objetych IPD, a w konkursie na 2012r. aby 100% uczestnikdw skorzystato z tej formy wsparcia. Zob. Plany Dziatania na rok
2008, 2009, 2010, 2011, 2012 dla Priorytetu VI, www.efs.lubelskie.pl. Problem niskiego udziatu osdb objetych IPD zostat
dostrzezony w ramach sprawozdawczosci PO KL w 2009r. Zob. Sprawozdanie z realizacji komponentu regionalnego POKL za
2009r., www.efs.lubelskie.pl.

kGl 2 osobami, ktére w momencie przystapienia do projektu byly osobami bezrobotnymi lub nieaktywnymi zawodowo i
ktdre aktualnie nie majq pracy.

8 7 badania PEFS wynika, ze $rodki finansowe na rozwoj przedsiebiorczoéci otrzymywali jedynie uczestnicy projektow
realizowanych w Priorytecie VI.

87Plany Dziatania na rok 2008, 2009, 2010 dla Priorytetu VI, www.efs.lubelskie.pl.
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Wykres 7. Rodzaje wsparcia uzyskane przez osoby bezrobotne i nieaktywne zawodowo

Szkolenia 72%

Doradztwo
Staze/praktyki/przygotowanie zawodowe
Poradnictwo zawodowe

Posrednictwo pracy

Poradnictwo psychologiczne

Dofinansowanie kosztéw dojazduii
zakwaterowania*

Wsparcie przedsiebiorczosci

Zatrudnienie wspierane/prace
interwencyjne/spolecznie uzyteczne

IPD** 5%
Ksztalcenie w formach szkolnych 49
Wyposazeniei doposazenie stanowiska pracy 49
Zajeciaw CIS/KIS 3%
Formalne potwierdzenie kwalifikacji 2%
Pracasocjalna 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

*dofinansowanie kosztow dojazdu i zakwaterowanie stanowito wsparcie towarzyszace zgodnie z SzOP
**[PD zastat wyszczegolniony na potrzeby badania (nie stanowit odrebnej formy wsparcia zgodnie z 5z0P)
Zrddfo.: Badanie CATI wsrod 0sob bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo (N=804)

Analizujac uczestnictwo kobiet i mezczyzn w poszczegélnych formach wsparcia, nie
obserwuje sie znaczacych roznic (biorac pod uwage odsetek uczestnikow danej formy
wsparcia w ogolnej liczbie badanych wg ptci), za wyjatkiem dwadch przypadkoéw. Pierwszy z
nich to szkolenia. 34 badanych kobiet skorzystata z tego typu pomocy, podczas gdy wsrdd
mezczyzn odsetek ten wynidst 64%. W drugim przypadku roznice miedzy uczestnikami wg
pici dotycza wsparcia przedsiebiorczosci, przy czym jest to réznica na niekorzysc
kobiet. Podczas gdy z dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej (ew. ze wsparcia
pomostowego) korzystato 13% badanych mezczyzn, wsrdd badanych kobiet analogiczny wskaznik
wyniost tylko 4%.

Ze stazy/praktyk/przygotowania zawodowego korzystali czesciej uczestnicy projektow zamieszkali
na terenach miejskich (39%) niz wiejskich (32%). To samo dotyczy korzystania ze wsparcia z
przedsiebiorczosci — osoby z miast czesciej z niego korzystaty (10%) niz osoby z terendw wiejskich
(5%). Natomiast z zatrudnienia subsydiowanego czesciej korzystaty osoby z terendw wiejskich
(7%) niz miejskich (4%). Tak samo z dofinansowania kosztow przejazdu i zakwaterowania,
stanowigcego wsparcie towarzyszace zgodnie z SzOP — czesSciej siegali uczestnicy zamieszkali na
terenach wiejskich (23%) niz miejskich (7%).Z ksztatcenia w formach szkolnych sposréd oséb z
obszarow wiejskich skorzystato 6% uczestnikow, a sposrdd osdb z terenéw miejskich tylko 1%,. Z
formalnego potwierdzenia kwalifikacji — 4% osdb z terendw wiejskich i 1% z miejskich.
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Ze szkolen najczesciej korzystali uczestnicy zamieszkali na terenie subregionu lubelskiego (77%),
chetmsko-zamojskiego (74%), rzadziej z bialskiego (69%), a najrzadziej z subregionu putawskiego
(64%). Z zatrudnienia subsydiowanego najczesciej korzystali uczestnicy z podregionu bialskiego
(12%), rzadziej z chetmsko-zamojskiego (7%), czy putawskiego (5%), a najrzadziej z lubelskiego
(3%). Formalne potwierdzenie kwalifikacji najczesciej jako forme wsparcia wskazywali uczestnicy z
podregionu puftawskiego (6%), rzadziej z bialskiego i chetmsko-zamojskiego (po 2%), a najrzadziej
z lubelskiego (1%).

Osoby niepetnosprawne najczesciej korzystaty z nastepujacych form wsparcia w ramach projektow
PO KL: 80% badanych niepetnosprawnych brato udziat w szkoleniach, 34% w doradztwie, 32% w
poradnictwie zawodowym, 23% w posrednictwie pracy, a 20% w stazach, praktykach zawodowych
i przygotowaniu zawodowym. Pozostate formy wsparcia wymieniane byly bardzo rzadko, przez
pojedyncze osoby niepetnosprawne.

3.1.2. Osoby pracujace

Wsparcie kierowane do o0sob zatrudnionych byto znacznie mniej zréznicowane. Az 90%
badanych uzyskalo wsparcie w postaci szkolen/ warsztatow/ kursow. Dos¢ duza
popularnoécia cieszyto sie rowniez doradztwo, z ktdrego skorzystato blisko 1/3 badanych®,
Trzy kolejne formy pomocy najczesSciej wymieniane przez respondentéw dotyczq wsparcia w
ramach Priorytetu IX. Pozostate rodzaje pomocy wystepowaty juz znacznie rzadziej, w
szczegolnosci staze (w Priorytecie VIII) oraz wsparcie z zakresu przedsiebiorczosci (w Priorytecie VI
i VIII). Ponadto zdarzato sie, ze pomimo tego, ze dana forma wsparcia byta dopuszczona w
konkursie nikt nie ztozyt wniosku na projekt obejmujacy te forme. Przyktadowo pomimo, ze w
Planie Dziatania na 2009 r. w Podziataniu 8.1.2 PO KL IP wsrad mozliwych do dofinansowania form
wsparcia wskazala tymczasowe zatrudnienie w MSP wysoko wykwalifikowanego personelu w
ramach przedmiotowego konkursu nie wptynat zaden wniosek na wskazang forme.

Warto zauwazy¢, ze w konkursach ogtaszanych w latach 2008-2010 dotyczacych ksztatcenia w
formach szkolnych oséb dorostych (Dziatanie 9.3)% zwracano uwage na konieczno$¢ uzupetnienia
ksztatcenia ustugami doradczymi, ktére pomagatyby uczestnikom ukierunkowaé wybdr profilu
ksztatcenia czy tez szerzej Sciezki rozwoju zawodowego. Ponadto, w kryteriach strategicznych do
tego Dziatania zachecano do wspdtpracy projektodawcoéw z pracodawcami, tak by ksztatcenie
ustawiczne byto adekwatne do potrzeb lokalnego/regionalnego rynku pracy(co z pewnoscig miato
korzystny wptyw na zwiekszenie skutecznosci wsparcia).

W ramach badan jakosciowych pytano jego uczestnikow m.in. o to czy wybor kursu, szkolenia byt
poprzedzony analizg potrzeb szkoleniowych. Wiekszo$¢ badanych pracujacych w firmach
prywatnych odpowiedziata twierdzaco, przy czym czesto sprowadzato sie to do doraznej
autodiagnozy wtasnych potrzeb szkoleniowych lub bylo po prostu spetnieniem oczekiwan
pracodawcy, ktory oddelegowywat na szkolenie. Rzadko decyzja o udziale w danym szkoleniu byla
wynikiem dwustronnej konsultacji pomiedzy pracodawca i pracownikiem®. Bardziej pozytywnie
wypowiadali sie w tym temacie nauczyciele, ktorzy twierdzili, ze w szkotach istnieje tzw.
wewnatrzszkolne doskonalenie, w ramach ktérego podejmuje sie corocznie analize co do
kierunkéw szkolen dla poszczegéinych os6b®™.

87 badania PEFS wynika, ze az 98% 0s0b pracujacych skorzystato ze szkolen i 30% z doradztwa. Pozostate formy wsparcia
byly juz znacznie rzadziej wykazywane.

8poczatkowo w kryteriach strategicznych (konkurs w 2009r.), a nastepnie w kryteriach dostepu (konkurs w 2010r.). Zob.
Plan Dziafania na rok 2009 i 2010 dla Priorytetu IX, www.efs.lubelskie.pl.

% FGI z osobami, ktdre w momencie przystapienia do projektu pracowaty w firmach prywatnych i wziely udziat w projekcie
realizowanym w ramach Priorytetu VIII.

NGl 2 pracownikami instytucji publicznych, ktorzy wzieli udziat w projektach POKL w Priorytetach VI, VII, IX.
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Wykres 8. Rodzaje wsparcia kierowane do os6b pracujacych
Szkolenia 90%

Doradztwo

Kursy kwalifikacyjne lub doskonalace

Formalne potwierdzenie kwalifikacji ogdlnychi
zawodowych

Ksztalcenie w formach szkolnych dla osab dorostych
Stazelub praktyki

Inne

0% 20% A0% (0% R0% 100%
Zrodfo: Badanie CATI osob pracujacych n=669

Ple¢ uczestnikow nie roznicowala istotnie odpowiedzi na temat uzyskanych form
wsparcia.

Respondenci z obszaréw wiejskich czesciej niz pozostali deklarowali udziat w doradztwie (34%
osoby mieszkajgce na wsi, 22% osoby z miast) oraz w kursach kwalifikacyjnych i doszkalajacych
(14% osoby ze wsi, 6% osoby z miast). Ponadto, stwierdzono pewne zréznicowanie w korzystaniu
z form wsparcia w zaleznosci od subregionu. Osoby mieszkajace w subregionie lubelskim czesciej
niz pozostali deklarowali korzystanie z doradztwa (34%, pozostali 25%), rzadziej natomiast z
kurséw doszkalajacych (7%, pozostali 12%). Z kolei badani z podregionu chetmsko —zamojskiego
rzadziej deklarowali korzystanie z doradztwa (21%, pozostali 30%).

Prawie wszyscy badani, ktdrzy posiadali orzeczenie o niepetnosprawnosci najczesciej brali udziat w
szkoleniach (94%). Nieco wiecej niz jedna czwarta skorzystata z doradztwa (27%). Pojedyncze
osoby korzystaty z kursow kwalifikacyjnych, ksztatcenia dla osdb dorostych i potwierdzania
kwalifikacji ogdlnych i zawodowych. Zaden badany, ktdry deklarowat posiadanie orzeczenia o
niepetnosprawnosci nie skorzystat ze stazu lub praktyki.

3.2. Rodzaje i tematyka szkolen
3.2.1. Osoby bezrobotne i nieaktywne zawodowo

Badani uczestnicy szkolen najczesciej brali udziat w kursach zawodowych dla konkretnej
branzy lub zawodu (m.in. z obstugi maszyn typu obrabiarki, frezarki, z kierowania wdzkiem
widtowym) oraz szkoleniach komputerowych (stanowig oni po 34% wszystkich badanych, ktérzy
szkolili sie w projektach PO KL). Kolejne pod wzgledem wielkosci grupy osob uczestniczyty w
szkoleniach z umiejetnosci miekkich — interpersonalnych, spotecznych i rozwoju osobistego (28%).
Dos¢ liczna grupa szkolonych to uczestnicy kursow z zakresu prowadzenia wiasnej dziatalnosci
gospodarczej (17%).

W konkursach ogtaszanych w latach 2008-2010 pojawialy sie kryteria preferujace
okreslong tematyke szkolen, przy czym, co ciekawe, nie dotyczylo to wszystkich
konkurséw oraz nie dotyczylo to projektow systemowych. Tam gdzie pojawialy sie tego
typu kryteria wskazywano na potrzebe zapewnienia zgodnosci projektdw z regionalnymi
dokumentami strategicznymi i/lub z przedsiewzieciami infrastrukturalnymi finansowanymi ze
srodkow UE. NajczeSciej wskazywano na potrzebe szkolen w co najmniej jednym ze wskazanych
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zakresow: infrastruktura drogowa, infrastruktura wodno - kanalizacyjna, odnawialne zrédfa energii,
budownictwo, turystyka®.

Wykres 9. Tematyka szkolen, w ktorych brali udziat uczestnicy - wg popularnosci

Komputerowe 34%

Kursy zawodowe dla konkretnejbranzy/zawodu 34%
Szkolenia 'miekkie’

Prowadzenie wlasnej dzialalnosci gospodarczej
Kadrowo-ksiegowe

Poszukiwanie pracy

Pozyskiwanie funduszy unijnych

Jezykowe

Prawo jazdy

Administracyjno-biurowe

Marketing i sprzedaz

Zarzadzanie

0% 10% 20% 30% A0%

Zrodfo: Badanie CATI wsrdd osob nieaktywnych zawodowo i bezrobotnych N=576

Sposrod szkolen komputerowych najbardziej popularne byly szkolenia z ogdlnej
obstugi komputera, w ktérych uczestniczyto 16% badanych, nastepnie z obstugi programoéw
biurowych MS Office, na ktdre uczeszczato10% badanych oraz szkolenia z obstugi programéw
specjalistycznych, ktore wskazato 8% badanych. W szkoleniach dotyczacych tworzenia i
administrowania stron www uczestniczyto 0,69% o0sdb, natomiast w szkoleniach z administrowania
systemem operacyjnym — 0,35% szkolonych.

Natomiast sposrod szkolen z zakresu umiejetnosci miekkich najczesciej wskazywane przez
respondentow szkolenie dotyczylo autoprezentacji (7% respondentdw, ktorzy skorzystali ze
szkolen). Popularne byty tez szkolenia z obstugi klienta i asertywnosci, w ktérych brato udziat po
4% badanych. Pozostate tematy szkolen wskazato 2% ankietowanych lub mniej.

Wsrad uczestniczek szkolen najwieksza popularnoscia cieszyly sie szkolenia
komputerowe (nieco ponad potowa badanych uczestniczek szkolern wskazato tego rodzaju kursy,
przy czym w wiekszosci byta to ogdlna obstuga komputera), szkolenia z umiejetnosci miekkich
(najczesciej autoprezentaciji) i kursy zawodowe dla konkretnej branzy/zawodu (odpowiednio 40% i
39% uczestniczek szkolen wskazato te rodzaje szkolen). Badani mezczyzni, ktorzy brali udziat
w szkoleniach, najczesciej uczestniczyli w kursach zawodowych dla konkretnej
branzy/zawodu (52% badanych mezczyzn wskazato ten rodzaj szkolen), szkoleniach
komputerowych (25% uczestnikow szkolen brato udziat w szkoleniach komputerowych) oraz
szkoleniach z umiejetnosci miekkich (26% uczestnikdw) badz prowadzenia wiasnej dziatalnosci
gospodarczej (22%). Odsetek kobiet uczestniczacych w szkoleniu dotyczacym zakfadania wiasnej
firmy byt niemal identyczny.

Zauwazalne s roznice pomiedzy uczestnikami z réznych subregionéw w korzystaniu
ze szkolen zawodowych — najczesciej w tego typu szkoleniach braty udziat osoby z subregionu
chetmsko-zamojskiego (42%), a najrzadziej z putawskiego (30%). Z kolei szkolenia komputerowe

2270b. Plany Dziatania na rok 2008, 2009, 2010 dla Priorytetow VI, VII, VIII, IX,www.efs.lubelskie.pl.
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najpopularniejsze byty wsrdd osdb zamieszkatych na terenach subregionéw putawskiego (41%), a
najmniej na terenie bialskiego (23%). Kursy dotyczace zaktadania wiasnej dziatalnosci
gospodarczej najbardziej popularne byly wsrdd osdb z subregionu lubelskiego (27%), a najrzadziej
z bialskiego i putawskiego (odpowiednio: 11% i 10%). W szkoleniach z umiejetnosci miekkich
najczesciej uczestniczyly osoby zamieszkate na terenie subregionu lubelskiego (30%), a najrzadziej
z podregionu putawskiego (20%).

Uczestnicy projektow z obszaréw miejskich czesciej uczestniczyli w szkoleniach z
zakresu prowadzenia wlasnej dzialalnosci gospodarczej niz uczestnicy z obszaréw
wiejskich (odpowiednio 24% i 14%)%. Natomiast uczestnicy z obszaréw wiejskich czesciej brali
udziat w szkoleniach komputerowych (37%) niz osoby szkolone zamieszkate na obszarach
miejskich (30%). W przypadku pozostatych typdw szkolen roznice sg nieznaczne
(kilkuprocentowe).

Niepelnosprawni korzystajacy ze szkolen najczesciej byli kierowani na szkolenia
komputerowe (57%), rzadziej zawodowe (33%), szkolenia dotyczace umiejetnosci miekkich
(29%), kadrowo-ksiegowe (16%), czy dotyczace skutecznego poszukiwania pracy (9%). Pozostate
rodzaje szkolen byly wskazywane przez osoby niepetnosprawne sporadycznie.

3.2.2. Osoby pracujace

Badani, ktorzy skorzystali ze szkolen, najczeéciej deklarowali udziat w szkoleniach tzw. ,miekkich™*

oraz kursach komputerowych. Co czwarty respondent wzigt udziat w kursach zawodowych.

W konkursach ogtaszanych w latach 2008-2010 pojawiaty sie kryteria preferujace okreslong
tematyke szkolen. Po czesci byty one zbiezne z preferowang tematyka szkolen w konkursach dla
0s6b  bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo. Dodatkowo, premiowane byly
przedsiewziecia zakladajace wdrozenie programow profilaktyki i promocji zdrowia
pracownikéw, w szczegolnosci dla osob 45 + (celem wspierania utrzymania dobrego
poziomu zdrowia pracownikow, obnizenia poziomu absencji czy podnoszenia poziomu $wiadomosci
prozdrowotnej, a ostatecznie tworzenia warunkdw sprzyjajacych przedtuzeniu aktywnosci
zawodowej zasobdw ludzkich)®.W przypadku projektdw ukierunkowanych na ksztatcenia
nauczycieli (Dziatanie 9.4), w kryteriach strategicznych preferowano doskonalenie tej grupy
docelowej w zakresie wykorzystywania ICT w procesie nauczania®®.

%Udziat procentowy liczony od catkowitej liczby badanych uczestnikéw z obszaréw wiejskich i miejskich.
%4Czyli dotyczacych ogdlnych kompetenciji spotecznych, np. asertywnos¢, autoprezentacja, radzenie sobie ze stresem.

%20b. Plany Dziatania na rok 2008, 2009, 2010 dla Priorytetow VIII i IX, www.efs.lubelskie.pl.
%20b. Plany Dziatania na rok 2009, 2010 dla Priorytetu IX, www.efs.lubelskie.pl.
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Wykres 10. Tematyka szkolen, w ktorych brali udziat badani pracujacy.

Szkolenia "miekkie" 44%
Komputerowe

Kursy zawodowe dla konkretnejbranzy / zawodu
Zarzadanie

Kadrowo - ksiegowe

Nauka jezyka obcego

Pozyskiwanie funduszy unijnych

Prowadzenie wilasnej dzialalnosci gospodarczej
Marketing i sprzeda:z

Prawo jazdy

Administracyjno-biurowe

Inne 19%

0% 10% 20% 30% A40% 50%

Zrodfo: Badanie CATI wsrod osob pracujacych, N=601.

Pte¢ w pewnym stopniu roznicowata odpowiedzi dotyczace udziatu w szkoleniach pod wzgledem
tematyki. Kobiety nieco czesciej deklarowatly udziat w szkoleniach , miekkich” (kobiety —
47%, mezczyzni — 39%, oraz komputerowych (kobiety — 41% mezczyzni — 32%).
Z kolei mezczyzni czesciej deklarowali udziat w kursach zawodowych (mezczyzni —
30%, kobiety — 22%).

Nie stwierdzono réznic w tematyce szkolen miedzy badanymi z obszaréw wiejskich i miejskich.
Wystapity natomiast pewne réznice w zaleznosci od subregionu, z ktérego pochodzili badani.
Respondenci z podregiondw lubelskiego i putawskiego prawie dwa razy czesciej niz badani z
pozostatych regiondéw deklarowali udziat w szkoleniach o tematyce ,miekkiej”. Z kolei badani z
podregiondéw bialskiego i putawskiego zdecydowanie czeSciej niz pozostali deklarowali udziat w
szkoleniach komputerowych (odpowiednio 49% i 44%). Najrzadziej udziat w szkoleniach
komputerowych deklarowali badani z subregionu lubelskiego (24%). Kursy zawodowe byty
najpopularniejsze w podregionach lubelskim i chetmsko-zamojskim, gdzie udziat w nich
deklarowato po 26% badanych (w pozostatych 17%). Z kolei udziat w szkoleniach dotyczacych
prowadzenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej byt najrzadziej deklarowany przez badanych z
powiatu bialskiego, gdzie ten rodzaj szkolen wskazato tylko 3% respondentéw (w pozostatych 9%).

Tematyka szkolen, w ktorych braty udziat osoby posiadajace zaswiadczenie o niepetnosprawnosci
byla zblizona jak w przypadku pozostatych respondentéow. Osoby niepetnosprawne rzadziej niz
pozostate deklarowaty udziat w szkoleniach ,miekkich” (30%, pozostali 40%) oraz kursach
zawodowych dla konkretnej branzy / zawodu (15%, pozostali 22%), nieco czeSciej za$ braty udziat
w kursach komputerowych (39%, pozostali 33%).

3.3. Formy potwierdzenia nabytej wiedzy i umiejetnosci
Osoby bezrobotne i nieaktywne zawodowo

Sposérod wszystkich badanych uczestnikow projektow, ponad 3/4 respondentéw, otrzymato
poswiadczenie umiejetnosci jakie zostaty zdobyte/podwyzszone w ramach realizowanych
przedsiewziec.

Wsrdd kobiet uczestniczacych w projektach az 81% uzyskato pos$wiadczenie umiejetnosci na
zakonczenie udziatu w projekcie, natomiast wsrod mezczyzn odsetek ten byt nizszy i wyniost 68%.
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Wykres 11. Potwierdzenie nabytych umiejetnosci w projekcie — ogétem i wg plci respondentow
100%
90%
80% 1 M nie wiem, czy otrzymalem

poswiadczenie uczestnictwa w
projekcie
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60% -
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uczestnictwa w projekcie
40%

30% Wotrzymalem poswiadczenie

20% uczestnictwa w projekcie
-

10% -

0% -
ogolem kobiety mezczyini

Zrodfo: Badanie CATI wsrdd osob nieaktywnych zawodowo i bezrobotnych N=804

Najczesciej uzyskiwanym poswiadczeniem umiejetnosci zdobytych w trakcie
uczestnictwa w projekcie byto zaswiadczenie o ukonczeniu kursu/udzialu w projekcie.
Tego typu zaswiadczenie otrzymato 64% o0sOb, sposrdd tych ktére dostaty jakiekolwiek
potwierdzenie.

Znacznie mniejszy odsetek osob (36%) uzyskat tez dyplom/certyfikat zawodowy, co
czesto wigzalo sie z uprzednia koniecznoscia podejscia do egzaminu. W ramach
ogfaszanych konkursow w latach 2008-2010 jedynie w naborach gdzie wystepowaty kryteria
strategiczne preferujgce okreslong tematyke szkolen, byt w tych kryteriach jednoczesnie wymog
aby szkolenia konczyty sie dokumentem zgodnym z Rozporzadzeniem Ministra Edukacji i Nauki z 3
lutego 2006 r. w sprawie uzyskiwania i uzupetniania przez osoby doroste wiedzy ogoinej,
umiejetnosci i kwalifikacii zawodowych w formach pozaszkolnych zawierajagcym m.in. informacje
dotyczace przede wszystkim zakresu szkolen i liczby godzin szkoleniowych®.

Warto zauwazy¢, ze duza czeS¢ uczestnikow FGI byla przekonana o zasadnosci egzaminéw po
szkoleniu, ktore dajg pewne uprawnienia i ktdre sg wiarygodnym zrodtem potwierdzajgcym nabyte
kwalifikacje®.

9% o0s06b, ktore otrzymaty poswiadczenie nabycia umiejetnosci w projekcie, dostato zaswiadczenie
o odbyciu stazu i zaswiadczenie o posiadaniu kwalifikacji zawodowych (w szczegdlnosci opinie
pracodawcy przyjmujacego dang osobe na staz / praktyke i/lub zaswiadczenie instytucji
organizujacej staz / praktyke zawodowg). Pozostate poswiadczenia zdarzaty sie o wiele rzadziej.
Niestety, do$¢ powszechnie uznawane na rynku pracy dokumenty potwierdzajace
kwalifikacje typu miedzynarodowy certyfikat jezykowy / informatyczny czy
Europejskie Komputerowe Prawo Jazdy (ECDL) zostaly wskazane przez nie wiecej niz
1% uczestnikow.

Dopiero w konkursach ogtaszanych w 2012r. upowszechnito sie rekomendowane przez I1Z POKL podejécie kompetencyjne,
wedle ktérego wydawane dokumenty powinny potwierdza¢ nie tylko uczestnictwo w szkoleniu, ale takze posiadane
umiejetnosci i wiedze we wskazanym zakresie. Zob. Plany Dziatania na rok 2008, 2009, 2010, 2011, 2012 dla Priorytetow
VI, VII,www.efs.lubelskie.pl.

BEGl 2 osobami, ktére w momencie przystapienia do projektu byty osobami bezrobotnymi lub nieaktywnymi zawodowo, a
ktére w momencie badania pracowaty lub pozostawaty bez pracy.
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Warto tez zauwazy¢, ze uczestnicy projektéw mogli otrzymac kilka dokumentéw potwierdzajacych
nabytg przez nich wiedze i umiejetnosci. Przyktadowo, dana osoba wraz z otrzymaniem
zaswiadczenia o ukonczeniu kursu, mogta w ramach tego samego projektu otrzymac certyfikat
zawodowy.

Najwieksza rdznica miedzy kobietami i mezczyznami w kwestii otrzymywanych
zaswiadczen dotyczyla dyplomu/certyfikatu zawodowego, ktory uzyskato 29%
mezczyzn i 38% kobiet. Natomiast nieco wiecej mezczyzn niz kobiet otrzymato zaswiadczenia o
ukonczeniu kursu/udziatu w projekcie (odpowiednio 68% i 63%). Rdznica na korzy$¢ mezczyzn
dotyczyta tez zaswiadczenia o posiadaniu kwalifikacji zawodowych (mezczyzni 15%, kobiety 7%)
oraz prawa jazdy kat. B, C, E, D (mezczyzni 7%, kobiety 2%)

89% o0sOb niepetnosprawnych uzyskato potwierdzenie nabytej podczas projektu wiedzy i
umiejetnosci. 71% oso6b niepetnosprawnych, sposrdd tych, ktére uzyskaty jakiekolwiek
poswiadczenie, otrzymato zaswiadczenie o ukonczeniu kursu/udziatu w projekcie. 39% otrzymato
dyplom Ilub certyfikat zawodowy, a 9% zaswiadczenie o posiadaniu kwalifikacji zawodowych.
Pozostate formy poswiadczen uzyskaty pojedyncze osoby niepetnosprawne.

Obszar pochodzenia (wie$/miasto) nie rdznicuje uczestnikdbw pod wzgledem otrzymywania
poswiadczen udziatu w projekcie. Po$wiadczenia uzyskato 81% uczestnikdw z subregionu
lubelskiego, 77% z chetmsko-zamojskiego, 75% z putawskiego i 70% z bialskiego. Zaswiadczenie o
ukonczeniu kursu/udziatu w projekcie otrzymato wiecej osdb z terendw miejskich (71%) niz
wiejskich (61%), natomiast dyplom/certyfikat zawodowy wiecej osdb z terendw wiejskich niz
miejskich (38% mieszkancow wsi w porownaniu do 34% mieszkancow miast). W przypadku
pozostatych zaswiadczen nie ma istotnych réznic miedzy osobami z réznego typu obszaréw.

3.3.2. Osoby pracujace

Wsrdd wszystkich respondentéw, ktdrzy pracowali w chwili rozpoczecia udziatu w projekcie, 90%
zadeklarowato, Ze otrzymato certyfikat, dyplom lub inne poswiadczenie udziatu w projekcie.

Wykres 12. Potwierdzenie nabytych umiejetnosci w projekcie — ogétem i wg plci oséb pracujacych
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Zrodfo: Badanie CATI wsrod osob pracujacych, N=669.

63% badanych zadeklarowalo, uzyskanie zaswiadczenia o ukonczeniu kursu lub
udzialu w projekcie.26% respondentow otrzymato dyplom lub certyfikat zawodowy, zas 6%
badanych zaswiadczenie o posiadaniu kwalifikacji zawodowych. .

Jedynie 110,2% respondentéw zdobylo prawo jazdy (kat. B, C, D, E), za$ 0,1%6 otrzymato
miedzynarodowy certyfikat jezykowy. Zréznicowanie odpowiedzi ze wzgledu na ptec
wystapito tylko w przypadku jednej kategorii. Otrzymanie zaswiadczen o posiadaniu
kwalifikacji zawodowych czesciej deklarowali mezczyzni (11%) niz kobiety (3%). Nie
stwierdzono istotnego zréznicowania ze wzgledu na wiek badanych. Wystapity natomiast pewne
roznice miedzy grupami respondentdw wyrdznionych ze wzgledu na wyksztatcenie. Osoby
posiadajace wyksztatcenie ponadgimnazjalne czesciej deklarowaty otrzymanie dokumentdw
potwierdzajacych kwalifikacje zawodowe niz badani z pozostatych grup.
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Nie stwierdzono zadnych roznic w deklaracjach miedzy respondentami pochodzacymi z rdéznych
subregiondw wojewodztwa lubelskiego. Nie wystapity réznice miedzy odpowiedziami respondentow
z miast i wsi. Odpowiedzi osob deklarujacych posiadanie orzeczenia o niepetnosprawnosci nie
roznity sie od odpowiedzi pozostatych badanych.

3.4. Analiza podsumowujgco - porownawcza

b

Najpowszechniejsza forma wsparcia zarowno w projektach dla oséb niepracujacych
jak i pracujacych byly szkolenia/kursy, przy czym w przypadku osob bezrobotnych i
nieaktywnych zawodowo skorzystato z nich 72% uczestnikdw, a w przypadku osob pracujacych
az 90% osbéb bioracych udziat w projektach. W badaniu ogdlnopolskim PAG rowniez
najpopularniejsza forma wsparcia byty szkolenia®.

Wojewddztwo lubelskie wypada zdecydowanie lepiej w poréwnaniu do badan ogdlnopolskich
PAG w zakresie wykorzystywania w projektach aktywizacyjnych takich form wsparcia jak staze,
praktyki czy przygotowanie zawodowe. Wydaje sie jednak, ze skala stosowania tego
rodzaju pomocy powinna byc¢ jeszcze wieksza (zwlaszcza w przedsiewzieciach na
rzecz 0os6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym).

Wykres 13. Staze / praktyki / zajecia reintegracji zawodowej w projektach aktywizacyjnych PO KL
VII PRIORYTET - badanie PAG

VI PRIORYTET - hadanie PAG

VII PRIORYTET - woj. lubelskie

VI PRIORYTET - woj. lubelskie 51%

1 1 1 1 1 1
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Zrodo: opracowanie wiasne na podstawie badari CATI (N=804) oraz danych Raportu PAG

W przypadku oséb wykluczonych spotecznie, ktére czesto przez dtuzszy czas nie podejmowaty
zatrudnienia, ograniczanie wsparcia jedynie do szkolen, jest czesto niewystarczajace do powrotu
na rynek pracy. Warto zauwazy¢, Zze tego typu formy pomocy pozwalajg nie tylko naby¢
praktyczne umiejetnosci ale takze pomagaja wycwiczy¢ nawyk codziennej pracy oraz
umozliwiajq dtuzsze przebywanie w Srodowisku pracy.

Tylko 5% bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo uczestnikdw projektow byto objetych
indywidualnymi planami dziatania, co nalezy uznac za zjawisko niepokojace,, przy czym
warto jednocze$nie zauwazy¢, ze w odniesieniu do uczestnikow Priorytetu VI) skala tego
problemu byta bardzo podobna w pordwnaniu do wynikow badan PAG . Jak juz wczesniej
zaznaczono W poczatkowym okresie realizacji PO KL nie uwzgledniano w ramach kryteriow
dostepu opracowywania IPD. Tego typu kryterium pojawito sie¢ w ramach Podziatania 6.1.1 i
6.1.3 PO KL w Planie Dziatania na 2010r.

99Raport, Badanie osiggnietych wartosci..., op. cit., s. 32.
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Wykres 14. Wykorzystanie indywidualnych planéw dziatania w projektach aktywizacyjnych PO KL
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Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie badari CATI (N=804) oraz danych Raportu PAG

Brak indywidualnego podejscia do uczestnikdw mdgt mie¢ negatywny wptyw na dopasowanie
wsparcia do potrzeb uczestnikéw projektdw i na skuteczno$¢ pomocy. Jesli bowiem na wejsciu
do projektu nie zdiagnozuje sie dobrze potrzeb jego odbiorcdw, w szczegolnosci ich specyficznej
sytuacji spoteczno-zawodowej, efektywnos¢ dalszych form pomocy jest zwykle ograniczona.

P Osoby nieaktywne zawodowo i bezrobotne korzystaly przede wszystkim ze szkolen

zawodowych oraz komputerowych, a nastepnie szkolen miekkich. Z kolei osoby
pracujace najczesciej uczestniczyly w szkoleniach miekkich i komputerowych, a
nastepnie zawodowych. W badaniach PAG w obu przypadkach najwiekszy udziat miaty
szkolenia zawodowe. Z drugiej strony w mniejszym stopniu oferowano szkolenia
komputerowe!®,
Biorac pod uwage potrzeby poszczegdlinych grup, tego typu strukture szkolen w woj. lubelskim
nalezy uznac za wiasciwa. W przypadku osdb niepracujacych do znalezienia zatrudnienia czesto
konieczne jest zupetne przekwalifikowanie sie (zdobycie kwalifikacji w nowym zawodzie), stad
duzy udziat kurséw zawodowych. W przypadku oséb pracujacych chodzi najczesciej o
podwyzszenie kompetencji na danym stanowisku, stad kursy zawodowe majg mniejsze
znaczenie. Duzy udziat kurséw IT w obu grupach badanych jest réwniez zasadny biorac pod
uwage, ze sg to umiejetnosci wymagane w coraz wiekszej liczbie zawoddw. Podobnie, szkolenia
z umiejetnosci miekkich majq swoje uzasadnienie. Jak pokaza dalsze analizy, pracodawcy
bardzo cenig sobie tego typu kompetencje, podczas gdy wielu bezrobotnych i nieaktywnych
zawodowo oraz osdb pracujacych wykazuje deficyty w tym obszarze (np. z autoprezentacii,
zarzadzania czasem, komunikacji z innymi).

P Niepokojace jest natomiast to, ze duza cze$¢ bezrobotnych i nieaktywnych
zawodowo uczestnikow projektow(59% szkolacych sie badanych), brata udziat
jedynie w jednym szkoleniu co mogto okaza¢ sie niewystarczajace z punktu
widzenia osiagniecia zasadniczego celu projektow aktywizacyjnych, jakim jest
znalezienia zatrudnienia przez odbiorcow wsparcial®’. Szczegdlnie jesli jedynymi
rodzajami szkolen, w ktérych braty udziat osoby byty szkolenia komputerowe (co miato miejsce
w 14% przypadkow) oraz szkolenia miekkie (co wystgpito w 6% przypadkdw). Tego typu
szkolenia powinny mieC raczej charakter zaje¢ uzupetniajgcych w stosunku do kursow
zawodowych (chyba, ze byly to specjalistyczne szkolenia komputerowe czy miekkie,
przygotowujace do pracy w konkretnym zawodzie).Zbyt niski wydaje sie udziat szkolen z
poszukiwania pracy (7%), bowiem zaréwno u osob, ktdre przez lata pozostawaty poza
rynkiem pracy jak i u osob, ktére od lat pracowaty w tym samym miejscu i zostaty nagle
zwolnione, wystepuja czesto luki kompetencyjne w zakresie efektywnego poszukiwania
zatrudnienia czy wiasciwego opracowania CV / listu motywacyjnego. W badaniu PAG

100Przyk’radowo, w Priorytecie VI ze szkolen komputerowych skorzystato 12% bezrobotnych uczestnikéw projektéw podczas
gdy wojewddztwie lubelskim 20%, Zob. Raport, Badanie osiagnietych wartosci..., op. cit., s. 33.

104y poczatkowym okresie realizacji POKL nie okreslano w ramach kryteriéw dostepu minimalnej liczby form wsparcia
jakimi majq byc objeci uczestnicy projektéw, w szczegdlnosci w ramach Priorytetu VI PO KL. Natomiast w Planie dziatania
na rok 2009 i 2010 w ramach Poddziatania 6.1.1 PO KL zastosowano kryterium dostepu dotyczace kompleksowosci

wsparcia.
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odnotowano wiekszy udziat beneficjentdow korzystajacych z tego typu szkolen (w zaleznosci od
Priorytetu od 11% do 22%)!%*

P Najczesciej uzyskiwanym poswiadczeniem umiejetnosci zdobytych w trakcie uczestnictwa w
projekcie, zarowno w przedsiewzieciach dla oséb bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo jak i
pracujacych, bylo zaswiadczenie o ukonczeniu kursu/udziatu w projekcie. Znacznie rzadziej
wskazywano na dyplom / certyfikat zawodowy. Podobnie ksztattowaty sie wyniki badania
PAG!®, Przyktadowo w badaniu PAG za$wiadczenie o ukonczeniu kursu / udziatu w projekcie
otrzymato w zaleznosci od Priorytetu od 56% do 68% bezrobotnych, podczas gdy w badaniu
woj. lubelskiego Srednio 64% bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo. W obu badaniach
znikomy odsetek uczestnikdw projektdw wskazat, ze uzyskat dokumenty potwierdzajace
kwalifikacje typu miedzynarodowy certyfikat jezykowy / informatyczny czy
Europejskie Komputerowe Prawo Jazdy (ECDL).

4. Ocena adekwatnosci wsparcia do potrzeb uczestnikdéw

Zaprezentowana W niniejszym rozdziale analiza adekwatnosci wsparcia uwzglednia kilka
perspektyw badawczych.

W pierwszej kolejnosci zostato zweryfikowane czy sami uczestnicy projektéow oceniajgq wsparcie za
przydatne tj. dostosowane do ich realnych potrzeb. Przedmiotem analizy bylo réwniez to jakie
kompetencje nabyli odbiorcy wsparcia oraz w przypadku osob pracujacych w jakim stopniu
wykorzystujq je w pracy zawodowej.

Nastepnie przedstawiono wyniki badan pracodawcow. Ocena wsparcia przez te grupe
respondentow jest réwnie wazna, bowiem w duzej czesci miarg przydatnosci wsparcia udzielonego
pracownikom jest to, na ile szkolenia, doradztwo i inne rodzaje pomocy, odpowiadajgq
zapotrzebowaniu na rynku pracy.

W rozdziale tym wskazano rowniez propozycje zmian w projektach zglaszane przez ich
uczestnikdow, stuzace zwiekszeniu skutecznosci udzielanej pomocy. Rozdziat konczy analiza
podsumowujgco-poréwnawcza.

4.1. Ocena poszczegolnych form wsparcia

4.1.1. Osoby bezrobotne i nieaktywne zawodowo

Uczestnicy projektéw zostali poproszeni o dokonanie oceny na ile udzielone wsparcie odpowiadato
ich realnym potrzebom (w skali od 1 do 4, gdzie 1 byto oceng najnizszg, a 4 — oceng najwyzszg).

102Raport, Badanie osiggnietych wartosci..., op. cit., s. 32.
1039, cit., s. 45.
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Wykres 15. Ocena przydatnosci form wsparcia przez osoby bezrobotne i nieaktywne zawodowo

Wyposazenie/doposazenie stanowiska pracy
IPD**

Zajeciaw KIS/CIS

Dofinansowanie przejazdu/zakwaterowania*
Szkolenia

Doradztwo

Wsparcie przedsiebiorczosci

Zatrudnienie wspierane/prace interwencyjne
Staze/praktyki zawodowe

Posrednictwo pracy

Poradnictwo zawodowe

Poradnictwo psychologiczne

Formalne potwierdzenie kwalifikacji
Ksztalcenie w formach szkolnych dla dorostych

pracasocjalna

*dofinansowanie kosztow dojazdu i zakwaterowanie stanowito wsparcie towarzyszace zgodnie z SzOP

**[PD zastat wyszczegolniony na potrzeby badania (nie stanowit odrebnej formy wsparcia zgodnie z SzOP)

Zrodto: Badanie CATI wsérdd osdb nieaktywnych zawodowo i bezrobotnych N=804(na wykresie znajduja sie srednie ocen,
przy czym 1-to byta ocena najnizsza, a 4-najwyzsza,).

Najwyzej uczestnicy ocenili wsparcie towarzyszace w postaci dofinansowania kosztéw dojazdu do
miejsca pracy i zakwaterowania (Srednia 3,48), ksztatcenie w formach szkolnych dla dorostych
(3,39), szkolenia (3,34) i staze/praktyki zawodowe/przygotowanie zawodowe (3,32). Co istotne,
nawet najnizej oceniane formy wsparcia takie jak formalne potwierdzenie kwalifikacji oraz
posrednictwo pracy oscylowaly wokot sredniej oceny na poziomie 3 co oznacza, ze nawet
w tych przypadkach uczestnicy uwazali tego typu wsparcie za raczej potrzebne.

Kobiety i mezczyzni podobnie oceniali prawie wszystkie formy wsparcia. Réznice w ocenie sg
niewielkie, cho¢ daje sie zaobserwowac pewng prawidtowos¢, ze mezczyzni generalnie nizej
oceniajq te formy wsparcia, ktére nie daja konkretnych kwalifikacji (np. poradnictwo
zawodowe, praca socjalna) i/lub ktoére wiaza sie z uzewnetrznieniem swoich emocji,
przyznaniem sie do pewnych stabosci itp. (np. poradnictwo psychologiczne). Najwieksza
roznica $redniej oceny miedzy kobietami a mezczyznami dotyczy pracy socjalnej, ktorg mezczyzni
ocenili do$¢ nisko (2,50), a kobiety wyzej(3,17).

Uczestnicy z obszaréw wiejskich i miejskich w podobny sposéb oceniali prawie wszystkie formy
wsparcia z wyjatkiem formalnego potwierdzenia kwalifikacji, ktdre byto oceniane wyzej przez osoby
zamieszkate na obszarach wiejskich ( 2,88) niz przez osoby z terenéw miejskich (2,00). Formalne
potwierdzenie kwalifikacji jest tez jedyng formg wsparcia roznie oceniang przez uczestnikéw z
roznych subregiondw wojewddztwa lubelskiego — nisko oceniali je uczestnicy z subregionu
chetmsko-zamojskiego ( 2,50) i putawskiego (2,56), a wysoko z subregionu powiatu bialskiego
(3,33) i lubelskiego (3,50).

Znaczna wiekszo$¢ 0séb niepetnosprawnych biorgcych udziat w projektach realizowanych w

badanych priorytetach PO KL uwaza, ze wsparcie bylo dostosowane do ich stopnia
niepetnosprawnoéci  (79% niepetnosprawnych)'®. Co interesujace, w podziale na stopien

104Najlepiej dostosowanie wsparcia do stopnia niepetnosprawnosci oceniali uczestnicy Priorytetu VII, co wydaje sie

zrozumiate, biorac pod uwage fakt, ze jedna z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym sa wiasnie osoby
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niepetnosprawnosci, wiecej osob niepetnosprawnych ze znacznym stopniem niepetnosprawnosci niz
z umiarkowanym czy lekkim stwierdzito, ze wsparcie bylo dostosowane do ich stopnia
niepetnosprawnosci (odpowiednio 84%, 81%, 72%). Jesli chodzi o S$rednie oceny wystawiane
poszczegdlnym formom wsparcia przez osoby niepetnosprawne nie rdznig sie znacznie od $rednich
dla oséb petnosprawnych oraz $rednich dla catosci populacji. Niepetnosprawni nieco wyzej niz
petnosprawni oceniali poradnictwo zawodowe (niepetnosprawni: 3,63; petnosprawni: 3,12),
natomiast nizej wsparcie towarzyszace w postaci dofinansowania kosztéw dojazdu do miejsca
pracy i zakwaterowania (niepetnosprawni: 3,00; petnosprawni: 3,51).

W badaniach jakosciowych réwniez przewazaly pozytywne opinie na temat udzielonego wsparcia
(zaréwno wérédd osdb zaktywizowanych jak i pozostajacych bez pracy)!®. Projekt jeéli nie
bezposrednio to przynajmniej posrednio zwiekszyt szanse uczestnikdw badania na rynku pracy.
Dla czesci badanych zdobyte kompetencje nawet jesli nie sg wykorzystywane bezposrednio w zyciu
zawodowym, przydajq sie w zyciu codziennym.

Uczestnicy szkolen zostali réwniez poproszeni o ocene przydatnosci poszczegdlnych tematéw zajec
(gdzie 4 jest oceng najwyzszg, a 1 — najnizsza).

Najwyzej ocenianymi pod wzgledem przydatnosci tematami szkoler byly: prawo jazdy ( 3,54),
szkolenia informatyczne (3,54) i jezykowe (3,47). . Najnizej oceniono szkolenia dotyczace
marketingu i sprzedazy (3,14) oraz tematyki administracyjno-biurowej (3,13). W przypadku
kursow zawodowych, srednia ocen osiagneta wartos¢ 3,17 (co oznacza, ze wiekszos¢
respondentow tego typu zajecia takze ocenia pozytywnie), cho¢ trzeba zauwazy¢, ze
na tle innych szkolen ocena kurséow zawodowych jest raczej niska

Jesli popatrzymy na szczegotowe tematy szkolen, to najwyzej uczestnicy ocenili przydatnosc¢ takich
szkolenn jak administrowanie systemem operacyjnym (Srednia 4,00), public relations (3,92) i
zarzadzanie zasobami ludzkimi/personelem (3,87). Najnizsze oceny przydatnosci otrzymaty
nastepujace tematy: radzenie sobie ze stresem (2,44), marketing (2,83) i obstuga klienta (2,98).

niepetnosprawne i ze cze$¢ przedsiewzie¢ realizowanych w ramach Priorytetu VII jest bezposrednio ukierunkowana na
potrzeby tej grupy docelowej.

10561 4 osobami, ktére w momencie przystapienia do projektu byty osobami bezrobotnymi lub nieaktywnymi zawodowo, a
ktére w momencie badania pracowaty lub pozostawaty bez pracy.
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Wykres 16. Ocena przydatnosci poszczegolnych rodzajow szkolen przez osoby bezrobotne i nieaktywne
zawodowo

Administracyjno-biurowe

Prawo jazdy

—— Marketingi sprzedaz

> Kursy zawodowe

Pozyskiwanie funduszy
' unijnych

Kadrowo-ksiegow  Poszukiwanie pracy

Zarzadzanie __________...-.___-_.Szkolenia ‘miekkie’

Prowadzenie wiasnej
dziatalnosci gospodarczej

Zrodfo: Badanie CATI wsrod oséb nieaktywnych zawodowo i bezrobotnych N=576 (na wykresie znajduja sie Srednie ocen,
przy czym 1-to byta ocena najnizsza, a 4-najwyzsza,).

Kobiety i mezczyzni generalnie podobnie oceniali przydatnos¢ poszczegdinych
rodzajow szkolen, w ktdérych uczestniczyli. Najwieksze rdznice dotyczq oceny szkolen z
zarzadzania, ktdre kobiety oceniaty wyzej (kobiety - 3,55, mezczyzni - 3,00) oraz kursow
zawodowych (kobiety — 2,81, mezczyzni — 3,27) i szkolen z poszukiwania pracy, ktdre z kolei wyzej
oceniali mezczyzni niz kobiety (kobiety — 2,96, mezczyzni — 3,40).

Uczestnicy szkolen z obszarow miejskich i wiejskich podobnie oceniajg poszczegdlne typy szkolen
pod wzgledem ich przydatnosci. Najwieksze roznice dotyczg szkolen dotyczacych pozyskiwania
funduszy unijnych, ktére bardziej przydatne byty dla oséb z obszaréw miejskich ($rednia 3,47) niz
wiejskich (3,00) oraz szkolen z zakresu kadr i ksiegowosci, ktére wyzej pod wzgledem przydatnosci
oceniane byly przez osoby z obszarow wiejskich (3,57) niz miejskich (3,04).

Oceny przydatnosci poszczegdlnych typow szkolen rdznig sie miedzy osobami pochodzacymi z
roznych subregiondw, przy czym najwieksze réznice dotyczyty szkolenn z pozyskiwania funduszy
unijnych (od 2,57 w subregionie putawskim po 3,27 w lubelskim) oraz kurséw na prawo jazdy (od
2,67 w subregionie putawskim po 4,00 w bialskim i lubelskim). Rdznice w ocenie by¢ moze
wynikajq z réznej jakosci ustug szkoleniowych jakie oferowane byly w projektach na rzecz
mieszkancow z poszczegodlnych subregiondw. Charakterystyczne, ze w obu przypadkach najstabiej
przydatnos$¢ wsparcia ocenity osoby z podregionu putawskiego.

Nie ma wiekszych rdznic w ocenianiu poszczegdlnych typdw szkolen przez osoby niepetnosprawne i
nie posiadajace orzeczenia o niepetnosprawnosci. Niepetnosprawni uczestnicy szkolen podobnie
oceniali wszystkie rodzaje szkolen.

Osoby pracujace

Osoby pracujace w wiekszosci pozytywnie oceniaty adekwatno$¢ form wsparcia do ich potrzeb.
Przecietne oceny mierzone na skali od 1 (najnizsza ocena) do 4 (hajwyzsza ocena) wynosity
powyzej 3 niezaleznie od formy wsparcia i priorytetu. Oznacza to, ze w opinii wiekszosci badanych
wsparcie byto dostosowane do ich potrzeb.

UNIA EUROPEJSKA Aol itian
EUROPEJSKI * *
FUNDUSZ SPOLECZNY ik~

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

BS

52



PSDB

grupa WYG

Projekt wspotfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Wykres 17. Ocena adekwatnosci réznych form wsparcia wérdéd oséb pracujacych®®

Szkolenia

Doradztwo

Wsparcie przedsiebiorczosci

Tymczasowe zatrudnienie

Staze lub praktyki

Studia podyplomowe

Studia wyisze (licencjackie lub magisterskie)
Formalne potwierdzenie kwalifikacji

Ksztalcenie w formach szkolnych dla oséb dorostych

Kursy kwalifikacyjne lub doskonalace

Zrodfo: Badanie CATI osob pracujacych, N=669.

Najwieksze roznice w ocenach miedzy kobietami a mezczyznami dotyczyly wsparcia w zakresie
formalnego potwierdzania kwalifikacji (mezczyzni-3,60, kobiety-3,36), wsparcia przedsiebiorczosci
(mezczyzni-3,00, kobiety-4,00) w firmie wysoko wykwalifikowanego personelu.

Nie wystapity istotne rdznice w ocenach miedzy respondentami z poszczegdlnych subregionéw ani
w zaleznosci od rodzaju miejsca zamieszkania (obszar miejski/obszar wiejski).

68% o0s06b niepeilnosprawnych ocenito, ze wsparcie byto dostosowane do ich potrzeb,
przy czym najwiekszy odsetek zadowolonych byt wsérdd oséb z umiarkowanym stopniem
niepetnosprawnosci (81%).

Rdznice pomiedzy przecietnymi ocenami poszczegdlnych tematéw szkolen byly niewielkie (co
pokazuje ponizszy wykres). Jako najlepiej dostosowane do potrzeb badani ocenili kursy prawa
jazdy, szkolenia administracyjno- biurowe oraz kursy jezykowe. Najnizsze oceny wystgpity w
przypadku szkolen zawodowych, szkolen z pozyskiwania funduszy unijnych oraz prowadzenia
wiasnej dziatalnosci gospodarczej.

196\ odniesieniu do formy wsparcia tymczasowe Zzatrudnienie — Instytucja Poéredniczaca nie realizowata projektéw na
wskazang forme wsparcia.
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Wykres 18. Ocena adekwatnosci szkolen do potrzeb badanych (pracujacych).
Kursy zawodowe dla
konkretnej branzy /
zawodu

. — | 7 Pozyskiwaniefunduszy
Prawo jazdy - L unijnych

Prowadzenie wiasnej

Administracyjno- p ;i
e dziatalnosci

biurowe . | .
-'. | gospodarczej
Nauka jezyka obcego ¥ - Komputerowe
Zarzadanie . - ~_“Szkolenia "miekkie"
Marketing i sprzeda?_: : Kadrowo - ksiegowe

Zrodo: Badanie CATI wsrod osob pracujacych. N=601

W przypadku oceny adekwatnosci poszczegolnych szkolen do potrzeb uczestnikow nie stwierdzono
istotnych roznic ze wzgledu na pte¢ respondentéw, z wyjatkiem szkolen z tematyki
administracyjno-biurowej, ktdre znacznie wyzej byly oceniane przez kobiety (3,88) niz mezczyzn
(3,00). Oceny badanych z rdznych subregiondéw nieznacznie sie od siebie roznity. Podobnie nie
zaobserwowano znaczacych réznic jesli chodzi o odpowiedzi respondentéw z terendw miejskich i
wiejskich. Osoby deklarujace posiadanie orzeczenia o niepetnosprawnosci odpowiadaty podobnie
jak pozostali respondenci.

W badaniach jakosciowych wsrdd osdb pracujacych, opinie na temat wsparcia, w szczegolnosci
szkolen byly podzielone. Jedni wyrazali zadowolenie, inni wrecz przeciwnie twierdzac, ze szkolenia
nie byty zbiezne z ich potrzebami lub zbyt niski byt poziom merytoryczny szkolen, niekompetentny
trener, lub wystepowat konflikt z pogodzeniem obowigzkéw zawodowych z udziatem w szkoleniu.
Podobnie, zdania byty podzielone co do wykorzystywania umiejetnosci nabytych w trakcie

szkolen'?’.

4.2. Uzyskane kompetencje oraz ich wykorzystanie w praktyce
Osoby bezrobotne i nieaktywne zawodowo

Weryfikujac uzyskane dzieki udziatowi w projekcie umiejetnosci respondentéw dokonano podziatu
na ,umiejetnosci twarde” (w tym zawodowe, komputerowe, jezykowe) oraz ,umiejetnosci
miekkie”'®®, Stosunkowo niewielka grupa badanych (8%), stwierdzila, ze w wyniku
udzialu w projekcie nie nastapil u nich wzrost jakichkolwiek umiejetnosci, w tym

0761 2 osobami, ktére w momencie przystapienia do projektu pracowaty w firmach prywatnych i wziely udziat w projekcie

realizowanym w ramach Priorytetu VIII oraz FGI z pracownikami instytucji publicznych, ktorzy wzieli udziat w projektach
POKL w Priorytetach VI, VII, IX.

108Pytanie 0 umiejetnosci nabyte podczas projektu zadano wszystkim respondentom z wylgczeniem osob, ktore wskazaty
jako jedyna forme wsparcia — szkolenia.
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miekkich i twardych'%. Z drugiej strony, wzglednie duzo, bo 33% badanych stwierdzito, ze nie
podniosto Zadnych umiejetnosci miekkich w rezultacie uczestnictwa w projekcie, a 28%
respondentow zadeklarowato brak wzrostu kompetencji twardych. Oznacza to, ze stosunkowo
mato bylo przedsiewzie¢, ktdre przyczynily sie do jednoczesnego podwyzszenia
umiejetnosci miekkich i twardych. Oczywiscie trzeba mie¢ w tym przypadku na uwadze, ze sq
to subiektywne oceny uczestnikow projektow, co jednakze nie zmienia generalnego obrazu
sytuacji, w ktorej uczestnictwo respondentdw w wielu réznorodnych formach wsparcia nie znalazto
przetozenia na wzrost ich kompetencji w réznych obszarach.

Wykres 19. Umiejetnosci ,twarde” i ,miekkie” nabyte przez osoby bezrobotne i nieaktywne zawodowo dzieki
uczestnictwu w projekcie

umiejetnosci twarde
M Nabylem

umiejetnosci miekie B NIE nabylem

0% 20% A0% 60% /0% 100%

Zrodfo: Badanie CATI wsrdd osob nieaktywnych zawodowo i bezrobotnych N=598

Umiejetnosci twarde nabyto 70% uczestnikow projektow z obszardw wiejskich i 72% z obszardw
miejskich. Najcze$ciej zdobyte umiejetnosci twarde wskazywali mieszkancy subregionu lubelskiego
(76%) i chetmsko-zamojskiego (74%), a rzadziej bialskiego (67%) i putawskiego (66%). Sposrod
badanych osob niepetnosprawnych 59% nabylo umiejetnosci twarde dzieki uczestnictwu w
projekcie.

Umiejetnosci miekkie nabyto mniej uczestnikow pochodzacych z obszaréw miejskich (63%) niz
uczestnikdw z obszarow wiejskich (69%). Najczesciej nabyte umiejetnosci miekkie wskazywali
mieszkancy subregionu chetmsko-zamojskiego (68%), niewiele rzadziej lubelskiego i putawskiego
(po 66%), a najrzadziej uczestnicy z podregionu bialskiego (63%). 71% o0s6b niepetnosprawnych
przyznato, ze w wyniku uczestnictwa w projekcie nabyli umiejetnosci miekkie.

Wsroéd respondentéw, ktdérzy nabyli umiejetnosci twarde dzieki udzialowi w projekcie,
najwieksza liczba osOb stwierdzila, ze dzieki projektowi nauczyta sie ogolnej obstugi
komputera (15%). Warto tez zauwazy¢, ze spora grupa uczestnikow nabyla umiejetnosci
komputerowe z zakresu korzystania z podstawowych programoéw biurowych (10%) oraz
programow specjalistycznych (8%) m.in. graficznych, projektowych, statystycznych, przy czym w
tym ostatnim przypadku umiejetnosci podwyzszali przede wszystkim ludzie miodzi, do 24 r. zycia.
Co 7 odbiorca wsparcia nabyt umiejetnosci prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej, a co 8
nabyt kompetencje w zakresie obstugi klienta. Pozostate odpowiedzi wskazato mniej niz 10%
respondentdw!, Warto zwréci¢ uwage, ze umiejetnosci jezykowe zostaty podwyzszone u znacznie
mniejszej grupy badanych niz umiejetnosci IT (jedynie 4% badanych wskazato na wzrost
umiejetnosci postugiwania sie jezykiem obcym).

109y Priorytecie VI-10% badanych, w Priorytecie VII — 7% badanych, w Priorytecie VIII — 5% badanych, a w Priorytecie IX
— 6% badanych. Nie zaobserwowano istotnych statystycznie rdznic ze wzgledu na ptec.

10\ygr6d niewymienionych na wykresie umiejetnosci znalazlty sie takze kompetencje z zakresu: public relations,
prowadzenia spraw kadrowych, kosztorysowania, marketingu, zarzadzania sprzedaza, zarzadzania finansowego, logistyki.
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Wykres 20. Najczesciej wskazywane umiejetnosci ‘twarde’ nabyte przez osoby bezrobotne i nieaktywne
zawodowo dzieki uczestnictwu w projekcie

Ogdlna oblsluga komputera 15%

Prowadzenie wilasnej dzialalnosci gospodarczej 1%
Obslugaklienta

Obsluga programéw biurowych MS Office
Obslugamaszyny np. obrabiarki, frezarkiitp.
Administracyjno-biurowe

Obsluga specjalistycznych programéw komputerowych
Prowadzenie ksiegowosci

Pozyskiwanie funduszy unijnych

Prawo jazdy

Poslugiwanie sie jezykiem obcym

0% 5% 10% 15% 20%

Zrodfo: Badanie CATI wsrdd osob nieaktywnych zawodowo i bezrobotnych N=598

Osoby, ktore nabyly lub rozwinety dzieki projektowi umiejetnosci miekkie, najczesciej wskazywaty
na poprawe kompetencji w zakresie skutecznej komunikacji i skutecznego poszukiwania pracy (w
obu przypadkach po 18%). Stosunkowo najrzadziej respondenci wskazywali na wzrost umiejetnosci
w zakresie prowadzenia wystapien publicznych, wspdtpracy w grupie.

Wykres 21. Umiejetnosci ‘miekkie’ nabyte przez osoby bezrobotne i nieaktywne zawodowo dzieki
uczestnictwu w projekcie

Skuteczna komunikacja 18%

Skuteczne poszukiwanie pracy 18%
Kreatywnosc

Autoprezentacja

Asertywnosc

Podejmowanie decyzji
Zarzadzanie czasem

Zarzadzanie stresem

Sztuka przekonywania/perswazji

Wystapienia publiczne

Wspolpraca w grupie

0% 5% 10% 15% 20%

Zrodfo: Badanie CATI wsrdd osdb nieaktywnych zawodowo i bezrobotnych N=598.

Warto zauwazy¢, ze w badaniach jakosciowych respondenci doceniali takze rezultaty miekkie
wsparcia, niekoniecznie wynikajace z uczestnictwa w okreslonych szkoleniach (a z udziatu w
projekcie jako takim). Uczestnictwo w przedsiewzieciu zmotywowato ich do dalszego dziatania,
otworzyto na innych ludzi, dodato odwagi do prowadzenia firmy, pozwolito zobaczy¢, ze wokét nich

jest wiele oséb, ktére majg podobne problemy*!!.

Wear, osobami, ktére w momencie przystapienia do projektu byty osobami bezrobotnymi lub nieaktywnymi zawodowo, a

ktére w momencie badania pracowaty lub pozostawaty bez pracy.
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4.2.2. Osoby pracujace

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych (86%) byla przekonana, ze udzial w projekcie
wplynat na podwyzszenie ich kompetencji (86%), a jedynie 14% respondentéw byto
przeciwnego zdania.

Porownujac opinie kobiet i mezczyzn na temat wplywu udzialu w projektach na
podwyzszenie kompetencji mozna dostrzec niewielkie réznice. Podobnie, nie stwierdzono
istotnych statystycznie réznic w ocenach wptywu projektéw na rozwdj kompetencji miedzy grupami
respondentdow wyrdznionymi ze wzgledu na miejsce zamieszkania (subregiony, typ obszaru:
miasto/wies). Rowniez odpowiedzi osob deklarujacych posiadanie orzeczenia o niepetnosprawnosci
nie roznity sie od ocen pozostatych respondentow.

W odniesieniu do 0s6b uczestniczacych w szkoleniach zweryfikowano takze na ile projekt przyczynit
sie do podniesienia umiejetnosci ,twardych” i ,miekkich”. Niestety, w tym przypadku statystyki
wygladajq juz znacznie mniej korzystnie. Co trzeci respondent, ktory udzielit odpowiedzi na pytanie
»,Czego sie p. nauczyt(a) dzieki udziatowi w projekcie?”, deklarowat, ze nie nauczyt sie zadnej
umiejetnosci tzw. ,twardej”, za$ prawie 40% badanych stwierdzito, ze nie nabylo Zadnej
umiejetnosci  ,miekkiej”. Oznacza to, ze stosunkowo mato bylo projektow, ktore
przyczynily sie do jednoczesnego podwyzszenia umiejetnosci miekkich i twardych.

Wykres 22. Umiejetnosci ,twarde” i ,miekkie” nabyte przez osoby pracujace dzieki uczestnictwu w projekcie

Umiejetnosci twarde
M Nabylem

Umiejetnosci miekie H NIE nabylem

0% 20% A% (0% R0% 100%
Zrodfo: Badanie CATI wsrod osob pracujacych N=212.

Ponadto kobiety nieco czesciej deklarowaty, ze nie nabyly zadnej umiejetnosci ,twardej”, z kolei w
przypadku umiejetnosci ,miekkich” takie opinie czesciej wyrazali mezczyzni. Roznice te nie byly
jednak istotne statystycznie. Nie stwierdzono réwniez istotnych réznic miedzy grupami
wyrdznionymi ze wzgledu na wyksztatcenie, ani miejsce zamieszkania (subregiony, typ obszaru:
miasto/wies). Rowniez odpowiedzi osob deklarujgcych posiadanie orzeczenia o niepetnosprawnosci
nie roznity sie od ocen pozostatych respondentow.

Najczesciej wskazywana umiejetnoscia ,twarda”(w 16% przypadkow) uzyskana
dzieki udziatlowi w projekcie byta obstuga komputera, w tym na poziomie ogéinym, jak
i obstuga specjalistycznych programow. Ponadto 13% respondentdw, ktorzy udzielili
odpowiedzi na to pytanie, zadeklarowato, ze nauczyto sie prowadzenia wtasnej dziatalnosci
gospodarczej.

Warto przeanalizowac jakie umiejetnosci zdobyli uczestnicy konkretnych szkolen. Przyktadowo,
sposrod 8% respondentdw, ktdorzy brali udziat w szkoleniach na temat pozyskiwania funduszy
unijnych, jedynie co 5 zadeklarowat, ze zdobyt umiejetnosci w tym zakresie. Podobnie bytlo w
przypadku osdb, ktore braty udziat w szkoleniach z obstugi specjalistycznych programoéw (11%), z
ktérych tylko co piata zadeklarowata zdobycie umiejetnosci postugiwania sie tego rodzaju
oprogramowaniem. Znacznie lepsze wyniki odnotowano w przypadku szkolenn z prowadzenia
wilasnej dziatalnosci gospodarczej. Co drugi z 13% badanych, ktdrzy uczestniczyli w takich
szkoleniach zadeklarowat, ze zdobyt umiejetnosci w tym zakresie.
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Wykres 23. Umiejetnosci ‘twarde’ nabyte przez pracujacych uczestnikow projektow

Ogdlna obsluga komputera

Prowadzenie wlasnej dzialalnosci gospodarczej
Ohsluga specjalistycznych programéw komputerowych
Ohsluga programdéw biurowych MS Office
Pozyskiwanie funduszy unijnych

Poslugiwanie sie jezykiem obcym

Obsluga klienta

Prowadzenie ksiegowosci

Zarzadzanie zasobami ludzkimi| personelem
Obsluga maszyny

Zarzadzanie projektami

Zarzadzanie finansowe

Prowadzenie negodjadji

Tworzenie i administrowanie stron www
Administracyjno-biurowe

Pozostale

Zadne 33%

0% 10% 20% 30% A0%

Zrodio: Badanie CATI wsrod oséb pracujacych, N=212.

Ponad 34 badanych, ktdrzy zadeklarowali uzyskanie umiejetnosci o charakterze
Ltwardym”, odpowiedziato, ze korzysta z tych umiejetnosci w swojej pracy zawodowej,
z czego co trzecia osoba wykorzystuje je codziennie. Spos$rdd respondentow, ktorzy
zadeklarowali nabycie umiejetno$ci o charakterze ,twardym”, 22% nie miata jeszcze okazji
wykorzystac jej w pracy.

Z odpowiedzi respondentdw wynika, ze najczesciej wykorzystywanymi w pracy umiejetnosciami
nabytymi dzieki udziatowi w szkoleniach byty/sa: obstuga komputera, obstuga klienta, zarzadzanie
personelem. Najrzadziej badani deklarowali, ze wykorzystujg w pracy umiejetnosci obstugi maszyny
np. obrabiarki, frezarki. W tym przypadku 40% osob, ktore nabyly te umiejetno$¢, nie miata
jeszcze okazji wykorzystac jej w pracy. . Na podstawie odpowiedzi badanych mozna tez wyrdznic¢
grupe kompetencji, ktore sa wykorzystywane okazjonalnie. Sg to: pozyskiwanie funduszy unijnych
oraz postugiwanie sie jezykiem obcym.

W przypadku umiejetnosci ,miekkich”, co czwarty badany deklarowat, ze nabyt umiejetnosé
skutecznej komunikacji, za$ co pigty — autoprezentacji oraz asertywnosci. Stosunkowo duzo
wskazan (od 13% do 16%) dotyczytlo tez kompetencji z zakresu zarzadzania stresem,
kreatywnosci, zarzadzania czasem, podejmowania decyzji. Pozostate odpowiedzi (m.in. dotyczace
umiejetnosci  skutecznego poszukiwania pracy, sztuki przekonywania, wystgpienn publicznych)
wskazato nie wiecej niz 10% respondentow.
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Wykres 24. Umiejetnosci ‘miekkie’ nabyte przez pracujacych uczestnikéw projektow

Skuteczna komunikacja
Autoprezentacja

Asertywnosc

Zarzadzanie stresem
Kreatywnosc

Zarzadzanie czasem
Podejmowanie decyzji
Skuteczne poszukiwanie pracy
Sztuka przekonywania| perswazji
Wystapienia publiczne

Pozostale

Zadne

3|8%

0% 10% 20% 30% A0%
Zrodfo: Badanie CATI wsrod osob pracujacych, N=212.

W przypadku umiejetnosci miekkich jedynie 2% badanych zadeklarowato, Zze nie miato jeszcze
okazji wykorzysta¢ w pracy kompetenciji, ktore nabyli dzieki udziatowi w projektach. Mozna zatem
wysnu¢ wniosek, ze umiejetnosci miekkie nabyte dzieki udzialom w projektach sa
powszechniej wykorzystywane niz umiejetnosci twarde. Zapewne po czesci wynika to
z faktu, ze umiejetnosci miekkie moga by¢ wykorzystywane praktycznie na co dzien i
to czesto zaraz po ukonczeniu szkolenia. Z opinii respondentéw wynika, ze najczesciej
wykorzystywang w pracy umiejetnoscia jest zarzadzanie czasem. Rownie wysoko ocenione zostaty:
skuteczna komunikacja, zarzadzanie stresem.

4.3. Ocena przydatnosci wsparcia przez pracodawcow

Pracodawcy zapytani o przydatnos¢ udzialu ich pracownikow w projekcie w 90%
wyrazili sie na ten temat pozytywnie. Jedynie 5% badanych pracodawcdéw ocenito udziat
swoich pracownikdw w projekcie jako nieprzydatny, przy czym tego typu odpowiedzi udzielali
jedynie pracodawcy prywatni.

Wykres 25. Ocena przydatnosci udziatu w projekcie pracownikow przez pracodawcow

Trudno powiedziec
Nieprzydatne 59

5%

Przydatne
90%

Zrodfo: Badanie CATI pracodawcow N=100

Jesli chodzi o ocene przydatnosci poszczegdlnych form wsparcia 89% pracodawcéw, ktdrych
pracownicy uczestniczyli w szkoleniach pozytywnie ocenia udziat swojej kadry w projektach. Wsréd
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pracodawcow, ktérych pracownicy uczestniczyli w studiach podyplomowych, analogiczny wskaznik
wyniost 91%, przy czym nalezy zauwazy¢, ze tego typu wsparcie byto praktycznie dostepne jedynie
dla nauczycieli w ramach Priorytetu IX. W doradztwie uczestniczyli pracownicy jedynie 3
pracodawcow i wszyscy pracodawcy ocenili je jako przydatne. W studiach licencjackich
uczestniczyli pracownicy tylko 1 pracodawcy, ktéry ocenit je jako przydatne.

Pracodawcy zapytani o dzialania podnoszace kwalifikacje pracownikow, ktore
przynosza najlepsze efekty, najczesciej wymieniali szkolenia (az 90% pracodawcéw
wskazato te forme podnoszenia kwalifikacji). 32% badanych pracodawcow wskazato studia
podyplomowe!!?, 20% — doradztwo, a 10% studia I i/lub II stopnia.

Szkolenia jako forma doksztatcania przynoszaca najwieksze efekty byla najczesciej wskazywana
zaréwno przez pracownikéw instytucji typu szkoty, urzedy pracy i inne, jak i przez przedstawicieli
firm. Natomiast na przydatnosc studiéw podyplomowych znacznie czesciej wskazywali
pracodawcy instytucjonalni niz firmy. Wynika to przede wszystkim z faktu, ze w komponencie
regionalnym PO KL nie ma mozliwosci dofinansowania studiéw podyplomowych dla kadry
przedsiebiorstw'*®>, w zwiazku z czym badani pracodawcy nie mieli doéwiadczen zwiazanych z
udziatem ich pracownikow w tej formie wsparcia. Moze to takze wynikac z przekonania
pracodawcéw, ze szkolenia nakierowane na podniesienie konkretnych umiejetnosci w
stosunkowo krotkim czasie sq bardziej efektywna forma podnoszenia kompetencji niz
bardziej dlugotrwate, zawierajace wiecej elementéw teoretycznych, studia
podyplomowe.

Wykres 26. Dziatania podnoszace kwalifikacje pracownikow, ktore sa najbardziej przydatne wg
pracodawcow w podziale na typy (instytucje i firmy)

100% ——gg%

87%

80%

60%

m Firmy
40%

M Pozostalipracodawcy

20%

0%

Szkolenie Studia Doradztwo Studialicencjackie
podyplomowe* lub magisterskie

*wsparcie w postaci studiéw podyplomowych dostepne byfto tylko dla nauczycieli w ramach Priorytetu IX PO KL.
Zrddfo.: Badanie CATI pracodawcow N=100

Co ciekawe, przedsiebiorcy znacznie rzadziej niz pozostali pracodawcy, wskazywali na przydatnosc¢
doradztwa. Jak pokazujg inne badania moze to wynikaé m.in. z przeswiadczenia, ze tego typu
ustugi nie przekfadajg sie na wyniki firm czy tez z braku atrakcyjnej oferty, ktora zaspokajataby
specyficzne potrzeby przedsiebiorstw!'*

W ramach badan pracodawcéw, poproszono ich m.in. o ocene przydatnosci
najpopularniejszych tematow szkolen. Najwiecej pracodawcow wskazalo na szkolenia
branzowe / zawodowe (34%), a nastepnie na szkolenia miekkie (20%), szkolenia z

112Dotyczy to jedynie projektow realizowanych w ramach Priorytetu IX, w ktdrych nauczyciele korzystali ze studidw
podyplomowych

113 studia podyplomowe dla pracownikdw przedsiebiorstw sa mozliwe do realizacji jedynie w komponencie centralnym PO
KL, w ramach Priorytetu II. Zob. Szczegdtowy Opis Priorytetdw Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, 2007-2013 — wersja
z dnia 1 stycznia 2012r., MRR.

Y4Raport, Badanie firm rodzinnych, PARP 2009, s. 178.
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ksiegowosci i finansow (18%), szkolenia ze sprzedazy i marketingu (16%), szkolenia komputerowe
(13%), szkolenia z zarzadzania zasobami ludzkimi (12%) oraz szkolenia prawno-podatkowe (8%).

Warto réwniez przyjrze¢ sie temu jak pracodawcy oceniajg czestotliwo$¢ wykorzystywania
kompetencji pracownikdw nabytych w ramach projektdw. Pracodawcy w zdecydowanej
wiekszosci (94%) ocenili, ze ich kadra czesto wykorzystuje w pracy nabyte w efekcie
udzialu w projekcie umiejetnosci oraz wiedze. Z drugiej strony, tylko 6% pracodawcow
twierdzi, ze ich pracownicy rzadko siegajg do tych umiejetnosci.

Wykres 27. Czestotliwos¢ wykorzystywania nabytych przez pracownikdw podczas projektu wiedzy i
umiejetnosci w ocenie pracodawcow

Bardzo rzadko

Bardzo czesto
30%

Raczej czesto
64%

Zrodfo: Badanie CATI pracodawcow N=94 (z pominieciem odpowiedzi ,trudno powiedziec”)

Przedstawiciele instytucji typu szkota, urzad pracy i inne nieco czesciej oceniali, ze ich pracownicy
czesto wykorzystujg nabyte w efekcie udziatu w projekcie umiejetnosci i wiedze niz przedstawiciele
firm (odpowiednio 93% i 86%). Z punktu widzenia wielkosci badanych podmiotéw, najwieksza
czestotliwos¢ wykorzystywania nabytej podczas projektow wiedzy i umiejetnosci w pracy wykazali
przedstawiciele podmiotdw najmniejszych — zatrudniajacych do 9 pracownikéw (35% badanych
wskazato odpowied? ,bardzo czesto”), a stosunkowo najmniejszg — podmioty zatrudniajace od 10
do 49 o0sdb (26% badanych wskazato odpowiedz ,bardzo czesto).

Na potrzeby badania zweryfikowano takze kwestie czy pracodawcom brakowato jakiego$ rodzaju
szkolen w ramach oferty projektowej PO KL. Wsrod brakujacych szkolen, na ktoére
pracodawcy chetnie wystaliby swoich pracownikéw, najczesciej wymieniane byly
szkolenia z zakresu umiejetnosci miekkich (33% pracodawcéw wskazato ten rodzaj szkolen),
w tym najpopularniejsze to kreatywnos¢, autoprezentacja, skuteczna komunikacja. Pracodawcy
chcieliby takze przeszkoli¢ swoich pracownikow w zakresie umiejetnosci komputerowych, i to
zarowno w obstudze programéw specjalistycznych, jak i MS Word, oraz ogdlnej obstudze
komputera 28%. Niemal tyle samo badanych przedstawicieli pracodawcow (27%) wskazato na
kursy zawodowe dla konkretnej branzy lub zawodu.

Oczywiscie wskazanie powyzszych tematéw brakujacych szkolen, nie oznacza, ze w
projektach tego typu szkolenia nie byly prowadzone, lecz, ze wystepowaly one w
niewystarczajacym stopniu z punktu widzenia pracodawcow. Warto przy tym zauwazyc, ze
18% respondentdw stwierdzito, ze wachlarz oferowanych szkolen jest na tyle szeroki, ze nie widzg
zadnych brakujacych szkolen lub nie planujg wysta¢ swoich pracownikéw na zadne szkolenia.

4.4. Propozycje zmian w zakresie wsparcia
4.4.1. Osoby bezrobotne i nieaktywne zawodowo

Wiekszos$¢ uczestnikow projektéw z badanych priorytetow PO KL stwierdzita, ze nie
nalezatoby dokonywac¢ w nich zmiany. Jednakze ponad 4 dostrzegta pole do poprawy.
Mniej wiecej taki sam udziat kobiet i mezczyzn zgtaszat propozycje zmian / ulepszen w projektach.
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Wykres 28. Opinie bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo uczestnikow projektow na temat koniecznosci
dokonania zmian w projekcie wg pici

ogotem
m Nalezaloby dokonac zmian w
R projekcie
mezczyini
| NIE nalezaloby dokonywac zmian w
projekcie
kobiety 1 Nie wiem, czy nalezaloby
dokonywac zmian w projekcie
T T T T T 1
0% 2094 A% (0% "% 100%

Zrodfo: Badanie CATI wsrdd osob nieaktywnych zawodowo i bezrobotnych N=804

Czesciej uczestnicy z obszarow miejskich (31%) niz wiejskich (22%) chcieli wprowadzac zmiany do
projektu, w ktdrym uczestniczyli. Uczestnicy z rdéznych subregiondw nie réznig sie pod tym
wzgledem. Sposrdd osob niepetnosprawnych 29% stwierdzito, ze nalezy dokona¢ zmian w
projektach, w ktdrych uczestniczyli.

Najwiecej zwolennikéw zmian byto wsrod osdb 45+(30% tej grupy) i w wieku 25-44 lat
(29%), a najmniej wérdd najmtodszych — 21% tej grupy wiekowej.

Wsrad osdb, ktére dostrzegly konieczno$¢ dokonania zmian w projekcie, przewazaty
osoby, postulujace wprowadzenie zmian w organizacji projektu (41%). Dos¢ duzo, bo
20% os6b stwierdzito, Zze projekt powinien zostaé uzupetniony o dodatkowe dziatania/formy
wsparcia. Podobny odsetek badanych (18%) zmienitby zakres tematyczny szkolen, niekoniecznie w
rozumieniu catkowitej zmiany tematyki zaje¢, ale bardziej jako rozszerzenie / pogtebienie
omawianych zagadnien podczas szkolen

Wykres 29. Propozycje zmian do projektow przez osoby bezrobotne i nieaktywne zawodowo

B Organizacja

W Zakres tematyczny szkolen

M Uzupetnienie projektu o
dodatkowe dziatania (formy
wsparcia)

M nne

Zrodo: Badanie CATT wsrdd osob nieaktywnych zawodowo i bezrobotnych N=208.

Wsrdd kobiet jest wiecej zwolenniczek zmian w organizacji projektow (odpowiednio 45% kobiet i
31% mezczyzn), natomiast mezczyzni czesciej optujg za zmianami w zakresie tematycznym szkolen
(odpowiednio 17% kobiet i 22% mezczyzn) i za uzupetnieniem projektu o dodatkowe dziatania
/formy wsparcia (odpowiednio 25% kobiet i 17% mezczyzn).
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W zakresie organizacji uczestnicy najczeSciej stwierdzali, ze kurs/staz ale takze szkolenie
powinno trwa¢ dluzej. Respondenci zwracali takze uwage na lepszy dobdr wykladowcow na
zajecia.

W zakresie tematyki szkolen uczestnicy zwracali czesto uwage na to, Ze zajecia teoretyczne
powinny by¢ wsparte warsztatowymi, ze szkolenia powinny by¢ dostosowane do potrzeb
pracodawcow oraz ze temat szkolenia powinien by¢ bardziej pogtebiony przez prowadzacego.

W zakresie dodatkowych form wsparcia najczesciej uczestnicy wskazywali, ze projekt
powinien by¢ uzupetniony o wymiar praktyczny tj. o zajecia praktyczne, praktyki i staze.

W badaniach jakos$ciowych wsrdd najczestszych propozycji zmian pojawiato sie przeprowadzenie
rzetelnej analizy potrzeb szkoleniowych, zwiekszenie w szkoleniach udziatu czesci praktycznej,
zmniejszenie liczebnoéci grup, tworzenie grup o zblizonym poziomie wiedzy, umiejetnosci*®.
Osoby, ktdére uczestniczyty w szkoleniach z zakresu przedsiebiorczosci twierdzity, ze za duzo czasu
bylo poswiecone na zagadnienia, ktére ich bezposrednio nie dotycza np. zwigzane z prawem
handlowym, przeksztatcaniem spoétek itp. a za mato np. na zagadnienia zwigzane z prawem pracy,
zatrudnianiem pracownikdw itp. Zdaniem uczestnikdw FGI dobrym rozwigzaniem jest w takim
przypadku uzupetnienie szkolenn doradztwem (co zwieksza dopasowanie wsparcia do potrzeb
uczestnikdw), przy czym wazny jest tutaj obiektywizm doradcy oraz wystarczajaca ilos¢ czasu na

komfortowa rozmowe doradcza™*®.

Osoby pracujace

25% badanych opowiedzialo sie za koniecznoscia dokonania zmian w projekcie, w
ktorym brato udziat. Wystapita nieznaczna roznica w rozktadach odpowiedzi miedzy kobietami a
mezczyznami, lecz rdznica nie byla istotna statystycznie. Ponadto, odpowiedzi badanych nie rdznity
sie znaczaco w zaleznosci od miejsca zamieszkania (subregiony, typ obszaru: miasto/wies).
Réwniez odpowiedzi oséb deklarujgcych posiadanie orzeczenia o niepetnosprawnosci byty zblizone
do ocen pozostatych respondentow.

Wsrod badanych, ktérzy wyrazili opinie o koniecznosci dokonania zmian w projekcie, w
ktorym brali udzial, najwiecej osob wskazalo na potrzebe zmian organizacyjnych.
Prawie co trzeci badany miat zastrzezenia odnosnie zakresu tematycznego szkolen, zas 18%
respondentow wyrazito opinie, ze projekt nalezato uzupetni¢ o dodatkowe dziatania.

Wykres 30. Propozycje zmian do projektow przez osoby pracujace

Inne
13%

Organizacja
szkolen

Uzupetni¢o 40%

dodatkowe
dziatania (formy
wsparcia)
18%

Zakres
tematyczny
szkolen
29%
Zrodto: Badanie CATI wsrdd oséb pracujacych, N=164

Wear 2 osobami, ktére w momencie przystapienia do projektu byty osobami bezrobotnymi lub nieaktywnymi zawodowo, a

ktére w momencie badania pracowaty lub pozostawaty bez pracy.
Wegr 4 osobami, ktére w momencie przystapienia do projektu byty osobami bezrobotnymi lub nieaktywnymi zawodowo, a
ktére w momencie badania pracowaty.
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Wsrdd sugestii zmian, jakie zgromadzono w badaniach''/,najczesciej pojawiat sie postulat
wiekszego nacisku na praktyczny charakter zajec. Duza grupa respondentdw wyrazita
opinie, ze projekt, w ktérym brali udziat nie byt w wystarczajgcym stopniu nastawiony na
przekazanie praktycznej wiedzy lub umiejetnosci. Postulowali oni wprowadzenie wiekszej liczby
zaje¢ praktycznych (¢éwiczen, warsztatow, stazy itp.) lub zmiane zakresu tematycznego projektow,
aby uwzgledniaty wiecej zagadnien praktycznych.

Osoby, ktore mialy zastrzezenia do kwestii organizacyjnych najczesciej odnosity sie do
diugosci szkolen. W opinii wielu oséb, szkolenia trwatly za kréotko (tzn. bylo za mato
godzin zajec) lub powinny byc¢ bardziej roztozone w czasie. Cze$¢ badanych miata takze
zastrzezenia do termindw szkolen, ktére kolidowaty z ich pozostatymi obowigzkami (np. z pracami
polowymi w przypadku projektéw dla rolnikéw). Tylko w pojedynczych przypadkach respondenci
mieli zastrzezenia do osdb prowadzacych szkolenia lub organizujacych projekty. W kwestii zmian
zakresu tematycznego szkolen, wiekszos¢ osob postulowato koniecznos¢ rozszerzenia omawianych
zagadnien. Pojawialy sie takze zastrzezenia dotyczace grup docelowych projektéw. Niektdrzy
badani sugerowali, Ze wsparciem powinna zostal objeta inna grupa osOb np. osoby, ktore
posiadajg juz pewng wiedze na dany temat lub wytacznie osoby poczatkujace w danej dziedzinie.

4.5. Analiza podsumowujgco-poréwnawcza

b Ponad 90% badanych wszystkich Priorytetéw byta ,,zdecydowanie” lub ,raczej” zadowolona ze
wsparcia udzielonego w projekcie PO KL. Zdecydowana wiekszos¢ form wsparcia uzyskata
$rednig ocene pomiedzy 3 a 4 (w czterostopniowej skali, gdzie 4 bylo oceng najwyzszg). W
badaniu ogdlnopolskim PAG wsparcie bylo réwniez oceniane wysoko!'®.Réznice w ocenie
przydatnosci pomocy ze wzgledu na ptec sg niewielkie, cho¢ w projektach aktywizacyjnych daje
sie zaobserwowal pewng prawidlowos$¢, Zze mezczyzni generalnie nizej oceniajq te formy
wsparcia, ktore nie dajg konkretnych kwalifikacji (np. poradnictwo zawodowe, praca socjalna)
i/lub ktore wigzg sie z uzewnetrznieniem swoich emocji, przyznaniem sie do pewnych stabosci
itp. (np. poradnictwo psychologiczne). Warto zauwazyé, ze zaréwno w badaniu PAG jak i w
niniejszym badaniu posrednictwo pracy nalezato do jednych z najnizej ocenianych
form wsparcia. Trudno sobie wyobrazi¢, ze tego typu forma pomocy nie jest potrzebna
osobom bezrobotnymi nieaktywnym zawodowo, a skoro tak, to niska ocena tej formy wsparcia
jest najprawdopodobniej zwigzana z niskim poziomem jakosci tej ustugi.

F Najwyzej ocenianymi pod wzgledem przydatnosci tematami szkolen, zaréwno w przypadku oséb
niepracujacych jak i pracujacych, byly kursy na prawo jazdy. W dalszej kolejnosci, wsrdd osdb
bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo, najwyzsze oceny uzyskaty szkolenia informatyczne i
jezykowe, a wsrod pracujacych, szkolenia administracyjno-biurowe i jezykowe. Nieco nizej
oceniane byly kursy zawodowe (na tle innych szkolen), przy czym srednia ocen
rowniez w tym przypadku przekracza wartos¢ 3,00 (co oznacza, ze wiekszos$c
respondentow tego typu zajecia takze ocenia raczej pozytywnie).Warto zauwazyc, ze
w badaniach PAG szkolenia zawodowe byty nieco wyzej lub taka samo oceniane niz szkolenia
jezykowe czy komputerowe'*’.

P Znaczna wiekszo$s¢ o0s6b niepelnosprawnych bioracych udzial w projektach
realizowanych w badanych priorytetach PO KL uwaza, ze wsparcie bylo
dostosowane do ich stopnia niepetnosprawnosci (ponad 75% niepetnosprawnych).Co

17zaréwno w badaniach CATI jak i badaniach jako$ciowych tj. FGI z osobami, ktére w momencie przystapienia do projektu
pracowaty w firmach prywatnych i wziely udziat w projekcie realizowanym w ramach Priorytetu VIII oraz FGI z
pracownikami instytucji publicznych, ktdrzy wzieli udziat w projektach POKL w Priorytetach VI, VII, IX.

118 70b. Raport, Badanie osiagnietych wartosci.., op. cit.,, s. 35.

190p. cit., s. 41.
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ciekawe, zaréwno w przypadku osdb bezrobotnych jak i nieaktywnych zawodowo najnizej
oceniaty wsparcie osoby z lekkim stopniem niepetnosprawnosci. By¢ moze wynika to stad, ze w
wséroad tego typu uczestnikéw poziom niepetnosprawnosci byt czesto na tyle nieduzy lub mato
widoczny, ze projektodawcy nie przywigzywali dostatecznej wagi aby dostosowac wsparcie do
potrzeb tej grupy. Co wiecej, czes¢ z projektodawcow mogta nawet nie wiedzie¢, ze ma w
swojej grupie tego typu osoby (potencjalny uczestnik projektu na etapie rekrutacji nie miat
obowiagzku ujawniania danych o stanie swojego zdrowia -sg to tzw. dane wrazliwe — chyba, ze
niepetnosprawno$¢ byta jednym z kryteriow wyboru oséb do projektu).

Zdecydowana wiekszos¢ badanych (92 % niepracujacych oraz 86% pracujacych)
uwaza, ze w wyniku udziatu w projekcie nastapit wzrost ich kompetencji. Z drugiej
strony, wzglednie mato bylo przedsiewzie¢, ktére przyczynily sie do jednoczesnego
podwyzszenia umiejetnosci miekkich i twardych. Ponad 34 badanych pracujacych, ktorzy
zadeklarowali uzyskanie umiejetnosci o charakterze ,twardym”, odpowiedziato, ze korzysta z
tych umiejetno$ci w swojej pracy zawodowej, z czego co trzecia osoba wykorzystuje je
codziennie. W przypadku umiejetnosci miekkich, jedynie 2% badanych zadeklarowato, ze nie
miato jeszcze okazji wykorzysta¢ w pracy kompetencji, ktore nabyli dzieki udziatowi w
projektach. Mozna zatem wysnu¢ wniosek, ze umiejetnosci miekkie nabyte dzieki
udziatlowi w projektach sa powszechniej wykorzystywane niz umiejetnosci twarde.
Zapewne po czesci wynika to z faktu, ze umiejetnosci miekkie moga by¢
wykorzystywane praktycznie na co dzien i to czesto zaraz po ukonczeniu szkolenia.
W badaniu PAG 68% o0sOb, ktére znalazty zatrudnienie w obecnie wykonywanej pracy
wykorzystywaty wiedze i umiejetnoéci nabyte w projektach®.

3 na 4 uczestnikbw projektow (zaréwno niepracujacych jak i pracujacych)
stwierdzilo, ze nie nalezaloby dokonywa¢ zadnych zmian w projektach. Warto
zauwazy¢, ze w badaniach PAG odsetek deklarujacych koniecznos¢ modyfikacji projektow byt
zdecydowanie wyzszy niz w wojewddztwie lubelskim, zardwno wsrdéd bezrobotnych jak i
pracujacych, korzystajacych ze wsparcia.

Wykres 31. Odsetek osob deklarujacych koniecznos¢ dokonywania zmian w projektach

osoby bezrobotne - badanie PAG** | 0%
osoby pracuiace -badanic pac* [ o

osoby bezrobotne - woj. lubelskie _ 26%

osoby pracujace - woj. lubelskie 25%
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Zrodo: opracowanie wiasne na podstawie badari CATI (N=804) oraz danych Raportu PAG przy czym:
* w odniesieniu do 0séb bezrobotnych w badaniu PAG bytly to osoby uczestniczace w projektach w Priorytetach VI i VII
** w odniesieniu do 0séb pracujacych w badaniu PAG byty to osoby uczestniczace w projektach w Priorytecie VIII

Wsérdd osob, ktdére zgtosity konieczno$¢ zmian w projektach pojawiaty sie postulaty zmian
zarowno w zakresie organizacji projektow, ale takze w obszarze zakresu merytorycznego
szkolen czy uzupetnienia projektu o nowe dziatania. Do$¢ czesto zgtaszane byly propozycje w
zakresie wiekszego nacisku na praktyczny charakter zaje¢, wydtuzenie zaje¢, inne roztozenie

120

Zob. Raport, Badanie osiagnietych wartosci.., op. cit., s. 52.
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zaje¢ w czasie. Niektorzy badani sugerowali, ze wsparciem powinna zosta¢ objeta inna grupa
0sOb np. osoby, ktore posiadajg juz pewng wiedze na dany temat lub wylacznie osoby
poczatkujace w danej dziedzinie. Oceniajac adekwatno$¢ wsparcia do potrzeb rynku pracy
bardzo istotne sg opinie pracodawcéw. Z badania wynika, ze zdecydowana wiekszos¢ (90%) tej
grupy badanych pozytywnie wypowiada sie na temat przydatnosci udziatu ich pracownikéw w
projekcie!?!.Niewiele mniej (88%) wskazata, ze ich kadra czesto wykorzystuje w pracy nabyte w
efekcie udziatu w projekcie umiejetnosci oraz wiedze. Z punktu widzenia dopasowania
oferty szkoleniowej do potrzeb pracodawcoéw nalezy przede wszystkim podkreslic,
ze wedlug pracodawcow najwieksze efekty przynosza szkolenia zwigzane ze
specyfika danej branzy / zawodu, a nastepnie szkolenia miekkie. Te rodzaje szkolen
wymieniane sa rOwniez najczesciej jako najbardziej pozadane w ofercie projektow
PO KL'?%, Z rdznych form doksztatcania swoich pracownikéw, pracodawcy preferuja szkolenia —
zapewne dlatego, ze pozwalajg one na podniesienie konkretnych umiejetnosci w stosunkowo
krotkim czasie, przy wzglednie niewysokim koszcie (w pordwnaniu np. do studidw
podyplomowych).

1218, danie dotyczyto jedynie pracodawcdw, ktorych pracownicy byli uczestnikami projektdw w ramach komponentu

regionalnego PO KL w wojewddztwie lubelskim.

122Wyniki badan sa zbiezne z wynikami zewnetrznych analiz dotyczacych zapotrzebowania na kwalifikacje przez
regionalnych pracodawcéw, ktérzy oprécz odpowiedniego wyksztatcenia czy do$wiadczenia zawodowego najczesciej
wymagajq kompetencji miekkich (ponadzawodowych), z ktérych najpopularniejsze z nich to: komunikatywnos$¢, wysoka
motywacja i zaangazowanie, dobra organizacja pracy wiasnej czy tatwos¢ w budowaniu i podtrzymywaniu dtugofalowej
relacji. W ogtoszeniach o prace czasami pojawiajg sie wymagania dotyczace umiejetnosci obstugi komputera czy znajomosci
jezyka obcego, jednakze w wiekszosci przypadkéw nie sg czynnikami decydujacymi o powodzeniu kandydata na rynku
pracy. Zob. Raport, Potrzeby i oczekiwania pracodawcow odnosnie pozadanych kwalifikacii i ustug szkoleniowych w
wojewodztwie lubelskim, Lubelskie Obserwatorium rynku pracy, 2011r., s. 54.
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5. Wplyw  udzielonego wsparcia na zmiane sytuacji
zawodowej uczestnikow projektow

Niniejszy rozdziat poswiecony jest ocenie efektywnosci udzielonego wsparcia w rozumieniu zmian
jakie miaty miejsce w sytuacji zawodowej uczestnikdw projektow, przy czym w przypadku oséb
bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo interesowat nas gtéwnie fakt ich zatrudnienia, zas w
przypadku osdb pracujacych zmiany w wysokosci wynagrodzen czy ich pozycji zawodowe;j.
Nastepnie zaprezentowano podstawowe czynniki determinujace te zmiany.

Majac na uwadze, ze w systemie sprawozdawczosci PO KL jednym z kluczowych wskaznikdw
realizacji celéw szczegdtowych w odniesieniu do oséb bezrobotnych / nieaktywnych zawodowo sg
wskazniki dotyczace podjecia przez te osoby pracy / samozatrudnienia w okresie do 6 miesiecy po
zakonczeniu ich udzialu w projekcie, w pierwszej kolejnosci zweryfikowano efektywnosé
zatrudnieniowq, projektow w tym horyzoncie czasowym (przyjmujac umownie, ze jest to horyzont
krotkookresowy). Nastepnie przeanalizowano zatrudnieniowe skutki przedsiewzie¢ realizowanych w
PO KL w perspektywie $redniookresowej tj. w okresie co najmniej 12 miesiecy od zakonczenia
udziatu poszczegdlinych oséb w projektach. W przypadku oséb pracujacych uwzgledniono jedynie
horyzont $redniookresowy.

W dalszej czesci rozdziatu omoéwiono plany edukacyjne uczestnikow projektu oraz pracodawcow.
Rozdziat kofczy analiza podsumowujgco-poréwnawcza.

5.1. Wplyw projektdbw na zmiane sytuacji zawodowej o0sob bezrobotnych i
nieaktywnych zawodowo

5.1.1. Perspektywa krdtkookresowa (do 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie)

33% uczestnikow projektow znalazto zatrudnienie w okresie do 6 miesiecy od
zakonczeniu ich udzialu w projekcie, a 67% uczestnikow projektow pozostawato w
tym czasie bez pracy. Najczesciej zatrudnienie znajdowali uczestnicy projektow realizowanych w
ramach Priorytetu VI (46%), a najmniej IX (14%) i VII (19%).Znaczacq rdznice w efektywnosci
zatrudnienia pomiedzy uczestnikami Priorytetéw VI i VII mozna ttumaczy¢ przede wszystkim
charakterystyka grupy docelowej w obu Priorytetach. O ile projekty aktywizacyjne realizowane w
Priorytecie VI ukierunkowane sg przede wszystkim na wsparcie 0sOb pozostajacych bez
zatrudnienia (w szczegolnosci osob bezrobotnych), o tyle w Priorytecie VII mamy do czynienia ze
znacznie bardziej ztozonym spektrum probleméw jakimi dotknieci sg uczestnicy projektow jak np.:
niepetnosprawnos¢, choroba, ubdstwo, bezdomnos¢, alkoholizm, sieroctwo, przemoc w rodzinie itd.
Brak pracy w ich przypadku to czesto efekt kumulacji wielu trudnych do rozwigzania problemow,
sprzyjajacych wykluczeniu spotecznemu i zawodowemu. Z kolei niski poziom zatrudnienia
uczestnikdw projektow w Priorytecie IX wynika ze specyfiki tego typu przedsiewzie¢, ktore w
duzym stopniu ukierunkowane s na zwiekszenie dostepu do edukacji, w tym m.in.
wzrost udzialu oséb dorostych w ksztalceniu ustawicznym oraz pobudzenie do
aktywnosci 0osob zamieszkatych na terenach wiejskich (zatrudnienie uczestnikdw jest w tym
przypadku niejako wartoscig dodang projektow).

Odnoszac sie do efektow zatrudnieniowych nalezy tez mie¢ na uwadze pogarszajaca
sie od 2009r. sytuacje na rynku pracy Lubelszczyzny (bedaca m.in. efektem
spowolnienia gospodarczego w kraju), co z pewnoscia nie sprzyjato uczestnikom
projektow PO KL w znalezieniu pracy.

Prace w okresie do 6 miesiecy od zakonczenia udziatu w projekcie podjeto wiecej oséb z terendw
miejskich (37%) niz wiejskich (26%). Odsetek uczestnikéw, ktorzy podjeli prace w tym okresie nie
rozni sie istotnie miedzy subregionami. Sposrod osdb niepetnosprawnych 18% podijeto prace w pot
roku po zakonczeniu udziatu w projekcie.
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Respondenci, ktérzy znalezli prace w okresie do 6 miesiecy od zakonczenia udziatu w
projekcie najczesciej podejmowali ja na umowe o prace na czas okreslony (34%
badanych), co pigty na umowe cywilnoprawng, zas 18% respondentdw zatozyta wiasng dziatalnosc¢
gospodarczg. Pozostate rodzaje umdéw wymieniane byty znacznie rzadziej.

Wykres 32. Rodzaj umowy, na jaka byt zatrudniony uczestnik w okresie do 6 miesiecy od zakonczenia
udziatu w projekcie

%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
EUmowa o prace na czas okreslony B Umowa cywilnoprawna
mWiasna dzialalnos¢ gospodarcza W Brak umowy
mUmowa o prace na czas nieokreslony m Umowa na czas prébny
W inne M Umowa na zastepstwo

Zrodfo: Badanie CATT wsrdd osob nieaktywnych zawodowo i bezrobotnych N=243,

Osoby, ktore znalazty prace w okresie do pot roku po zakonczeniu udziatu w projekcie, zapytano
podczas ankiety telefonicznej, czy udziat w projekcie pomdgt im znalezé zatrudnienie (tak by
zobaczy¢ jaka jest efektywno$¢ zatrudnieniowa netto realizowanych przedsiewziec). 59% osob
potwierdzilo, ze udziat w projekcie miat wplyw na otrzymanie przez nich pracy. Z kolei
349% stwierdzito, ze te dwie sprawy nie maja ze soba zwiazku (a pozostali nie mieli
zdania w tej kwestii).

Dla 43% uczestnikow projektow, ktdérzy stwierdzili, ze udziat w projekcie miat wptyw na podjecie
przez nich pracy, decydujgce znaczenie miato dostarczenie im umiejetnosci badz kwalifikacji do
zdobycia pracy. Va tej grupy stanowily osoby, ktdre w rezultacie udziatu w projekcie zatozyty
wilasng dziatalno$¢ gospodarcza. Co 5 badany natomiast bardziej uwierzyt w siebie i swoje
umiejetnosci, a co dziesigty nabyt umiejetnosci szukania pracy.

Wykres 33. Sposoby, w jakie projekt przyczynit sie do znalezienia pracy przez uczestnikow projektow

Inne Nauczytem sig jak
1% szukac pracy
10%

Udziatw projekcie
dostarczyt mi
kwalifikacji, dzieki
ktorym znalaztem

prace
43%

Bardziej wierze w
siebie, w swoje
umiejetnosci
20%

Dzieki udziatowi w

projekcie
zatozytem firme
26%
Zrodo: Badanie CATI wsrdd osob nieaktywnych zawodowo i bezrobotnych N=144.
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Kobiety, ktére uwazaja, ze udziat w projekcie miat wptyw na podjecie przez nie pracy, najczesciej
stwierdzaty, Zze projekt dostarczyt im potrzebnych ku temu umiejetnosci/kwalifikacji (43%). Rdwnie
wysoki odsetek mezczyzn wskazat te odpowiedz. Kobiety natomiast czesciej niz mezczyzni
uwierzyly w siebie i swoje umiejetnosci (odpowiednio 22% i 15%), natomiast mezczyzni czesciej
dzieki udziatowi w projekcie zaktadali wiasng dziatalno$¢ gospodarcza (odpowiednio 36% i 19%).
O wiele wiekszy odsetek kobiet niz mezczyzn wskazat na zdobytg podczas projektu wiedze na
temat poszukiwania pracy (odpowiednio 15% i 4%).

Nie ma istotnych réznic miedzy wskazywanymi przez uczestnikéw z terendw miejskich i wiejskich
sposobow, ktore przyczynity sie do znalezienia przez nich pracy. Jesli chodzi o subregiony to widac¢
roznice w odniesieniu do dziatalnosci gospodarczej. Dzieki udziatowi w projekcie wtasng dziatalnosc
zatozylo 31% osdb z subregionu lubelskiego (sposrdd tych, ktérzy uwazajg, ze udziat w projekcie
miat wplyw na podjecie przez nich zatrudnienia), 24% z subregionu bialskiego, 21% z putawskiego
i 19% z chetmsko-zamojskiego.

Wiekszo$¢ o0sob niepetnosprawnych (67%) stwierdzita, ze projekt przyczynit sie do znalezienia
przez nich pracy, poniewaz bardziej wierzg w siebie i w swoje umiejetnosci

Z kolei osoby, ktore nie znalazly pracy w 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w
projekcie, najczesciej za powod braku zatrudnienia wskazywaly, ze po prostu nie
mogtly znalez¢ pracy (39% osdb). Spora jednak byta grupa respondentow (30%), ktdra
nie podjela pracy ze wzgledu na fakt uczenia sie/studiowania. 17% respondentéw
wskazato, ze w tym okresie zajmowato sie dzieckiem lub osobg zalezng. Pozostate powody, wsrod
nich renta, zwolnienie lekarskie, przebywanie na stazu czy niepodejmowanie dziatan w kierunku
znalezienia pracy wymieniane byly znacznie rzadziej (kazdy z powoddéw miat nie wiecej niz 4%
wskazan).

Wykres 34. Powody pozostawania bez pracy do 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie

Inne
14% Nie mogtem

znalez¢ pracy
39%

Uczytemsie Opiekanad
30% dzieckiem/osobg

zalezng
17%
Zrodfo: Badanie CATI wsrdd osdb nieaktywnych zawodowo i bezrobotnych N=496.

Wséréd osob, ktore stwierdzily, ze projekt nie pomégt im w znalezieniu pracy
najczesciej pojawiata sie odpowiedz — zbyt mata ilos¢ zaje¢ praktycznych (35% osdb
sposrod tych, ktére stwierdzity, ze projekt nie pomdgt im znalez¢ pracy) oraz brak odpowiedniej
pracy w powiecie (21%). Co piaty badany nie mogt rozpoczac pracy ze wzgleddw osobistych takich
jak wychowanie dziecka, opieka nad osobg zalezna, choroba itp. albo dlatego, ze w powiecie, w
ktérym mieszka nie ma dla niego pracy. Jednakze 12% oséb stwierdzito, ze podczas udziatu w
projekcie nie nabyli przydatnych w znalezieniu pracy umiejetnosci lub wiedzy.

Wiekszo$¢ kobiet stwierdzita, ze w ich powiecie nie ma dla nich pracy, a mezczyzni wskazywali albo
te samg odpowiedz, co kobiety, albo przyczyne widzieli w tym, ze nie nabyli umiejetnosci lub
kwalifikacji, ktére pomogtyby im znalez¢ prace (zbyt mate liczebnosci grup, zeby poréwnywac je
procentowo miedzy sobg).

Osoby zamieszkate na terenach miejskich czeSciej wskazywaty odpowiedz, ze nie mogty znalezé
pracy (47%) niz osoby z obszaréw wiejskich (35%), natomiast osoby z terendw wiejskich czesciej
nie mogty podjac¢ pracy w okresie do 6 miesiecy z powodu opieki nad osobg zalezng (20%) niz
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uczestnicy projektéw z obszaréow miejskich (12%). Odsetek uczacych sie byt w obu populacjach
podobny.

W przypadku mieszkancow z 4 subregiondw: chetmsko-zamojskiego, lubelskiego, putawskiego,
bialskiego najczesciej wskazywanym powodem braku zatrudnienia byty trudnosci w znalezieniu
pracy (odpowiednio 48%, 40%, 38%, 27%), co $wiadczy o tym, Ze to sytuacja na rynku pracy w
najwiekszym stopniu determinowata brak mozliwosci powrotu do czynnego zycia zawodowego. O
braku zatrudnienia decydowat tez doS¢ czesto fakt podjecia / kontynuacji nauki (odpowiednio
wedle subregiondw 24%, 37%, 22%, 26%). Opieka nad osobg zalezng najczesciej wymieniana
byla przez osoby z subregionu putawskiego (26%), rzadziej przez uczestnikdbw z podregionu
chetmsko-zamojskiego (17%) czy lubelskiego (14%), a najrzadziej przez osoby z subregionu
bialskiego (8%). Ta ostatnia przyczyna (zwiaszcza w subregionie putawskim) moze potwierdzac
teze o niewystarczajacej dostepnosci rozwigzan stuzacych godzeniu obowigzkéw zawodowych i
rodzinnych (np. w zakresie dostepu do opieki przedszkolnej).

47% o0s6b niepetnosprawnych, ktére nie uzyskaty zatrudnienia w 6 miesiecy po zakonczeniu
udziatu w projekcie, stwierdzita, ze nie mogta znalez¢ pracy, 12% uczyto sie, a 6% opiekowato
osobg zalezna.

5.1.2. Perspektywa dtugookresowa (min. 12 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie)

W momencie przeprowadzania badania mniej niz potowa, bo 42% uczestnikow
projektow z badanych Priorytetéw PO KL, posiadala prace'?®. Sposréd tych, ktorzy
znalezli zatrudnienie w okresie do 6 miesiecy od zakonczenia udziatu w projekcie, 62%
mialo prace rowniez w trakcie przeprowadzania tego badania, czyli w co najmniej 12
miesiecy od zakonczenia udziatu w projekcie.

Zatrudnienie po min. 12 miesigcach od zakonczenia udziatu w projekcie znalazto znacznie wiecej
0séb z terendw miejskich (52% o0sdb z obszaréw miejskich znalazto prace) niz wiejskich (35%).
Najczesciej prace znajdowali uczestnicy z subregionu lubelskiego (53%), rzadziej z putawskiego
(39%) i chetmsko-zamojskiego (38%), a najrzadziej z bialskiego (31%).

Osoby niepetnosprawne jedynie w 30% przypadkéw znalazty prace po 12 miesigcach od
zakonczenia udziatu w projekcie.

Pracujacy (wedle stanu na moment realizacji badania) ) w ponad potowie przypadkéw znalezZli
zatrudnienie w przedsiebiorstwach (62%), co piaty w administracji publicznej, a co dziesigty
posiada wiasng firme. Tylko 5% pracujacych w momencie badania jest zatrudnionych w organizacji
pozarzadowej. Sposrod uczestnikéw, ktérzy pracuja obecnie w przedsiebiorstwach,
najwiecej jest zatrudnionych w matych i mikro firmach (odpowiednio 34% i 30%),
blisko co pigty w firmie Sredniej, a 17% w firmach duzych.

Uczestnicy projektow, ktorzy w chwili obecnej posiadajq prace, najczesciej zatrudnieni sg na
umowe o prace (69%), w tym wiekszos¢ na czas okreslony (40%). Co trzeci zatrudniony uczestnik
ma umowe o prace na czas nieokreSlony. Jedynie 12% stanowig przypadki umoéw
cywilnoprawnych, a 9% badanych prowadzi wtasng firme.

123Najnizszy udziat osdb pracujacych w momencie przeprowadzania badania byt wsrdd uczestnikow Priorytetu VII i IX
(odpowiednio 26% i 30%), a najwyzszy w Priorytecie VIII (75%).
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Wykres 35. Rodzaj umowy, na jaka sa zatrudnieni uczestnicy projektéw (min. 12 miesiecy od zakonczenia
udzialu w projekcie)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Eumowa o prace na czas okreslony Eumowa o prace na czas nieokreslony
mumowa cywilnoprawna m wiasna dzialalnosc gospodarcza
Bumowana czas probny Hnie mam umowy
umowa naczas zastepstwa inne

Zrodfo: Badanie CATT wsrdd osob nieaktywnych zawodowo i bezrobotnych N=308.

Az 67% pracujacych w chwili badania uczestnikow projektow PO KL zarabia ponizej
2000 zt brutto miesiecznie, a wiec znaczaco ponizej sredniej wynagrodzen w
wojewodztwie'®. 19% zarabia pomiedzy 2000 zt a 3000 zt brutto miesiecznie, a zarobki
powyzej 3000 zt brutto osigga jedynie 14% badanych z tej grupy. Struktura wynagrodzen jest
odzwierciedleniem struktury stanowiskowej. 61% uczestnikow projektow
posiadajacych zatrudnienie w momencie badania pracuje na stanowiskach
szeregowych lub asystenckich (61%), natomiast 26% z nich to specjalisci. Tylko co
dziesigty badany zajmuje stanowisko kierownicze lub jest wtascicielem firmy.

Osoby niepetnosprawne w wiekszosci (60%) zarabiajg wedle najnizszej stawki (do 1500 zt
brutto/miesiac), od 1500 do 2000 zt — 8%, a powyzej 2000 zt jedynie 24%, z czego 20% miedzy
2000 a 3000 zt. Badane osoby niepetnosprawne w wiekszo$ci pracujq na stanowiskach
szeregowych lub asystenckich (76%), jedynie 12% na stanowiskach specjalistycznych, a 4% na
kierowniczych.

Z osob, ktore zatozyly dziatalno$¢ gospodarcza w okresie do pét roku od zakonczenia
projektu, 57% nadal ja prowadzi. Sposrod 43% osob, ktére nie prowadza juz wlasnej
firmy, 94% prowadzilo ja powyzej 12 miesiecy’®*.69% uczestnikdw, ktérzy do dzié
posiadajgq whasng firme, nikogo nie zatrudnia, a niespetna 20% zatrudnia 2 pracownikdw, tylko
sporadycznie pojawiaty sie inne odpowiedzi.

Sposréd osob majacych w momencie badania zatrudnienie wiecej niz potowa — 59% -
nie obawia sie jego utracenia w ciagu najblizszego roku. Z drugiej strony 14% pracujacych
uczestnikdw projektéw ma obawy dotyczace trwatosci swojego miejsca pracy, a 27% nie ma w tej
kwestii jednoznacznego zdania .

Z kolei osoby, ktére w momencie badania byly bezrobotne, najczesciej nie posiadaty
zatrudnienia juz od ponad roku (68% wskazan), co moze mie¢ znamiona tego, ze
dotkniete s bezrobociem diugotrwatym lub strukturalnym. 13% badanych bezrobotnych
nie ma zatrudnienia nie dtuzej niz 6 m-cy, a 17% szuka pracy w przedziale czasowym 6-12
miesiecy.

Wsrdd najczesciej wymienianych przyczyn braku zatrudnienia przez osoby bezrobotne i nieaktywne
zawodowe wskazywany byt powodd - ,nie moge znalezé pracy” — wskazato go 45% badanych

124Przecietne miesigczne wynagrodzenie brutto w sektorze przedsigbiorstw w wojewddztwie lubelskim wyniosto w marcu
2012r. 3195,47 zt. Zrddio: Biuletyn Statystyczny Wojewddztwa Lubelskiego za I kwartat 2012r./www.stat.gov.pl

125Przytoczone wartosci procentowe wynikajq z nastepujacych danych liczbowych. Liczba osdb, ktére w badaniu stwierdzity,
ze dzieki udziatowi w projekcie zatozyty wiasng dziatalno$¢ gospodarcza to 37. Nadal (na moment realizacji badania)
prowadzito jg 21 0sdb (57%). Sposrdd tych, ktére juz nie prowadzy dziatalnosci gospodarczej 15 prowadzito jg ponad 12
miesiecy (94%). Nalezy zauwazyc¢, ze zgodnie z SzOP uczestnik projektu, ktory otrzymat $rodki na prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej ma obowigzek jej prowadzenia przez okres minimum 12 miesiecy.
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pozostajacych bez pracy w momencie przeprowadzania badania. Do$¢ czesto, bo w 18%
przypadkdw, wskazywano na fakt nauki. Taka sama liczba respondentow (18 %) wskazata, ze
powrot do pracy byt niemozliwy ze wzgledu na zajmowanie sie dzieckiem lub opieke nad osobg
zalezng. . Pozostate przyczyny takie jak renta, zwolnienie lekarskie pojawiaty sie znacznie rzadziej
(kazda nie wiecej niz 4% wskazan).

5.2. Czynniki determinujgce znalezienie pracy przez osoby bezrobotne i
nieaktywne zawodowo

Mezczyzni czesciej znajdowali prace tuz po zakonczeniu projektu, jak tez czesciej
pozostawali w stanie zatrudnienia na moment realizacji badania, przy czym réznica
miedzy zatrudnionymi kobietami i mezczyznami zwiekszyta sie wraz z uptlywem czasu
od zakonczenia projektu. Najczesciej prace w okresie do 6 miesiecy od zakonczenia udziatu w
projekcie znajdowaty osoby w wieku 25-44 lata, a najrzadziej — osoby majace 45 lat i wiecej. W
miare uptywu czasu zatrudnienie we wszystkich grupach wiekowych wzrastato — najbardziej wsréd
najmtodszych (do 24 r. zycia). Prace po zakonczeniu projektu czesciej znajdowaty osoby
zamieszkujgce obszary miejskie niz wiejskie i rdznica ta pogtebiata sie w czasie.

Charakterystyczne jest rowniez to, ze w miare wzrostu wyksztatcenia zwiekszato sie
prawdopodobienstwo znalezienia pracy. Na moment przeprowadzania badania ponad potowa
0sOb z wyksztatceniem wyzszym miata prace, podczas gdy wsrdd osdb z wyksztatceniem
gimnazjalnym i nizszym jedynie 15%.

Bezrobotni znacznie czesciej niz nieaktywni zawodowo znajdowali prace zaréwno 6
miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie, jak tez w diuzszej perspektywie czasowej, co po
czes$ci mozna ttumaczy¢ tym, ze cze$¢ z uczestnikow projektow nieaktywnych zawodowo nie miata
w zamiarze podjecia pracy tuz po zakonczeniu projektu (bo np. byty to osoby miode, majace po
kilkanascie lat, ktdre dopiero za jakis czas planujg wej$¢ na rynek pracy, a w miedzyczasie
kontynuujg swojq edukacje czy tez osoby biorgce udziat w projektach Priorytetu IX zainteresowane
bezposrednio podniesieniem kompetencji czy formalnym potwierdzeniem swoich kwalifikacji, a
niekoniecznie znalezieniem pracy). Warto odnotowac, ze we wszystkich grupach odsetek
pracujacych byt wyzszy w okresie 12-miesiecznym niz 6-miesiecznym. Osoby
niepetnosprawne rzadziej niz pelnosprawne uzyskaty zatrudnienie tuz po zakonczeniu
projektu, co potwierdza, ze naleza one do grup defaworyzowanych na otwartym rynku
pracy. W obu grupach zauwazalny jest wzrost zatrudnienia porownujac okres do 6 miesiecy od
zakonczenia projektu do okresu minimum 12 miesiecy po zakonczeniu projektu.

Wieksze szanse na zatrudnienie zarowno w perspektywie krotko jak i srednio
terminowej maja osoby z obszaréw miejskich, w szczegdlnosci z subregionu lubelskiego.

Czesciej prace uzyskiwaly osoby, ktore z wiasnej inicjatywy przystepowaty do projektu
oraz te, ktdre aktywnie poszukiwatly pracy przed skorzystaniem ze wsparcia w ramach
PO KL. Zaobserwowa¢ mozna wyzszy poziom zatrudnienia w diuzszym horyzoncie czasowym we
wszystkich grupach badanych — zardéwno tych, ktorzy sami zgtosili sie do projektu, jak i
skierowanych przez PUP/OPS. Podobnie wsrdd aktywnie poszukujacych pracy przed przystgpieniem
do projektu, jak i nie nalezacych do tej grupy.

Tabela 4. Efektywnosc¢ zatrudnieniowa projektow w zaleznosci od cech socjodemograficznych uczestnikéw

Wskaznik zatrudnienia

min. 12 m-cy po
zakonczeniu udziatu w
projekcie

o, o,
Kobiety 28% 36%
35% 55%

Mezczyzni

6 m-cy po zakonczeniu udziatu

w projekcie

UNIA EUROPEJSKA KX
KAPITAL LUDZKI EUROPEJSKI 40
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY ik 72



PSDB

grupa WYG

Projekt wspotfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

ik zatrudnienia
min. 12 m-cy po
zakonczeniu udziatu w
projekcie

6 m-cy po zakonczen

w projekcie

Do 24 28% 46%

25-44 37% 44%
o

45 i powyzej 19% 26%

Wyksztalcenie

Gimnazjalne i ponizej 18% 15%
Ponadgimnazjalne i Pomaturalne 30% 44%
Wyzsze 40% 55%
Obszar zamieszkania

Wiejski 26% 35%
Miejski 37% 52%

Subregiony

Lubelski 34% 53%
Bialski 28% 31%
Chetmsko-zamojski 29% 38%

Putawski
Status na

Nieaktywny zawodowo
Bezrobotny 42% 50%
Diugotrwale bezrobotny 27% 32%

Niepelnosprawnosc
Tak 18% 30%

32% 44%

Nie

Udziat w projekcie

I Inicjatywa wiasna 33% 47%

Skierowanie przez PUP/OPS
Aktywne poszukiwanie pracy przed przystapieniem do projektu
Tak 35% 45%

) Nie 22% 38%
Zrddfo.: wyniki badari CATI; wszystkie wskazane roznice w tabelce s istotne statystycznie

Najwyzsze zatrudnienie ze wzgledu na udzielone formy wsparcia wida¢ wsréd osodb,
ktore skorzystaly ze wsparcia przedsiebiorczosci, przy czym nawet w tym przypadku
wskaznik zatrudnienia daleko odbiega od 100% (zob. tabela 4). Po czeSci moze to
wynikac stad, ze nie wszystkie osoby, ktdre skorzystaty z tego typu pomocy, zatozyty wiasng firme,
a po czesci stad, Ze nie wszystkim otwierajgcym swdj biznes udato sie go utrzymac przez dtuzszy
czas (pomimo, ze uczestnicy projektow, ktdrzy otrzymali Srodki na prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej mieli obowigzek jej prowadzenia przez okres 12 miesiecy). Wzglednie wysokie
wskazniki odnotowano takze w przypadku uczestnikéw, ktorzy objeci byli takimi
formami wsparcia jak staze / praktyki zawodowe oraz posrednictwo pracy. Najmniejsze
zatrudnienie miato miejsce w przypadku oséb, ktore wskazaty jako forme wsparcia ‘prace socjalng’.
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Warto podkresli¢, ze wszystkie formy wsparcia zanotowaty wzrost liczby zatrudnionych w
poréwnywanych okresach czasu.

Biorgc pod uwage liczbe form wsparcia (podzielonych zgodnie ze schematem wypracowanym w
rozdziatach dotyczacych form wsparcia) najczesciej zatrudnienie znajdowatly osoby
korzystajace z 4 form wsparcia, a najrzadziej z 1 formy wsparcia. Odsetek zatrudnionych
w okresie do 6 i 12 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie w przypadku wszystkich form
wsparcia wzrost — najbardziej w przypadku skorzystania z 1 formy wsparcia.

Wyzszy odsetek zatrudnionych w okresie do 6 miesiecy, a takze min. 12 miesiecy po
zakonczeniu udzialu w projekcie, zanotowano wsréd projektéw systemowych z
Priorytetu VI i VII niz wsrod projektow konkursowych z tychze dwdch Priorytetow. W
obydwu przypadkach wraz z uptywem czasu odsetek zatrudnionych wzrdst.

W 6 miesiecy od zakonczenia udziatu w projekcie najwiecej zatrudnionych zanotowano wsrod
uczestnikow przedsiewzie¢ realizowanych przez administracje publiczng, natomiast juz w okresie
12 miesiecznym najwyzszy udziat zatrudnionych mozna zauwazy¢ wsrod uczestnikdw projektdw
realizowanych przez przedsiebiorstwa (w szczegdlnosci niepubliczne instytucje rynku pracy).

Tabela5. Efektywnos¢ zatrudnieniowa projektow w zaleznosci od czynnikéw instytucjonalnych

Wskaznik zatrudnienia

_ p . . min. 12 m-cy po
6 m-cy po zakonczeniu udziatu zakofczeniu udziatu w

w projekcie sroiekcie
Szkolenia 28% 42%
Doradztwo 22% 43%
Poradnictwo zawodowe 28% 41%

Posrednictwo pracy 34% 41%
Staze /praktyki/ przygotowanie

L > 37%
zawodowe / zajecia reintegracji zaw. 44%
Praca socjalna 16% 37%
Zatrudnienie  subsydiowane/wspierane
/prace interwencyjne/prace spotecznie 28%
uzyteczne 40%

Wsparcie przedsiebiorczosci* 67%
1 forma wsparcia 21% 39%
2 formy wsparcia 43% 49%
3 formy wsparcia 33% 45%
4 formy wsparcia 49% 51%

Rodzaj projektu

5 i wiecej form wsparcia 28% 39%

Systemowy 39% 45%

Konkursowy 23% 30%
Projektodawca

Administracja publiczna 36% 42%

Przedsiebiorstwa 29% 50%

Organizacje pozarzadowe 23% 40%

* Zgodnie z SzOP uczestnik projektu, ktdry otrzymat $rodki na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej ma obowigzek jej
prowadzenia przez okres 12 miesiecy.
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Zrodfo: wyniki badari CATI: wszystkie wskazane rdznice w tabelce sa istotne statystycznie oprocz zmiennych: intensywnosé
wsparcia I projektodawca w perspektywie 12 m-cy.

Bezrobotni zaktywizowani jak i niezaktywizowani bioracy udziat w badaniach jakoSciowych rowniez
zwracali uwage na czynniki, ktdre ich zdaniem istotnie warunkujg pozyskanie pracy'®. Najwieksze
szanse na zatrudnienie majq zdaniem badanych osoby mtode, ale z doswiadczeniem, w wieku
trzydziestu, trzydziestu kilku lat. Przewazaty opinie, ze mezczyznom jest tatwiej na rynku pracy
m.in. ze wzgledu na mniejsze obcigzenie obowigzkami rodzinnymi. Jesli chodzi o wyksztatcenie to
niekoniecznie musi to by¢ wyksztatcenie wyzsze ale adekwatne do potrzeb rynku pracy. Kilka oséb
stwierdzito, ze perspektywiczne sg kierunki techniczno-inzynieryjne cho¢ jedna z badanych
legitymujaca sie takim wyksztatceniem wyrazita opinie, ze na rynku lubelskim tez nie gwarantuje to
zatrudnienia. Inne osoby zwrdcity uwage na budowlancéw, z zastrzezeniem jednak, ze w miare
wygaszania Srodkow UE perspektywy zatrudnienia dla tej grupy zawodowej mogg by¢ mniej
korzystne. Co ciekawe, jedna z respondentek stwierdzita, ze zbyt wysokie kwalifikacje (np.
doktorat) moga by¢ przeszkodgq w znalezieniu pracy. Kilka oséb przyznato, ze miato stycznos¢ z
ofertami pracy zgodnymi z ich profilem zawodowym jednakze ze wzgledu na koszty dojazdu nie
optacato im sie podjac¢ zatrudnienia (pomimo, ze byly to oferty z terenu wojewddztwa lubelskiego)

Analizujac efekty zatrudnieniowe projektow nalezy takze uwzgledni¢ czynniki zewnetrzne zwigzane
ze zmieniajacy sie sytuacjg na rynku pracy w wojewddztwie lubelskim w latach 2007-2011 r.

O ile w latach 2007-2008r.obserwowano spadek stopy bezrobocia w regionie (z 13% do 11,5%) o

tyle w kolejnych latach trend ulegt odwrdceniu (w 2011r. stopa bezrobocia w wojewodztwie

wyniosta 13,3%).Podobnie ksztattowaty sie zmiany na poziomie powiatowym. Podczas gdy w 2008

r. we wszystkich powiatach wojewddztwa lubelskiego odnotowano spadek stopy bezrobocia w

porownaniu do 2007r. w kolejnym roku tendencja byla odwrotna, gdyz na 24 powiaty w

wojewodztwie spadek stopy bezrobocia stwierdzono jedynie w powiecie opolskim. Pewng poprawe

sytuacji w stosunku do 2009r. zaobserwowa¢ mozna w 2010 r. i 2011 r. przy czym nadal liczba

powiatow, w ktorych nastgpit wzrost stopy bezrobocia byt wiekszy niz liczba powiatow, w ktorych
odnotowano spadek tej stopy.'?.

Wykres 36. Liczba powiatow w wojewddztwie lubelskim, w ktorych nastapita zmiana poziomu stopy

bezrobocia rejestrowanego w danym roku w poréwnaniu do roku poprzedniego.
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Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL

Pogorszenie sytuacji na rynku pracy byto m.in. zwigzane ze spowolnieniem gospodarczym jakie
zaczeto by¢ odczuwane w catej Polsce na przetomie 2008r. / 2009r. Pogarszajaca sie sytuacja

126661 2 osobami, ktére w momencie przystapienia do projektu byty osobami bezrobotnymi lub nieaktywnymi zawodowo, a

ktére w momencie badania pracowaty lub ktére pozostawaty bez pracy

27p0r, Kowerski M., Synteza raportu nr 6, w: Kowerski M. (red), Korga M. (red.), Lubelski barometr gospodarczy. Raport nr
6, Zamos¢ 2010, s. 8.
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przedsiebiorstw miata swoje odzwierciedlenie m.in. we wzroécie zwolnien pracownikéw,
zgtaszanych do PUP.

Wykres 37. Liczba os6b z wojewoédztwa lubelskiego, ktére zostaly zwolnione z przyczyn lezacych
po stronie pracodawcow w kwartatach lat 2007-2011.

900 870 827
800
700
600
500
400
300
200
100

2007 2008 2009

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych WUP Lublin

Lata 2007 i 2008 cechowaty sie wzglednie stabilng liczbg oséb zwalnianych w wojewddztwie
lubelskim z przyczyn lezacych po stronie pracodawcow. Wprawdzie w 2008 r. w pordwnaniu do
2007 r. odnotowano znaczacy wzrost liczby zaktaddw, w ktérych dokonano tego rodzaju zwolnien,
jednak liczba oséb zwolnionych pozostata na podobnym poziomie. Najwiekszy wzrost liczby
zakfaddw, w ktorych dokonywano zwolnien i liczby zwalnianych osdb wystapit w 2009 r., kiedy to
rozwigzano stosunek pracy z 2326 osobami. W kolejnym roku mozna byto réwniez zaobserwowac
zwiekszong skale zwolnien, kiedy to 112 pracodawcdéw wreczyto wypowiedzenia blisko 2000
osobom. W roku 2011r. nastapit spadek zaréwno liczby zaktaddw redukujacych zatrudnienie jak i
zwalnianych osob, przy czym nadal skala tych zjawisk pozostata wyzsza niz w 2007 .

Biorac pod uwage powyzsze nalezy stwierdzi¢, ze sytuacja na rynku pracy nie sprzyjata
uczestnikom projektdw w znajdowaniu zatrudnienia. Z duzym prawdopodobiefstwem mozna
zatozy¢, ze w sytuacji gdyby w analogicznym okresie miato miejsce ozywienie gospodarcze
osiggnieta efektywnos¢ zatrudnieniowa projektow bytaby wyzsza.

5.3.  Wptyw projektdw na zmiane sytuacji zawodowej 0sob pracujacych

Proszeni o poréwnanie swojej sytuacji zawodowej w chwili badania do sytuacji, w
jakiej znajdowali sie podczas udziatlu w projekcie, 36% badanych odpowiedziato, ze
ich sytuacja sie polepszyta. Z kolei co dziesiaty badany ocenil, ze jego sytuacja ulegta
pogorszeniu. Ponad potowa badanych (55%) stwierdzita, ze ich sytuacja nie zmienita sie od

czasu udziatu w projekcie?.

128\ badaniach jakos$ciowych FGI ws$rdd osdb pracujacych bioracych udziat w projektach wiekszo$¢ osdb nie

zaobserwowata znaczacych zmian w swojej sytuacji zawodowej po zakonczeniu projektu, cho¢ w dwoch przypadkach
szkolenia pomogly znalez¢ nowe miejsce pracy. Z drugiej strony, wiekszo$¢ osdb czuje sie bardziej pewniej na rynku pracy
dzieki udziatowi w projekcie.
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Wykres 38. Zmiana sytuacji zawodowej oséb pracujacych (od momentu zakonczenia udziatu w projekcie)

Polepszyta sie
36%

Niezmienita sie
55%

Pogorszyta sie
9%
Zrodfo: Badanie CATI wsrod osob pracujacych, N=553. Pominieto odpowiedzi ,trudno powiedziec”,

Nie stwierdzono rdéznic w odpowiedziach w zaleznoSci od pici oraz rodzaju obszaru
(wiejski/miejski). Pewne roznice w odpowiedziach wystgpity miedzy grupami respondentow
wyréznionymi ze wzgledu na miejsce zamieszkania. Badani z subregionu lubelskiego wyraznie
czesciej (44%) niz pozostali deklarowali, Ze ich sytuacja sie polepszyta (w subregionie chetmsko-
zamojskim, putawskim, bialskim odsetek deklarujacych poprawe sytuacji ksztattowat sie
odpowiednio 38%, 28%, 23%).

Osoby posiadajace orzeczenie o niepetnosprawnosci czesciej niz petnosprawne deklarowaty, ze ich
sytuacja ulegta pogorszeniu od czasu udziatu w projekcie (odpowiednio 42% i 36%).

Zdecydowanie najlepiej zmiany ocenialy osoby miode, ktore w chwili przystapienia do
projektu mialy mniej niz 25 lat. W tej grupie wiekowej az 71% osob stwierdzito, ze ich
sytuacja ulegta poprawie (dwa razy czesciej niz w pozostatych grupach). Najgorzej zmiany oceniali
respondenci z najstarszej grupy wiekowej. Wsrdd oséb, ktére w chwili przystepowania do projektu
miaty 45 lub wiecej lat, 13% ocenito, ze ich sytuacja sie pogorszyta (w pozostatych grupach
wiekowych byto to 6%).

Wsrod osob, ktére stwierdzily, ze ich sytuacja ulegta poprawie, 44% wyrazito opinie,
ze zmiana ta miata zwiazek z projektem, w ktorym brali udziat. Z kolei w przypadku osdb,
ktorych sytuacja pogorszyta sie, prawie wszyscy (98%) byli zgodni, iz nie miato to zwiazku z
udziatem w projekcie.

W przypadku oséb, ktore zadeklarowaly, ze ich sytuacja jest lepsza niz w chwili
przystepowania do projektu, prawie potowa stwierdzita, ze nastapit wzrost zarobkow.
W tej grupie co drugi badany wyrazit opinie, ze wzrost zarobkow miat zwigzek z udziatem w
projekcie. Awans byt wskazywany przez 28% badanych, przy czym réwniez w tym przypadku
potowa badanych wigzata te zmiane z udziatem w projekcie. Ponadto 23% respondentéw podato
inne przyczyny poprawy sytuacji, wsrod ktdrych znalazty sie takie kwestie jak wzrost satysfakcji z
wykonywanej pracy i zwiekszenie kompetenciji.

Mezczyzni czesciej niz kobiety deklarowali, Zze zarabiajq wiecej niz w chwili udziatu w
projekcie. Co czwarty mezczyzna (26%) stwierdzil, iz w jego przypadku nastapit
wzrost zarobkow. W przypadku kobiet bylo to jedynie 16%. ROznice te byty istotne
statystycznie. Co ciekawe, w przypadku awansu zawodowego nie wystgpito zrdznicowanie
odpowiedzi w zaleznosci od ptci respondentow.

Wsréd osob, ktore zadeklarowaly, ze ich sytuacja zawodowa pogorszyla sie od czasu
udzialu w projekcie, 47% stwierdzito, ze ich zarobki ulegly obnizeniu, zas 13%, ze
pracuje na nizszym stanowisku. Znaczna cze$¢ odpowiedzi stanowita kategoria ,inne”, wsréd
ktérych licznie wystepowaty przypadki pogorszenia warunkéw zatrudnienia (np. konieczno$¢ pracy
na podstawie umow cywilno-prawnych lub praca w niepetnym wymiarze godzin). Nie stwierdzono
istotnych statystycznie réznic w zaleznosci od pici respondentéw, wieku ani zmiennych takich jak
miejsce zamieszkania.
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Wykres 39. Formy pogorszenia sytuacji zawodowej osob pracujacych

Pracuje na nizszym
stanowisku
13%

Inne
40%

Zarabiam mnigj
47%

Zrodfo: Badanie CATI wsrod osob pracujacych, N=131.

Wsrod respondentow, ktorzy pracowali w chwili przystapienia do badania, 85%
deklarowato posiadanie pracy w momencie realizacji badania, z czego 70% pracowato
w tym samym miejscu pracy jak podczas udzialu w projekcie. Ponad potowa badanych
(55%), ktorzy stwierdzili, ze pracujg w innym miejscu niz podczas udziatu w projekcie, odeszta z
poprzedniego miejsca pracy z wiasnej inicjatywy. Wiekszo$¢ badanych (80%), ktorzy zmienili
miejsce pracy stwierdzito jednak, ze zmiana nie miata zwigzku z udziatem w projekcie.

Wsrdd respondentdw, ktdrzy mieli prace w momencie realizacji badania, zdecydowana wiekszo$¢
byta zatrudniona na podstawie umoéw o prace (na czas nieokre$lony 71% i na czas okreSlony
11%). Wiasng dziatalno$¢ gospodarcza prowadzito 8% badanych, przy czym w przypadku
mezczyzn ta forma aktywnosci zawodowej byla dwa razy czestsza niz w przypadku kobiet
(odpowiednio 13% i 6%). W przypadku pozostatych form zatrudnienia nie wystapity istotne
statystycznie réznice.

Co drugi respondent, ktory miat prace w chwili badania, pracowat w administracji publicznej, z
kolei 29% byto zatrudnionych w przedsiebiorstwach. Wsrdd respondentdéw pracujacych znalezli sie
takze przedsigbiorcy (8%), rolnicy (8%) oraz zatrudnieni w organizacji pozarzadowej (3%).

Prawie potowa badanych zarabiata mniej niz 2000 zt brutto. Co piaty badany zarabiat ponizej 1500
zt brutto. Pensje powyzej 5000 zt brutto zadeklarowato niecate 3% badanych. Wystapity
widoczne réznice w zarobkach pomiedzy kobietami a mezczyznami. Mezczyzni czesciej
deklarowali wyzsze zarobki niz kobiety. Kobiety dwa razy rzadziej niz mezczyzni deklarowaty
zarobki powyZzej 3000 zt. Roznice byty istotne statystycznie.
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Wykres 40. Deklarowane zarobki brutto oséb pracujacych.
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Zrodio: Badanie CATI wsrod osob pracujacych, N=573.

Istotne statystycznie rdznice w deklarowanych zarobkach wystapity takze pomiedzy grupami
respondentow wyrdznionymi ze wzgledu na miejsce zamieszkania. Badani z podregionu lubelskiego
czesciej niz pozostali deklarowali zarobki powyzej 3000 zt (25%, pozostali: 17%). Z kolei w
przypadku respondentdw z podregionu chetmsko-zamojskiego wystapit wiekszy udziat oséb
deklarujacych zarobki w najnizszych przedziatach (27%). Ponadto deklarowane zarobki badanych
mieszkajacych w miastach byly wyraznie przesuniete w strone kategorii oznaczajacych wyzsze
dochody w poréwnaniu do mieszkancow wsi.

Poziom deklarowanych zarobkéw osob niepetnosprawnych réznit sie od pozostatych, jednak rdznice
nie byly istotne statystycznie.

Wiekszos¢ badanych, ktorzy mieli prace w momencie badania oceniala swoja sytuacje
jako stabilna. Prawie 70% byto zdania, ze nie straci pracy w ciagu najblizszego roku, za$ niecate
8% byto przekonanych, Ze taka sytuacja moze nastgpi¢. Opinie na temat wtasnej przysztosci nie
roznity sie wsrod kobiet i mezczyzn, nie stwierdzono takze istotnych réznic w grupach wiekowych.

Zdecydowana wiekszos¢ respondentow w chwili badania miata prace. Brak
zatrudnienia deklarowalo 15% badanych. Co piaty respondent, ktdry nie miat pracy, byt
zarejestrowany jako bezrobotny. Wystapity istotne roznice miedzy kobietami a mezczyznami.
Kobiety czesciej deklarowaty, ze nie majq pracy niz mezczyzni. Brak zatrudnienia byt tez wyraznie
zalezny od wyksztatcenia. Osoby z wyksztatceniem wyzszym trzy razy rzadziej deklarowaty, ze nie
majg pracy (8,6% o0sOb z wyzszym wyksztatlceniem) niz osoby z wyksztatceniem
ponadgimnazjalnym (24,1%) i cztery razy rzadziej niz osoby, ktére ukonczylty najwyzej gimnazjum
(36,4%). Ponadto, miejsce zamieszkania roznicowato szanse posiadania pracy. W przypadku
respondentow z obszardw wiejskich brak pracy deklarowata prawie co pigta osoba (19,2%). Z kolei
w przypadku badanych z miast odsetek ten byt dwa razy mniejszy (9,6). Wszystkie rdéznice
analizowane w tym akapicie byly istotne statystycznie.

Wiekszo$¢ respondentow, ktdrzy nie mieli pracy deklarowata brak zatrudnienia przez okres dtuzszy
niz rok (61,5%). Kobiety nieco czesciej niz mezczyzni odpowiadali, ze nie majq pracy wiecej niz 12
miesiecy, jednak roznice te nie byly istotne statystycznie. Rowniez wiek badanych nie réznicowat
istotnie odpowiedzi.

Pytani o przyczyny braku pracy badani najczesciej odpowiadali, Zze majq trudnosci z jej
znalezieniem (41,7%). Znaczng grupe respondentéw nie posiadajacych pracy stanowity osoby
utrzymujace sie ze $wiadczen spotecznych (renty — 17%). Rownie czesto badani deklarowali, ze
brak pracy byt zwiazany z opiekg nad dzie¢mi (17%). Co znamienne, te przyczyne wskazaty
wylacznie kobiety.
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Podobnie, niezaktywizowani uczestnicy projektow bioracy udziat w badaniach jakosciowych
wskazywali na rézne powody pozostawania na bezrobociu takie jak: problemy zdrowotne,
problemy osobiste, zwolnienia z przyczyn zaktadu pracy, praca sezonowa — wyjazdy za granice,
mato atrakcyjne warunki pracy, brak asertywnosci. Co ciekawe, wiekszoS¢ os6b pozytywnie
wypowiadata sie na temat przysztosci na rynku pracy i wykorzystywania w Zzyciu zawodowym
umiejetnosci nabytych w ramach projektu.

5.4. Czynniki determinujace zmiane sytuacji zawodowej osdb pracujacych

W ramach analizy, wyrdzniono czynniki, ktore mogty istotnie wptywac na szanse poprawy sytuacji
zawodowej pracujgcych oséb badanych w réznych aspektach. Do tych czynnikdw nalezg: pteg,
wiek, posiadanie wyzszego wyksztatcenia.

Wprawdzie ogdlne deklaracje badanych o tym, ze ich sytuacja zawodowa ulegta poprawie nie
roznity sie pod wzgledem czesto$ci miedzy mezczyznami a kobietami, jednak juz w przypadku
wzrostu dochodéw stwierdzono istotne statystycznie rdznice. Mezczyzni czesciej niz kobiety
deklarowali, ze zarabiaja wiecej niz w okresie, kiedy brali udziat w projekcie.

Kolejnym czynnikiem, ktory istotnie roznicowat odpowiedzi badanych byt wiek respondentéw.
Zarowno awans zawodowy, jak i wzrost zarobkow od czasu udziatu w projekcie, deklarowaty osoby
nalezace do najmiodszej grupy wiekowej. Wyniki te nalezy interpretowa¢ biorac pod uwage
sytuacje takie jak rozpoczynanie karier zawodowych oraz zwigzane z tym zmiany, takie jak
przechodzenie na pelny etat, podejmowanie pierwszego ,powaznego” zatrudnienia (tzn. na
podstawie statych uméw, czy tez zgodnego z wyksztatceniem). Trzeba réwniez uwzgledni¢, ze
respondenci z tej grupy wiekowej deklarowali relatywnie najnizsze zarobki. W przypadku prawie
60% badanych w wieku do 24 lat, zarobki nie przekraczaty 2000 zt brutto, podczas gdy wsrod
pozostatych respondentéw taki przedziat wynagrodzenia deklarowato 40% badanych.

Badani z najstarszej grupy wiekowej (45+) najrzadziej deklarowali polepszenie
sytuacji zawodowej od czasu udziatlu w projekcie. Nie tak czesto jak osoby z miodszych
grup wiekowych wspominali o awansie zawodowym oraz wzroscie zarobkéw. Nie musi to jednak
$wiadczy¢ o gorszej pozycji zawodowej o0sob starszych. Nalezy pamietaé, ze badani nalezacy do
grupy wiekowej 45+ czesciej niz pozostali deklarowali najwyzsze wynagrodzenia. Prawie co trzeci
badany w wieku 45+ deklarowat, Zze zarabia ponad 3000 zt, podczas gdy wsrdd miodszych
respondentow (w wieku ponizej 44 lat) byto dwa razy mniej osob majacych takie dochody. Nizsze
odsetki wskazan poprawy sytuacji zawodowej w najstarszej grupie osob mogg wiec by¢ zwigzane z
osiggnieciem stabilizacji zawodowej oraz wysokich pozycji lub posiadaniem dtugiego stazu pracy.
Czynniki te wigzq sie z wyzszymi zarobkami, ale tez w oczywisty sposdb zmniejszajg
prawdopodobienstwo przechodzenia na kolejne stopnie kariery, co nie ma miejsca w przypadku
0sOb dopiero rozpoczynajacych prace zawodowa.

Wyksztatcenie nie roznicowato czestosci wystepowania polepszenia sytuacji zawodowej
respondentow. Jedynie w przypadku awansdéw zawodowych stwierdzono istotne rdznice miedzy
grupami wyrdznionymi na podstawie wyksztatcenia. Osoby posiadajace dyplom wyzszej uczelni
czesciej niz inne deklarowaty, ze pracujg na wyzszym stanowisku niz w okresie, gdy braty udziat w
projekcie. Nie miato to jednak istotnego wptywu na wzrost zarobkéw od czasu udziatu w
przedsiewzieciu. Nie oznacza to jednak, ze dochody respondentéw nie miaty zadnego zwigzku z ich
wyksztatceniem. Przeciwnie, jak wykazano w rozdziale V, osoby, ktére ukonczyly studia
deklarowaty wyzsze zarobki niz pozostali.
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Tabela 6. Efektywnos¢ projektow dla osob pracujacych w zaleznosci od cech socjodemograficznych

uczestnikow

zmiana sytuacji zawodowej

awans zawodowy wyzsze zarobki

. Kobiety 9,9 15,5
Mezczyzni 25,8
I
Do 24 21,7 47,8
25-44 12,6 19,7
45 i powyzej 4,1 10,8
Wyksztalcenie I
Gimnazjalne i ponizej 0,0 0,0
Ponadgimnazjalne i Pomaturalne 6,0 20,0
Wyzsze 14,7 18,8
|Obszar zamieszkania |
Wiejski 9,0 16,8
Miejski 12,5 21,2
Niepeinosprawnos¢ _
Tak 10,9 18,8
Nie 8,1 21,6
Udziat w projekcie __
Inicjatywa wtasna 10,9 19,7
Skierowanie przez pracodawce 10,3 17,9
Miejsce zamieszkania _
Subregion bialski 6,5 9,1
Subregion chetmsko —zamojski 6,8 22,3
Subregion lubelski 15,3 19,8
Subregion putawski 10,1 18,5

Zrodfo: Wyniki badari CATI; wskazane réznice w tabeli sa istotne statystycznie w przypadku takich zmiennych jak: wiek,
wiek, wyksztafcenie (w przypadku awansu zawodowego), miejsce zamieszkania.

Analizowane czynniki instytucjonalne nie miaty zwigzku z zaistnieniem poprawy sytuacji zawodowej
badanych. Wyjatek stanowity przypadki, kiedy projektodawcami byly organizacje pozarzadowe.
Osoby, ktore braty udziat w projektach realizowanych przez NGO czeSciej niz inni badani
deklarowali, ze od czasu uczestnictwa w projekcie osiggneli awans zawodowy. Analizowany czynnik
nie miat jednak wptywu na wzrost zarobkow.

Warto réwniez wspomnieé, ze osoby, ktdre stwierdzily, ze dzieki udziatowi w projekcie posiadajg
wyzsze kwalifikacje, czeSciej niz inni deklarowali, ze w ich przypadku wystapita poprawa ich
sytuacji zawodowej. Wyniki te mozna ostroznie interpretowac jako dowdd wptywu wsparcia na
sytuacje zawodowg respondentow.

Tabela 7. Efektywnos$¢ projektow dla os6b pracujacych w zaleznosci od czynnikéw instytucjonalnych
zmiana sytuacji zawodowej

awans zawodo wyzsze zarobki
Udzielone formy wsparcia

Szkolenia 10,1 19,0
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Doradztwo 10,1 17,6
Staze / praktyki zawodowe 17,6 35,3'#
Ksztatcenie w  formach  szkolnych

dorostych 10,0 20,0
Formalne potwierdzanie kwalifikacji 13,0 26,1
Wsparcie przedsiebiorczosci 0,01%° 0,0

W i g

] 104 184

I 13,6 204
3 5,6 19,4
4131 0 0
5 lub wiecej'*? 12,0

Projektodawca |

Administracja publiczna 8,3 18,1
Przedsiebiorstwa 9,3 19,4
Organizacje pozarzadowe 19,3

Podwyzszenie kwalifikacji dzieki udziatowi _
projekcie

Udziat w projekcie sprawit, ze ma wyzsze

kwalifikacje 11,3 21,0
- Udziat w projekcie nie sprawit, ze ma

wyzsze kwalifikacje 6,7 6,7

Zrodfo: Wyniki badari CATI; wskazane rdznice w tabeli sa istotne statystycznie w przypadku takich zmiennych jak:

projektodawca, podwyzszenie kwalifikacji dzieki udziatowi w projekcie.

5.5. Dalsze plany zawodowo-edukacyjne uczestnikow projektéw
Osoby bezrobotne i nieaktywne zawodowo

Sposrod wszystkich badanych uczestnikow, ktorzy nie pracowali w momencie
przystepowania do projektu, blisko potowa (47%) doksztalcata sie w przeciagu
ostatnich 3 lat, przy czym nie zaobserwowano tutaj znaczacych rdéznic wynikdw ze wzgledu na
pte¢ (47% kobiet i 49% mezczyzn doksztatcato sie w 3 letnim horyzoncie czasowym).

Uczestnicy projektow zamieszkali na obszarze miejskim czesciej w ciggu ostatnich 3 lat doksztatcali
sie (54%) niz uczestnicy z terendw wiejskich (43%). Moze to $wiadczy¢ o tym, ze mieszkancy
miast majg wyzsze aspiracje edukacyjne lub majg wiekszg $wiadomos¢ koniecznosci podwyzszania
swoich kompetencji niz mieszkancy wsi. Najczesciej podwyzszali swoje kwalifikacje respondenci z
subregionu lubelskiego (57%), czemu sprzyja¢ mogta dobrze rozwinieta infrastruktura edukacyjno-
szkoleniowa na tym obszarze, zwitaszcza w Lublinie. Rzadziej swoje kwalifikacje podwyzszali
mieszkancy subregionu putawskiego (45%),chetmsko-zamojskiego (43%) i bialskiego (38%).
Osoby niepetnosprawne podwyzszaty swoje kwalifikacje na szkoleniach/kursach/studiach rzadziej
niz osoby bez orzeczenia o niepetnosprawnosci. Wsrdd badanych oséb niepetnosprawnych odsetek
doksztatcajacych sie w ciggu ostatnich 3 lat wynidst 36%.

Respondenci rdéznig sie miedzy sobg w podejéciu do doksztatcania sie biorac pod uwage ich
wyksztatcenie. Najwiecej doksztalcajacych sie jest wsérod osob z wyksztatceniem
wyzszym i pomaturalnym (odpowiednio 55% i 51%). Potowa o0sob z wyksztatceniem

129\iska liczebnogé kategorii. Tylko 17 badanych skorzystato ze stazy.

130 Niska liczebno$¢ kategorii. Tylko 4 badanych skorzystato ze wsparcia przedsiebiorczosci.
131Niska liczebnogé kategorii. Tylko 8 badanych skorzystato z 4 form wsparcia.
132 Niska liczebno$¢ kategorii. Tylko 9 badanych skorzystato z 5 lub wiecej form wsparcia.
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gimnazjalnym i 43% z wyksztatcenie ponadgimnazjalnym tez pozytywnie odpowiedziata na pytanie
o doksztatcanie sie w ciggu ostatnich 3 lat. Natomiast wérdd osob z wyksztatceniem podstawowym
ten odsetek jest najnizszy i wynosi jedynie 1/3 badanych.

Istnieje tez zréznicowanie w odsetkach doksztatcajacych sie pod wzgledem ich wieku. Najwiecej
osob, ktore podejmowaly zajecia podwyzszajace ich wiedze i kwalifikacje jest wsrod
0s0b najmlodszych- az 64% osob do 24 r. zycia doksztatcato sie w ciggu ostatnich 3 lat.
Odsetek ten dla oséb miedzy 25 a 44 r. zycia wynosi 40%, a dla os6b w wieku powyzej 45 r. zycia
— jedynie 20%.

Wiekszos¢ osob, ktdre odpowiedzialy, ze w ciagu ostatnich 3 lat doksztatcaly sie,
uczestniczyta w szkoleniach, kursach badz warsztatach, a ponad 1/3 uczyta sie na
studiach licencjackich lub magisterskich. Blisko co 10 badany podjat studia podyplomowe lub
nauke w liceum, technikum badZz szkole policealnej. Wsrdd odpowiedzi ‘inne’ znalazly sie
pojedyncze wskazania: prawo jazdy, studia doktoranckie, staz, konferencje, aplikacja adwokacka,
samoksztatcenie, praktyki.

Wykres 41. Podnoszenie kwalifikacji przez uczestnikow projektow(ktorzy w momencie przystapienia do
projektu byli bezrobotni / nieaktywni zawodowo)

Bioreudzial

Q,
szkoleniach/kursach/warsztatach o4%

Studiuje(licencjat, studia magisterskie)

Uczestnicze w studiach podyplomowych

Uczeszczam do liceum/technikum/szkoty
policealnej

Inne

0% 10% 20% 30% A0% 50% 60%

Zrodfo: Badanie CATI wsrdd osob nieaktywnych zawodowo i bezrobotnych N=381.

Réznice miedzy uczestnikami wg ptci w formach podnoszenia kwalifikacji sg niewielkie —
kilkuprocentowe. W przypadku szkolern oraz studidow I i II stopnia — na korzy$¢ kobiet, a w
przypadku studiow podyplomowych oraz nauki w liceum/technikum/szkole policealnej — na korzysc
mezczyzn.

Niezaleznie od wybranej formy doksztatcania respondenci najczesciej wybierali tematyke
zawodowg lub branzowa — po pierwsze w branzy/zawodzie, w ktorym aktualnie pracowali, a po
drugie - w branzy/zawodzie, w ktérym docelowo chcieliby pracowac. Szkolenia czy tez studia
informatyczne, jezykowe, z umiejetnosci miekkich cieszyty sie juz znacznie mniejszg popularnoscia.

Warto zauwazy¢, ze réwniez w badaniach jakosciowych wielu badanych widziato potrzebe
systematycznego ksztatcenia i co wiecej duza cze$¢ z nich rzeczywiscie podnosita swoje
kompetencje uczestniczac w kursach, studiach podyplomowych itp. Wielu z nich miato $wiadomos¢
koniecznosci przebranzowienia sie, cho¢ niekoniecznie w rozumieniu zupetnej zmiany zawodu, ale
jako pewnej specjalizacji w dotychczasowym zawodzie czy wyborze zawodu pokrewnego, w ktdrym
mozna wykorzysta¢ dotychczasowe umiejetnosci. Niektorzy twierdzili, ze inwestujg nie tylko w
terazniejszos¢ ale i w przysztos¢, funkcjonujac wedle filozofii ,nigdy nie wiadomo co sie moze w

zyciu przydac”®,

3361 2 osobami, ktére w momencie przystapienia do projektu byty osobami bezrobotnymi lub nieaktywnymi zawodowo, a
ktére w momencie badania pracowaty.
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5.5.2. Osoby pracujace

Co drugi badany z grupy osob pracujacych w chwili udziatu w projekcie doksztatcat sie w ciggu
ostatnich 3 lat.

Wykres 42. Doksztatcanie sie przez pracujacych uczestnikow projektow w ciagu ostatnich 3 lat

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B TAK-doksztalcalem sie w ciagu ostatnich 3 lat M Nle doksztalcalem sie w ciagu ostatnich 3 lat

Zrodfo: Badanie CATI wsrod osob pracujacych, N=669

Nie stwierdzono roznic miedzy odpowiedziami kobiet i mezczyzn, ani miedzy grupami badanych
wyréznionych ze wzgledu na miejsce zamieszkania. Odpowiedzi osdb niepetnosprawnych nie
roznity sie od pozostatych.

Odpowiedzi badanych dotyczace doksztatcania sie wyraznie zalezaty od poziomu wyksztatcenia.
Osoby posiadajace dyplom wyzszej uczelni zdecydowanie najczesciej deklarowaty nauke w ciggu
ostatnich 3 lat. W przypadku tej grupy byto to 71% respondentdw. Z kolei w grupach o najnizszym
poziomie wyksztatcenia (ponadgimnazjalne, gimnazjalne lub nizsze) doksztatcanie sie deklarowata
co trzecia osoba.

Osoby, ktdére doksztatcaty sie w ciggu ostatnich 3 lat najczesciej deklarowaty udziat w szkoleniach,
kursach lub warsztatach (83%). Co piaty badany uczestniczyt w studiach podyplomowych. Wsrdd
pozostatych form doksztatcani badani wymieniali studia wyzsze (10%) oraz ksztatcenie na poziomie
ponadgimnazjalnym (technika, szkoty policealne).

Badani najczesciej podnosili swoje kwalifikacje w branzy lub zawodzie, w ktorym pracowali.
Rzadziej niz co pigty badany doksztatcat sie w innym zawodzie. Jedynie 8% badanych, ktorzy
podnosili swoje kwalifikacje w ciggu ostatnich 3 lat, doskonalito swoje umiejetnosci jezykowe.

W ramach przeprowadzonej analizy dokonano takze weryfikacji plandw szkoleniowych
pracodawcow. Az 90% z nich zamierza w ciagu najblizszego roku podnosi¢ kwalifikacje
swoich pracownikow, przy czym pracodawcy instytucjonalni sa bardziej skionni
podnosi¢ kompetencje swojej kadry niz przedsiebiorcy
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Wykres 43. Plany pracodawcéw na najblizszy rok dotyczace podnoszenia kwalifikacji pracownikow z
uwzglednieniem typu pracodawcy

100% -~
80% -
60% -

W NIE planujemy podnoszenia

kwalifikacji pracownikow
0%
M Planujemy podnosic kwalifikacje

20% pracownikow

0% -~
Firmy Szkoly, PUPi Ogolem
instytucje
Zrodfo: Badanie CATI pracodawcéw N=100.

Wielkos$¢ podmiotu nie rdznicuje checi pracodawcy do wysyfania pracownikéw na réznego rodzaju
dziatania doksztatcajace. Pracodawcy reprezentujacy podmioty roznej wielkosci s3 w podobnej
mierze sktonni do podnoszenia kwalifikacji swoich pracownikow.

Najczesciej wskazywana przez pracodawcow forma planowanego na przyszly rok
podnoszenia kwalifikacji sq szkolenia — 9 pracodawcéw na 10 wybrato szkolenia jako forme
doksztatcania swoich pracownikow. Natomiast studia podyplomowe wskazato tylko 9%
pracodawcow, a studia licencjackie i magisterskie juz tylko 4% badanych.

Przedstawiciele firm nieco rzadziej niz pracodawcéw instytucjonalnych wskazywali wszystkie
wymienione formy podnoszenia kwalifikacji — zaréwno szkolenia i kursy, jak réwniez studia
podyplomowe oraz studia licencjackie i magisterskie. Nie ma natomiast znaczacych roznic w
planach odnosnie form doksztatcania pracownikéw miedzy pracodawcami ze wzgledu na wielkosc¢
podmiotu.

34 pracodawcoéw, ktoérzy zamierzaja podnosi¢ kwalifikacje swoich pracownikow w
ciagu najblizszego roku, jako tematyke doksztalcania wymienita branze/zawéd, w
ktorym dziata firma. Marketing i sprzedaz oraz szkolenia informatyczne wymienita 1/5 badanych
pracodawcow. Réznice miedzy rdznego typu pracodawcami w wyborze tematyki doksztatcania
pracownikow sg znaczace tylko w przypadku szkolen finansowych i dotyczacych marketingu lub
sprzedazy. W obu przypadkach to czesciej firmy sq sktonne do doksztatcania w tych kierunkach
swoich pracownikéw niz pracodawcy instytucjonalni (w przypadku szkolen z marketingu/sprzedazy
odpowiednio 31% i 3%).

Wykres 44. Tematyka, ktorej dotyczy¢ ma podnoszenie kwalifikacji pracownikoéw w ciagu nastepnego roku

dotyczace branzy/zawodu, w ktorym dziala firma 76%
marketing/sprzedaz
informatyczne
finansowe
umiejetnosci miekkie
jezykowe

tematykaunijna

0% 20% A%, (0% R0% .
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55% badanych przedstawicieli pracodawcow stwierdzito, ze przy braku mozliwosci skorzystania
przez ich pracownikdéw ze wsparcia na podnoszenie kwalifikacji w projektach EFS, umozliwiliby oni
swoim pracownikom doksztatcanie, lecz w mniejszym stopniu i zakresie niz w projekcie.
Jednoczesnie w przypadku 1/3 pracodawcow, pracownicy w ogodle nie skorzystaliby z tego rodzaju
wsparcia. Co ciekawe, 12% pracodawcow stwierdzito, ze ich pracownicy skorzystaliby
ze wsparcia w takim samym stopniu i zakresie jak w projekcie, nawet gdyby nie mieli
mozliwosci uczestniczenia w projektach unijnych.

34% badanych pracodawcow planuje ubiega¢ sie o dofinansowanie projektu ze
srodkéw EFS na rozwoj kompetencji swoich pracownikow. Jednoczes$nie az 40% nie ma
takich planow. Pozostate 26% nie ma w tym obszarze jednoznacznego zdania. Instytucje rzadziej
planujg ubiegac sie o Srodki na rozwdj kompetencji swoich pracownikéw (tylko co 5 instytucja
wyrazito takg gotowos¢) niz firmy (40% firm planuje aplikowa¢ o $rodki EFS).

Wsréd najczesciej wymienianych powodow braku planow dotyczacych ubiegania sie o
srodki EFS na rozwoj kompetencji pracownikdw wymieniane sa zbyt zawite procedury
aplikowania o wsparcie (35% pracodawcow wymienito te przyczyne).

5.6. Analiza podsumowujgco - porownawcza

b Co trzeci badany, majacy w momencie przystepowania do projektu, status osoby
nieaktywnej zawodowo/bezrobotnej, zdotat znalez¢ zatrudnienie w okresie do 6
miesiecy od zakonczeniu udziatu w projekcie. W wartosciach bezwzglednych oznacza to
liczbe okoto 15 tys. osob'*, ktére znalazly prace lub podjety dziatalnos¢ gospodarcza.
Oczywiscie trzeba mie¢ na uwadze fakt, ze efektywnos$¢ zatrudnieniowa netto
projektow jest nizsza(bo na fakt znalezienia pracy ma wptyw wiele czynnikow poza-
projektowych). Blisko 60% osdb, ktére znalazto prace w okresie do 6 miesiecy od zakonczenia
udziatu w przedsiewzieciu PO KL wskazato, ze projekt miat wptyw na ich zatrudnienie. Warto
zauwazy¢, ze tego typu rezultaty zatrudnieniowe zostaty w wiekszosci osiggniete w okresie
spowolnienia gospodarczego majacego negatywny wplyw na rynek pracy wojewddztwa
lubelskiego co obrazuje ponizszy wykres:

Wykres 45. Zmiana stopy bezrobocia w wojewoédztwie lubelskim i w Polsce w okresie 2007-2011 r.
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Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL

Zdecydowanie najwyzszq efektywnoscia zatrudnieniowa charakteryzowaly sie projekty
w Priorytecie VI**®, Po czeéci, wynika to z charakterystyki uczestnikéw wsparcia, ktdrzy co do

134,
1

Bfad oszacowania na poziomie + - 3,36%.
$podobnie w badaniu ogdlnopolskim PAG Uniconsult odnotowano znacznie wyzsza efektywnos¢ zatrudnieniowq, projektow
w Priorytecie VI niz np. w Priorytecie VII. Zob. Raport, Badanie osiagnietych wartosci..., op. cit., s. 48.
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zasady, majg wieksze szanse na znalezienie pracy niz np. osoby dotkniete / zagrozone
wykluczeniem spotecznym w Priorytecie VII. Po czesci, jest to tez wynik mozliwosci wspierania
indywidualnej przedsiebiorczosci w Priorytecie VI, ktora to forma wsparcia cechuje sie najwyzszg
efektywnoscig zatrudnieniowq. Analogiczng dysproporcje zaobserwowano w badaniu PAG przy
czym nalezy zwrdci¢é uwage, ze w obu Priorytetach (szczegolnie w Priorytecie VI)
efektywnos¢ zatrudnieniowa projektow byla wyzsza niz w skali ogdlnopolskiej.

Wykres 46. Zatrudnienie uczestnikow projektow aktywizacyjnych w ciagu 6 miesiecy od zakonczenia udziatu
w projekcie

VII PRIORYTET - badanie PAG

VI PRIORYTET - hadanie PAG

VII PRIORYTET - woj. lubelskie

VI PRIORYTET - woj. lubelskie

53%
0% 10% 20% 30%  40% 50% 60%

Zrodo: opracowanie wiasne na podstawie badari CATI (N=804) oraz danych Raportu PAG

Wieksze szanse na zatrudnienie majq mezczyzni, osoby pochodzace z terendw miejskich, z
wyzszym wyksztatceniem, w wieku 25-44 lata, petnosprawni, majacy status bezrobotnych (a nie
nieaktywnych zawodowo), bioracy udziat w projektach z inicjatywy wiasnej, aktywnie poszukujacy
pracy jeszcze przed projektem. Takie zmienne jak pte¢, wiek, wyksztatcenie, miejsce zamieszkania
(wieé-miasto) miaty réwniez wplyw na szanse w znalezieniu pracy w badaniu PAG'*®,

* W séredniej perspektywie czasowej (tj. minimum 12 miesiecy od zakonczeniu
uczestnictwa w projekcie) wskazniki zatrudnienia byly wyzsze, bowiem 42%
respondentéw miato prace lub prowadzito firme, cho¢ ponownie wida¢ tutaj wyrazna
dysproporcje na niekorzysc¢ kobiet (kobiety — 36%, mezczyzni 55%). Co ciekawe, 61%
badanych, ktorzy mieli zatrudnienie w 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w projekcie, utrzymato
prace takze w $redniej perspektywie czasowej. Biorgc pod uwage, Ze od czasu zakonczenia
udziatu oséb w projekcie do momentu badania, mogto ming¢ nawet kilka lat, mozna moéwic¢ o
wzglednej trwatosci miejsc pracy pozyskanych przez uczestnikow projektow.

* 5% badanych os6b bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo prowadzito wiasng dziatalnosc
gospodarczg w ciggu 6 miesiecy od zakonczenia udziatu w projekcie, co w wartosciach
bezwzglednych oznacza, ze powstato okoto 2 700firm**”. W badaniu PAG odnotowano podobny
odsetek o0s6b bezrobotnych, ktdre zatozyly i prowadzity dziatalno$¢ gospodarczg w ciagu 6
miesiecy od zakonczenia udziatu w projekcie (na poziomie 7%)'*®.Wazne, ze z tych oséb,
57% nadal prowadzi swoja firme'*®, a 31% zatrudnia dodatkowe osoby stwarzajac
kolejne miejsca pracy dla ok. 560 0s6b*°.

» Tego typu dane nabierajq znaczenia takze w tym kontekscie, ze Lubelszczyzna charakteryzuje sie
niskim poziomem rozwoju przedsiebiorczosci. Liczba zarejestrowanych podmiotow w przeliczeniu
na 10 tys. mieszkancéw wyniosta w 2011 r. 753 i byta znacznie nizsza niz warto$¢ wskaznika w

13620b. Raport, Badanie osiggnietych wartosci..., op. cit., s. 4.

137B+ad oszacowania na poziomie + - 1,70%.
13870b. Raport, Badanie osiagnietych wartosci..., op. cit., s. 63.
139Zgodnie z zapisami SzOP uczestnik projektu, ktory otrzymat érodki na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej ma

obowiazek jej prowadzenia przez okres 12 miesiecy.
140 Blad oszacowania na poziomie + - 0,68%.
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skali catego kraju (1013)**. Spoéréd podregiondw wojewddztwa wyrézniat sie jedynie podregion
lubelski, w ktorym w 2011 r. byto zarejestrowanych 909 podmiotéw w przeliczeniu na 10 tys.
mieszkarncow'*2, Réwniez liczba nowo rejestrowanych podmiotdw gospodarczych w przeliczeniu
na 10 tys. mieszkafcow byla w wojewodztwie lubelskim w latach 2007-2011 nizsza niz w catej
Polsce. Osoby, ktére nie znalazty pracy w 6 czy min. 12 miesiecy od zakonczeniu udziatu w
projekcie, najczesciej za powdd braku zatrudnienia wskazywaty niemoznos¢ znalezienia pracy
(brak miejsc pracy), kontynuowanie nauki czy powody osobiste m.in. wychowanie dziecka, opieka
nad osobg zalezna, choroba. Wsrod osob, ktorzy stwierdzity, ze projekt nie pomogt im w
znalezieniu pracy najczesciej pojawiala sie odpowiedz — zbyt mata liczba zajec
praktycznych.

Stosunkowo najwyzsza efektywnoscia pomocy cechowaly sie projekty, w ktorych
przewidziano wsparcie przedsiebiorczosci (ta forma wsparcia rowniez uzyskata najwyzsza
efektywno$¢ w badaniu PAG)**®. Wzglednie wysoka efektywno$¢ wsparcia (cho¢ znacznie nizsza
niz w przypadku projektdw wspierajacych przedsiebiorczo$¢) wystepowata takze w
przedsiewzieciach, w ktérych organizowano staze / praktyki zawodowe oraz $wiadczono ustugi
poérednictwa pracy’*!. Warto jednakze zauwazyé, ze w $éredniej perspektywie obserwowano
zmniejszanie sie réznic w efektywnosci zatrudnieniowej poszczegdlinych form wsparcia (co jest
zrozumiate biorac pod uwage, ze wptyw projektu na aktualng sytuacje zawodowg 0sob zmniejsza
sie w miare uptywu czasu od zakonczeniu udziatu w projekcie).

Dokonujac oceny efektywnosci zatrudnieniowej projektow, wazna jest analiza nie
tylko ilosci ale i jako$s¢ miejsc pracy. Zauwazalne sa tutaj znaczace réznice miedzy
respondentami, ktorzy w momencie przystepowania do projektu byli bezrobotni
/nieaktywni zawodowo oraz pracujacy. Wsrod osdb z pierwszej grupy, ktére aktualnie
pracuja, najwiecej zatrudnionych jest na umowy o prace na czas okreslony*. Wiekszoé¢ z nich
zarabia ponizej 2000 zt brutto miesiecznie, bedac przede wszystkim zatrudnianymi na
stanowiskach szeregowych / robotniczych. Z kolei osoby pracujace w zdecydowanej wiekszosci
zatrudnione byty na umowy o prace na czas nieokreslony. Charakteryzowaty sie one rowniez
przecietnie wyzszymi zarobkami oraz znacznie czeSciej zajmowaty stanowiska specjalistyczne i
kierownicze. Warto zauwazy¢, ze wiekszoS¢ osdb, ktére przystepujac do projektu miaty status
bezrobotnych/nieaktywnych zawodowo zarabiata ponizej $redniej wojewddzkiej, ktdra jest z kolei
nizsza niz Srednia krajowa, co obrazuje ponizszy wykres:

141GUS, Bank Danych Lokalnych za 2011r., www.stat.gov.pl

142 Op. cit.

43 Wprawdzie w badaniu dla wojewddztwa lubelskiego efektywno$¢ zatrudnieniowa tej formy wsparcia wyniosta 62%, a w
badaniu PAG 98% jednakze rdznica ta w duzym stopniu moze wynika¢ z réznych momentdw weryfikacji wskaznika w
poréwnywanych badaniach (w pierwszym przypadku respondenci byli pytani o prowadzenie firmy 6 m-cy po zakonczeniu
udziatu w projekcie zas w badaniu PAG w 6 miesiecy po otrzymaniu dotacji na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej). Zob.
Raport, Badanie osiagnietych wartosci.., op. cit., s. 48.

144y przypadku ustug $wiadczonych przez PUP (niekoniecznie w ramach projektow) najwyzszg efektywnoscig cechowaty sie
dotacje na rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej i doposazenie stanowiska pracy, a wzglednie najmniejszg szkolenia. Zob.
Analiza sytuacji spoteczno-gospodarczej w wojewodztwie lubelskim, MRR 2011, s. 12.

co ciekawe, liczba osob zatrudnionych na umowy o prace w badaniu ogdlnopolskim PAG Uniconsult byta dwukrotnie
wyzsza niz w przypadku uczestnikéw projektéw w wojewddztwie lubelskim (odpowiednio 82% i 41%). Zob. Raport, Badanie
osiagnietych wartosci..., op. cit., s. 49.
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Wykres 47. Przecietne miesieczne wynagrodzenia brutto (w zt) w gospodarce narodowej w Polsce i woj.
lubelskim w latach 2007-2010.
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Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL

Zwraca uwage, ze w poréwnaniu do badan PAG w wojewddztwie lubelskim znacznie rzadziej
osoby bezrobotne / nieaktywne zawodowo byly zatrudniane na podstawie umoéw o prace
(odpowiednio 82% i 41%), w szczegdlnosci na czas nieokreslony (odpowiednio 18% i 7%).
Moze to $wiadczy¢ o duzej niepewnosci sytuacji na rynku pracy w wojewddztwie lubelskim®*.

F Wsrdd osdb pracujgcych, 36% badanych odpowiedziato, ze ich sytuacja sie polepszyta
(w stosunku do sytuacji zawodowej z okresu udzialu w projekcie; w badaniu PAG 25%'). Z
kolei co dziesiaty badany ocenil, ze jego sytuacja ulegta pogorszeniu. Ponad potowa
badanych (55%) stwierdzita, ze ich sytuacja nie zmienita sie od czasu udziatlu w projekcie (w
badaniu PAG stosowny odsetek wynidst 75%)**. Polepszenie sie sytuacji zawodowej
przejawiato sie gtownie w wyzszych zarobkach oraz awansie zawodowym, ewentualnie w
zmianie miejsca pracy na bardziej atrakcyjne. Z kolei pogorszenie sytuacji zawodowej, oprécz
mniejszych zarobkéw czy pracy na nizszym stanowisku, przejawiato sie czasem utratg miejsca
pracy.

P Sposrod wszystkich badanych uczestnikéw, zaréwno w grupie oséb bezrobotnych /
nieaktywnych zawodowo jak i pracujacych, ponad polowa doksztalcala sie w
przeciagu ostatnich 3 lat, co nalezy oceni¢ pozytywnie. W obu grupach badanych
stosunkowo najczesciej ksztatcity sie osoby z wyzszym wyksztatceniem oraz osoby stosunkowo
najmiodsze.

1460p. cit., s. 49. W badaniu PAG nie analizowano jakosci miejsc pracy pod katem poziomu wynagrodzen i rodzajow
stanowisk wiec nie ma mozliwosci poréwnan w tym wzgledzie.

“0op. cit., s. 52.

1480p. cit., s. 52.
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6. Wnioski i rekomendacje

W odpowiedzi na problemy i wnioski zdefiniowane w raporcie sformutowano stosowne
rekomendacje, przede wszystkim pod katem okresu programowania 2014-2020, cho¢ czes¢ z nich
moze mie¢ rowniez zastosowanie w okresie biezagcym. Nalezy podkresli¢, ze badaniem objeto
osoby biorace udziat w pierwszych latach wdrazania PO KL w wojewddztwie lubelskim,
w zwiazku z czym czesc rekomendacji wynikajacych z badan moze, co wiecej, jest juz nawet
wdrazana (jako wynik wczesniejszych badan ewaluacyjnych czy biezacego monitoringu PO KL
prowadzonego przez IP/IPII czy tez jako efekt odgdrnych zmian jakie zaszty od poczatku okresu
programowania na poziomie krajowym). Nie oznacza to, ze cze$¢ z tych rekomendacji nie ma
zastosowania wobec przysztego okresu programowania, co odpowiednio sygnalizujemy w ponizszej
tabeli.
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WNIOSKI I REKOMENDACIJE

Problem/ Whniosek / Rekomendacja
Lp. Tytut raportu odniesienie do miejsca
W raporcie Opis pozadanego stanu oraz sposob jego osiagniecia

Adresat Termin
rekomendacji realizacji
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7. Zataczniki

7.1. Analiza danych statystycznych dotyczacych sytuacji na rynku pracy w
kontekscie osdb objetych badaniem

Dane demograficzne

Wojewddztwo lubelskie® zajmuje trzecie miejsce w Polsce pod wzgledem powierzchni oraz

osme pod wzgledem liczby ludnosci. Wojewodztwo cechuje sie wzglednie niskim wskaznikiem
urbanizacji (14 miejsce w kraju), a co za tym idzie duzym udziatem ludnosci mieszkajacej na
wsi, ktory w 2011 r.*® wynidst 54% (Polska: 39%)*!.

Wedlug danych Narodowego Spisu Powszechnego z 2011 r. wojewddztwo lubelskie
zamieszkiwato wéwczas 2 856 tys. 0sob, co stanowito prawie 6% catej populacji kraju'®’. Z
kolei autorzy ,Prognozy rozwoju wojewddztwa lubelskiego 2007-2020" zwrdcili uwage na proces
depopulacji wojewddztwa, ktdry postepuje od lat siedemdziesiatych XX wieku'®>. Zmniejszanie
liczby ludnosci dotyczy prawie wszystkich podregionow wojewddztwa lubelskiego. W 2010 r.
przyrost liczby mieszkaficow odnotowano jedynie w powiatach lubelskim i feczyfiskim®*.
Powiaty te nalezg do podregionu lubelskiego, w ktdorym odnotowano ujemne saldo liczby
mieszkancow, jednak wielko$¢ ta byta najmniejsza w catym wojewddztwie. Nalezy przy tym
zaznaczy¢, ze w samym Lublinie ubytek ludnosci w 2010 r. wyniost 0,4% przy Sredniej dla
wojewodztwa 0,2%. Warto takze zwrdci¢ uwage, ze najwieksze spadki liczby mieszkancow
notuje sie w powiatach peryferyjnych, ktdrych granice pokrywajq sie z granicami panstwa lub
wojewddztwa®>.

Struktura wieku ludnosci wojewddztwa lubelskiego jest zblizona do struktury populacji Polski.
Réwniez dane takie jak wskaznik obcigzenia demograficznego nie odbiegajg znaczaco od
danych dla catego kraju. W 2010 r. na 100 osob w wieku produkcyjnym w wojewodztwie
lubelskim przypadato 58 osdb w wieku nieprodukcyjnym®*®, przy czym dla catej Polski wartosé
ta wynosita 55 osob. Najwyzsze wartosci tego wskaznika odnotowano w powiatach bialskim (65
0s.) tukowskim (64 os.), krasnostawskim (63 os.) i janowskim (63 o0s.) Z kolei wedtug danych
Narodowego Spisu Powszechnego z roku 2011 wspdtczynnik obcigzenia demograficznego w
wojewodztwie lubelskim wynosit 61 oséb w wieku nieprodukcyjnym przypadajacych na 100
0s6b w wieku produkcyjnym przy éredniej dla catej Polski wynoszacej 57 os6b*™.

1%936¢li nie zaznaczono inaczej zrédtem danych w tym opracowaniu sg dane GUS.

150 3e4li nie zaznaczono inaczej dane za dany rok oznaczajg dane na 31 grudnia danego roku

131 Ludnos$¢ faktycznie zamieszkata wg stanu na dzien 31.03.2011, zrédto: Wyniki Narodowego Spisu Ludnosci i
Mieszkari 2011, Podstawowe informacje o sytuacjii demograficzno-spofecznej ludnosci Polski oraz zasobach
mieszkaniowych, GUS, Warszawa 2012, s. 7.

S2Wyniki Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkari 2011. Podstawowe informacjie o sytuacii
demograficzno-spotecznej ludnosci Polski oraz zasobach mieszkaniowych, GUS, Warszawa 2012, s. 7.

153 7ob. Jawor Grzegorz (red.), Jawor G. (red.), Prognoza rozwoju wojewddztwa lubelskiego 2007-2020, ekspertyza na
zlecenie Ministerstwa Rozwoju Regionalnego, s. 5.

1% Dane o liczbie mieszkancéw w podziale na powiaty w roku 2011 nie byly dostepne (na moment sporzadzania
raportu).

155 pie¢ powiatdw, w ktdrych w 2010 r. odnotowano najwiekszy ubytek mieszkarcéw: hrubieszowski, opolski, chetmski,
tomaszowski, wtodawski.

1% Dane o warto$ci wspGtczynnika obcigzenia demograficznego za rok 2011 nie sg dostepne (na moment sporzadzania
raportu).

57 Wyniki Narodowego Spisu Powszechnego Ludnosci i Mieszkari 2011..., op. cit., s. 12.
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Wykres 48. Wspotczynnik obciazenia demograficznego w 2010 r. w podregionach i powiatach
wojewodztwa lubelskiego.

 Liczba os6b w wieku nieprodukcyjnym przypadajgca na 100 osob w wieku produkcyjnym
Polska
Wojewodztwo lubelskie

Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL

Warto jednak zwrdci¢ uwage, ze w przypadku wojewodztwa lubelskiego wartos¢ wskaznika w
przypadku mieszkancow miast nie odbiega od wartosci dla catego kraju. Z kolei dane dla
obszarow wiejskich pokazujg wyrazng dysproporcie miedzy danymi dla wojewddztwa
lubelskiego a resztg kraju. W 2010 r. na obszarach wiejskich wojewddztwa lubelskiego na 100
0sob w wieku produkcyjnym przypadaty 64 osoby w wieku nieprodukcyjnym, co byto wartoscig
istotnie wiekszq niz dla catej Polski, gdzie wskaznik obcigzenia demograficznego dla obszaréw
wiejskich wynosit 58 os6b. W latach 2007-2010 obserwowany byt systematyczny spadek
wartosci wskaznika na obszarach wiejskich (z 68 os6b w 2007 r. do 64 w 2010 r.) Zmiany
wartosci wspotczynnika obcigzenia demograficznego w latach 2007-2010 w wojewddztwie
lubelskim odpowiadaty zmianom notowanym w catym kraju (wykres 49). Réwniez pozostate
dane charakteryzujace sytuacje demograficzng w wojewddztwie lubelskim, takie jak dane dot.
dzietnosci, nie odbiegaty od wartosci dla catego kraju.

Wykres 49. Wartos¢ wspotczynnika obciazenia demograficznego w Polsce i wojewoddztwie lubelskim
w latach 2007-2010
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7.1.2. Aktywnos¢ zawodowa

W 2010 r. w wojewodztwie lubelskim osoby aktywne zawodowo stanowity 72% wszystkich
mieszkancow w wieku produkcyjnym. Wartos$¢ ta nie rdznita sie istotnie od danych dla catego
kraju. W przypadku kobiet warto$¢ wspotczynnika aktywnosci zawodowej w 2010 r. w woj.
lubelskim wyniosta 69%, z kolei dla mezczyzn byta ona znacznie wyzsza i wynosita 76%.
Zaobserwowane proporcje w niewielkim stopniu réznity sie od struktury obserwowanej w catym
kraju.

Wykres 50. Wspolczynnik aktywnosci zawodowej ludnosci w wieku produkcyjnym w Polsce
i wojewodztwie lubelskim w latach 2007-2010
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Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL

Z kolei osoby pracujace w wojewodztwie lubelskim wedtug danych BAEL w 2010 r. stanowity
65% 0s6b w wieku 20-64 lata'*®. Wskaznik zatrudnienia, ktdry opisuje te dane, w tym samym
okresie roznit sie od wartosci dla catej Polski jedynie o dziesietne czesci punktéw procentowych.
Wskaznik ten notowat wyraznie nizszg wartos¢ w przypadku kobiet (woj. lubelskie — 59%) niz
mezczyzn (71%), lecz analogiczne dysproporcje byty notowane w catym kraju. W latach 2007-
2010 wskaznik zatrudnienia os6b w wieku 20-64 lata w wojewddztwie lubelskim ksztattowat sie
na statym poziomie i nie notowano istotnych zmian jego wartosci.

Analizujac dane z 2010 r. dla powiatdw dot. udziatu osdb pracujacych wsréd mieszkancéw w
wieku produkcyjnym widac istotne zréznicowanie w rozktadzie geograficznym tego wskaznika.
Najmniejszy udziat oséb pracujacych odnotowano w powiatach granicznych: bialskim (wraz z m.
Biata Podlaska), wtodawskim, chetmskim (wraz z m. Chetm) oraz dwdch powiatach centralnych:
lubelskim i $widnickim. Najwiecej pracujacych wsrdd ogdtu mieszkancow w wieku produkcyjnym
wystepowato w mieécie Lublin oraz powiatach potudniowo-zachodnich: janowskim i
bitgorajskim, a takze krasnickim i opolskim. Rozktad geograficzny udziatu osdb pracujacych w
przeliczeniu na 1000 mieszkaricow w 2010 r. obrazuje mapa nr 3.

158 Dane za rok 2011 nie byly dostepne (na moment sporzadzania raportu).
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Mapa 3. Pracujacy w wojewoddztwie lubelskim w 2010 r. wg sekcji PKD 2007 (stan na 31 grudnia 2010r).

BIALA Q

PODLASKA
bialski

Sekcje
[ A -Ralnictwo, lesnictwo, towiectwo | rybactwo

I B, C, D, E, F - Przemyst i budownictwo

I G, H, I J -Handel; naprawa pojazddw
samochodowych; transport |
gospodarka magazynowa;
zakwaterowanie i gastronomia;
informacia i komunikacia

I K, L - Driatalnosé finansowa i ubezpieczeniowa;
obstuga rynku nieruchomosci

[ M N O,PQ,R, S - Pozostate ustugi

wojewodztwo
lubelskie

na 1000 ludnosci

( l | | | |

ponizej 280 300 320 340 i wigcej

Zrodfo: Urzad Statystyczny w Lublinie, http.//www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/lublin/ASSETS 11p_07pow_wyk.pdf

Autorzy opracowania ,Analiza porownawcza wojewddztw w kontekscie realizacji celdow PO KL
2007-2013" zwrocili uwage, ze wzrost wskaznika zatrudnienia jest jednym z celéw Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki'>®. Wykres nr 51 pokazuje liczbe osdb pracujacych w przeliczeniu
na 1000 osob w wieku produkcyjnym w powiatach wojewddztwa lubelskiego. Wedtug tych
danych w catym wojewddztwie liczba pracujgcych w przeliczeniu na 1000 oséb w wieku
produkcyjnym w 2010 r. byta wyzsza niz wartos¢ tego wskaznika dla catej Polski. Ponadto, w
poréwnaniu do roku 2007 mozna zauwazy¢ wzrost, przy czym trend ten miat charakter
ogolnokrajowy. Wartos¢ tego wskaznika dla catego wojewddztwa zmienita sie w analizowanym
okresie 0 6% , a w przypadku Polski 0 5%.

159 Analiza porownawcza wojewodztw w kontekscie realizacji celow PO KL 2007-2013, Wydziat Monitorowania,
Departament Zarzadzania EFS, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa 2010, s. 29.

KAPITAt LUDZKI UNIRBUROPESKA L s

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY * . x

97



PSDB

grupa WYG

Projekt wspotfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

Wykres 51. Liczba oséb pracujacych w przeliczeniu na 1000 oséb w wieku produkcyjnym (15-59 lat
kobiety, 15-64 lata mezczyzni) w powiatach wojewoddztwa lubelskiego w latach 2007 i 2010
700

w2007 m2010
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Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL

Poréwnujac dane nt zatrudnienia z lat 2007 i 2010™° mozna wyrdznié trzy grupy powiatéw, w

zaleznosci od wystepujacych zmian liczby o0séb pracujacych w przeliczeniu na 1000
mieszkancow w wieku produkcyjnym:

b I grupa: powiaty, w ktorych analizowany wspdtczynnik w latach 2007/2010 zmieniat sie
w tempie zblizonym do przecietnej wartosci dla wojewddztwa (warto$¢ zmiany w % < 1
odchylenie standardowe): krasnostawski, lubelski, teczynski, tukowski, opolski,
parczewski, putawski, radzynski, rycki, m. Biata Podlaska, m. Chetm;

b II grupa: powiaty, w ktérych odnotowano istotny wzrost wartosci analizowanego
wspotczynnika (wzrost w % > 1 odchylenie standardowe): bitgorajski, chetmski,
janowski, krasnicki, tomaszowski, m. Lublin, m. Zamos¢;

» III grupa: powiaty, w ktorych odnotowano istotny spadek wartosci analizowanego
wspotczynnika (spadek w % > 1 odchylenie standardowe): bialski, hrubieszowski,
lubartowski, $widnicki, wtodawski, zamojski.

Pierwsza grupa powiatdw, to lokalizacje, w ktérych nastepuje umiarkowany wzrost. Trend
odnotowany na tych obszarach nie odbiega znaczaco od zmian wystepujacych w skali catego
wojewodztwa i kraju. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na powiaty bedace ,w ogonie” zmian, czyli
te lokalizacje, w ktdrych odnotowano wzglednie niskie tempo wzrostu udziatu oséb pracujgcych
w przeliczeniu na 1000 mieszkancow w wieku produkcyjnym. Sg to powiaty: krasnostawski,
tukowski oraz miasto Chetm. W przypadku powiatu krasnostawskiego warto zauwazy¢, ze
umiarkowane tempo wzrostu wystgpito przy jednoczesnym wysokim poziomie analizowanego
wspotczynnika.

Powiaty nalezace do II grupy to obszary, w ktorych zaszly najkorzystniejsze zmiany. W tych
lokalizacjach nastapit najwiekszy wzrost poziomu zatrudnienia. Warto zwrdci¢ szczegding uwage
na powiat janowski, w ktorym dokonat sie najwiekszy wzrost liczby os6b pracujacych w
przeliczeniu na 1000 mieszkancow. Oprécz najwyzszej dynamiki wzrostu, jest to takze powiat,
ktéry charakteryzowat sie najwyzszymi wartoSciami analizowanego wskaznika zaréwno w latach
2007, jak i 2008. Bardzo interesujacy byt takze przypadek powiatu teczynskiego, w ktorym w

160 Dane za rok 2011 nie byly dostepne (na moment sporzadzania raportu).
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roku 2007 odnotowano wielko$¢ wskaznika na poziomie niewiele nizszym od wartosci dla catego
wojewodztwa. Wzrost udziatu pracujacych w przeliczeniu na 1000 mieszkancow, ktéry miat
miejsce w okresie 2007-2010 w powiecie teczynskim sprawit, ze na koniec analizowanego
okresu wskaznik przewyzszat warto$C przecietng dla wojewddztwa. Niestety, w catym
wojewodztwie odnotowano tylko jeden przypadek tego rodzaju ,awansu”.

Trzecia grupa powiatow to obszary, w ktdrych sytuacja zatrudnienia w okresie 2007 - 2010
pogorszyta sie. Najwiekszy spadek liczby oséb pracujacych w przeliczeniu na 1000 mieszkancow
w wieku produkcyjnym miat miejsce w powiecie wiodawskim. Ujemne saldo wartosci wskaznika
odnotowano takze w powiatach: Swidnickim, bialskim, lubartowskim, zamojskim,
hrubieszowskim. Wiekszo$¢ z wymienionych wyzej powiatow zlokalizowanych jest we
wschodniej czesci wojewddztwa. Warto zauwazyé, ze wsérdd pieciu powiatow wojewddztwa
lubelskiego, ktérych granice stanowig jednoczesnie granice panstwa, w trzech z nich
odnotowano spadek analizowanego wskaznika. Jedynie w powiecie chetmskim i tomaszowskim
stwierdzono wzrost liczby pracujacych w przeliczeniu na 1000 mieszkancéw w latach 2007-
2010, przy czym wzrost ten nalezat do jednych z najwyzszych w wojewddztwie.

Wykres 52. Zmiana liczby osob pracujacych w przeliczeniu na 1000 os6b w wieku produkcyjnym (15-59

lat kobiety, 15-64 lata mezczyzni) w powiatach wojewddztwa lubelskiego w latach 2007 i
2010.
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m Zmiana w latach 2007/2010 liczby os6b pracujacych w przeliczeniu na 1000 os6b v wieku produkcyjnym
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Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL

Wedlug danych BAEL udziat kobiet wsrdd ogotu pracujacych w wojewodztwie lubelskim w
latach 2007-2010 utrzymywat sie na stabilnym poziomie (47% w 2007 r., 46% w 2010 r.)
zblizonym do wartosci dla catej Polski (w 2007 r. i 2010 r. - 45%), co obrazuje wykres nr 53.
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Wykres 53. Osoby pracujace wg pici w wojewoddztwie lubelskim oraz w catej Polsce w okresie 2007-2010
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Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL

Z kolei dane na poziomie powiatdw dostepne sg w odniesieniu do osdb zatrudnionych w
podmiotach gospodarczych zatrudniajgcych przynajmniej 9 osdb, co pokazane zostato na
wykresie nr 54. Najmniejszy udziat kobiet wsrdd ogdtu pracujacych odnotowano w 2010 r. w
powiecie teczynskim, co jest zwigzane z dominacjq sektora przemystowego w tym powiecie.
Pozostate powiaty wojewddztwa lubelskiego w niewielkim stopniu rézniq sie od wartosci dla
wojewddztwa i catego kraju pod wzgledem poziomu zatrudnienia kobiet ws$rdd ogdtu
pracujacych.

Wykres 54. Osoby pracujace w 2010 roku wedtug pici w powiatach wojewddztwa lubelskiego*
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*Dane nie obejmuja podmiotow gospodarczych o liczbie pracujacych do 9 osob.

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL

Wyrazne dysproporcje pomiedzy poziomem zatrudnienia kobiet jak i mezczyzn w wojewodztwie
lubelskim obrazuje rowniez wskaznik zatrudnienia (pokazany na wykresie 55 w ukladzie
dynamicznym). Nalezy jednakze zaznaczy¢, ze warto$¢ tego wskaznika dla oséb w wieku
produkcyjnym w wojewodztwie lubelskim w latach 2007-2010 nie odbiegata istotnie od wartosci
notowanych w catej Polsce. W analizowanym okresie wskaznik zatrudnienia w wojewddztwie
lubelskim utrzymywat sie na statym poziomie (kobiety- ok. 62%), mezczyzni ok. 68 %).
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Wykres 55. Wskaznik zatrudnienia wg ptci w wojewoddztwie lubelskim i w Polsce w latach 2007-2010 dla
0s6b w wieku produkcyjnym

80%

70%

60% -
I vi0j. lubelskie kobiety
50%
I vioj. lubelskie mezczyini
0%
s Polska - kobie

30% v
20% 4 e Polska - mezczyini

10% -

0% -

2007 2008 2009 2010

Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL

Charakteryzujac rynek pracy w wojewodztwie lubelskim warto réwniez zwrdcic uwage na
sytuacje osob niepetnosprawnych. Z danych BAEL wynika, ze zarébwno w 2007 r. jak i 2011 r.
wartos¢ wskaznika zatrudnienia osdb niepetnosprawnych w wojewodztwie ksztattowata sie
powyzej $redniej krajowej przy czym w analizowanym 4-letnim okresie mieliSmy do czynienia ze
znacznymi wahaniami tegoz wskaznika. Przyktadowo, w 2010r. wskaznik osiagnat poziom 16%,
by nastepnie znaczaco wzrosna¢ do 25%.

Pomimo duzej zmiennosci wskaznika w czasie, wojewoddztwo lubelskie nalezy do regiondw, w
ktérych udziat pracujacych w grupie wiekowej 15-64 lata jest jednym z najwyzszych w kraju, co
obrazuje ponizszy wykres.
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Wykres 56. Wskaznik zatrudnienia osob niepelnosprawnych w wieku 15-64 lata w latach 2007 i 2011 w
podziale na wojewoddztwa
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Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL

7.1.3. Zatrudnienie wg sektorow gospodarki

Struktura zatrudnienia wedtug sektorow gospodarki w wojewodztwie lubelskim charakteryzuje
sie wysokim udziatem pracujacych w rolnictwie. W roku 2010 w calym wojewddztwie
lubelskim w rolnictwie, leSnictwie, towiectwie lub rybactwie byto zatrudnionych 46% wszystkich
pracujacych, podczas gdy w catej Polsce odsetek ten wynosit 22%. Geograficzny rozkiad
struktury zatrudnienia wedtug sekcji gospodarki przedstawia mapa nr 3. Najwiekszy udziat tego
sektora gospodarki wystepowat w podregionie chetmsko - zamojskim (oprécz miast Chetm i
Zamo$¢), najnizszy zas w podregionie lubelskim. Co ciekawe, w okresie od 2007 do 2010 r. w
wojewodztwie lubelskim zanotowano nieznaczny wzrost udziatu zatrudnionych w rolnictwie w
ogolnej liczbie osdb pracujacych (z 44% do 46%), lecz nalezy mie¢ na uwadze, ze analogiczne
zmiany nastapity w catym kraju.

Dane z 2007 r. o gospodarstwach rolnych wedtug wielkosci ekonomicznej (w Europejskich
Jednostkach Wielkosci - ESU) pokazujg, ze wojewddztwo lubelskie charakteryzuje sie strukturg
zblizong do przecietnej dla catego kraju. Z drugiej strony nalezy zaznaczy¢, iz udziat
gospodarstw rolnych o wielkosci powyzej 8 ESU byt w wojewddztwie lubelskim kilkukrotnie
nizszy niz w wiodacych wojewddztwach, dlatego tez lubelskie nalezy zaliczy¢ do regiondw o
duzym rozdrobnieniu produkcji rolnej.

181pane za rok 2011 nie byly dostepne (na moment sporzadzania raportu).
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Wykres 57. Struktura gospodarstw rolnych wg wielkosci ekonomicznej liczonej w Europejskich
Jednostkach Wielkosci (ESU) w podziale na wojewodztwa w 2007 roku.
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Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL

Z kolei w przemysle i budownictwie w 2010 r. pracowato 17% wszystkich zatrudnionych w
wojewodztwie lubelskim. Wartos$¢ ta byla zdecydowanie nizsza niz w catej Polsce, gdzie udziat
zatrudnionych w tym sektorze wyniost w 2010 r. 28%. Zaréwno w wojewodztwie lubelskim, jak
i w skali catego kraju w okresie 2007-2010 wystapit nieznaczny spadek odsetka zatrudnionych w
przemysle i budownictwie. Najwyzszy udziat pracujacych w przemysle i budownictwie w 2010 r.
odnotowano w podregionie lubelskim (20%), najnizszy zas w podregionie chetmsko-zamojskim
(13%). Powiatami o najwyzszym udziale zatrudnionych w przemysle i budownictwie byty:
powiat teczynski (34%), gdzie zlokalizowana jest kopalnia Bogdanka (gtéwny osrodek
Lubelskiego Zagtebia Weglowego), oraz powiat Swidnicki (31%) bedacy osrodkiem przemystu
lotniczego (PZL Swidnik).

Zatrudnienie w sektorze ustug dominuje w duzych miastach. W Lublinie odsetek zatrudnionych
w sekcji ,pozostate ustugi” (M, N, O, P, Q, R, S wg PKD 2007) wynosi 45% i w latach 2007-
2010 utrzymywat sie na stalym poziomie. W pozostatych powiatach grodzkich woj. lubelskiego
zatrudnienie w sektorze ustug w 2010 r. stanowito okoto 40%. Z kolei w powiatach ziemskich
wynosito od 12% (powiat zamojski) do 26% (powiat wiodawski). W skali catego wojewddztwa
udziat zatrudnionych w sektorze ustug w ogdle pracujacych wyniést w 2010 r. 24%, co byto
wartoscig nizszg niz w przypadku catego kraju (Polska — 28%).

7.1.4. Bierno$¢ zawodowa i bezrobocie

Osoby bierne zawodowo w 2010 r.? w wojewddztwie lubelskim stanowity 48% mieszkancéw w
wieku powyzej 15 lat i byta to warto$¢ wyzsza, niz dane odnotowane w catym kraju (Polska —
43%). W latach 2007-2010 wspdtczynnik ten w skali kraju nieznacznie zmniejszyt sie (z 45% w
2007 r. do 43% w 2010 r.). Z kolei w tym samym okresie w wojewodztwie lubelskim
odnotowano tendencje odwrotng — dostepne dane pokazujg niewielki wzrost udziatu osob
biernych zawodowo wsréd ogdtu mieszkancow powyzej 15 r. z. (z 45% w 2007 r. do 48% w
2010r.)

Ten niepokojacy trend mozna zaobserwowac zarowno w przypadku mezczyzn, jak i kobiet. Na
wykresie nr 58 pokazano udziat kobiet biernych zawodowo wsrdd wszystkich kobiet faktycznie
zamieszkatych. W roku 2007 analizowany wspoétczynnik w wojewddztwie lubelskim miat wartos¢
53%, co byto identyczng wartoscig jak w przypadku catej Polski. W ciggu nastepnych lat udziat

162 Dane za rok 2011 nie byly dostepne (na moment sporzadzania raportu).
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kobiet biernych zawodowo wsérdd ogdtu faktycznie zamieszkatych w Polsce utrzymywat sie na
statym poziomie, z niewielkg tendencjg spadkowq (53% w roku 2007 do 51% w roku 2010). Z
kolei w wojewodztwie lubelskim w tym samym okresie wystgpita tendencja odwrotna —
odnotowano niewielki wzrost udziatu kobiet biernych zawodowo wsréd mieszkanek
wojewoddztwa (z 53% w roku 2007 do 56% w roku 2010). Analogiczne zmiany wystapity w
przypadku mezczyzn. Wprawdzie w przypadku tej grupy mieszkancow udziat osdb biernych
zawodowo jest nizszy niz wérdd kobiet, jednak w latach 2007-2010 réwniez wystgpit wzrost. W
roku 2007 udziat oséb biernych zawodowo wsréd wszystkich mezczyzn zamieszkatych na
terenie wojewddztwa lubelskiego wynosit 38% i byt zblizony do poziomu ogolnokrajowego
(37%). W ciagu trzech kolejnych lat w skali catej Polski nastapit spadek odsetka mezczyzn
biernych zawodowo do poziomu 35% w 2010 r.. W tym samym okresie wspdtczynnik ten w
wojewodztwie lubelskim wzrést do 40%. Analizowane zmiany nie majq gwattownego
charakteru, lecz mogg by¢ sygnatem trendu, ktory w dtugoterminowej perspektywie moze
niekorzystnie przeksztafci¢ strukture aktywnosci zawodowej wojewddztwa lubelskiego.

Wykres 58. Udziat kobiet biernych zawodowo wsrod wszystkich kobiet faktycznie zamieszkatych. Dane

dla woj. lubelskiego i catej Polski w latach 2007-2010
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Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL

W przypadku osob z grupy wiekowej 50+ udziat biernych zawodowo wsrdd ogotu mieszkancow
wojewodztwa lubelskiego w latach 2007-2010 utrzymywat sie na statym poziomie 65% (wykres
nr 59). Byla to warto$¢ nizsza niz w przypadku catej Polski. Jednocze$nie jednak w skali catego
kraju w analizowanym okresie odnotowano powolng tendencje spadkowa (z 70% w roku 2007
do 67% w roku 2010), a co za tym idzie wartos¢ wspdtczynnika zblizyta sie do wartosci
odnotowanej dla wojewddztwa lubelskiego. Zaobserwowane tendencje moga sugerowac, ze
osoby w wieku 50+ w wojewddztwie lubelskim nie skorzystaty na zmianach, jakie zachodzg w
Polsce. Utrzymujacy sie staly poziom udziatu osdb biernych zawodowo moze by¢ zwigzany z
niewystarczajacq, iloscig dziatann aktywizujacych skierowanych do tej grupy wiekowej. Moze
takze sygnalizowa¢ niepowodzenie tego typu przedsiewziec.
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Wykres 59. Udzial osob biernych zawodowo w grupie mieszkancow w wieku 50 lat i wiecej w
wojewodztwie lubelskim i w Polsce w latach 2007-2010
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Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL

Niepokojace sygnaty ptyng z danych na temat biernosci zawodowej wsrdd osob w wieku 15-29
lat. W roku 2007 w wojewddztwie lubelskim udziat oséb biernych zawodowo wsrdd
mieszkancow z analizowanej grupy wiekowej wynosit 48%, przy czym w catej Polsce warto$¢ ta
byta nieznacznie wyzsza i wynosita 50%. W skali catego kraju w ciagu trzech kolejnych lat
odnotowano powolng tendencje spadkowa. Udziat osdb biernych zawodowo wsrdd
mieszkancow Polski w wieku 15-29 lat w 2010 roku wynidst 47%. W tym samym okresie
wartos¢ analizowanego wspdtczynnika w wojewodztwie lubelskim wzrosta. W 2009 roku
osiggneta poziom 53% (Polska - 48%), po czym w roku 2010 odnotowano spadek do poziomu
51%. Na podstawie dostepnych danych nie jest mozliwa ocena trwatosci analizowanych
trendow.

Wykres 60. Udziat os6b biernych zawodowo w grupie mieszkancow w wieku 15-29 lat i wiecej w latach
2007-2010
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Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL

W latach 2007-2011 stopa bezrobocia w wojewddztwie lubelskim utrzymywata sie na poziomie
nieznacznie wyzszym niz w catym kraju (przecietnie o ok. 1 pkt. procentowy). W roku 2011
stopa bezrobocia rejestrowanego w wojewddztwie wynosita 13,3%, co oznacza, Ze roznita sie
od poziomu ogolnopolskiego jedynie o 0,7 pkt procentowego. Najwyzszg wartosC stopy
bezrobocia w 2011 r. w wojewddztwie lubelskim odnotowano w powiecie wtodawskim, gdzie
wyniosta 23%. Oznacza to, ze byta prawie dwa razy wyzsza niz stopa bezrobocia w catym
wojewodztwie. Pozostate powiaty, w ktdérych w 2011 r. wystapita wysoka stopa bezrobocia to
powiat hrubieszowski (18,8%), chetmski (18,2%). Warto zwrdci¢ uwage, ze najnizszy poziom
stopy bezrobocia rejestrowanego w wojewodztwie lubelskim w 2011 r. nie wystapit w stolicy
wojewodztwa, lecz w powiecie bitgorajskim (8,2%). W Lublinie stopa bezrobocia wyniosta
9,5%. Jeszcze w 2007 r. poziom bezrobocia w powiecie bitgorajskim byt zblizony do poziomu
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wojewodztwa (powiat-10,1%, woj. — 11,2%). W roku 2008 wystapit tam znaczacy spadek
bezrobocia (do 7,2% w 2010 r.) Niski poziom bezrobocia w powiecie bitgorajskim jest zwigzany
Z obecnoscig duzych przedsiebiorstw, a co za tym idzie wysokim potencjatem zatrudnieniowym i
duzq iloscig ofert pracy. W powiecie bitgorajskim sg zlokalizowane zaktady takich firm jak: Black
Red White (branza meblarska), Pol-Skone (przemyst drzewny), MEWA (producent bielizny).
Réwniez w pozostatych powiatach bedacych waznymi osrodkami przemystowymi (putawski,
teczynski, lubelski) stopa bezrobocia rejestrowanego utrzymuje sie na poziomie nizszym niz w
catym wojewddztwie.

Wykres 61. Stopa bezrobocia rejestrowanego w powiatach wojewddztwa lubelskiego w latach 2007 i
2011
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Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL

Analizujac zmiany poziomu bezrobocia w powiatach wojewddztwa lubelskiego w latach 2007-
2011 mozna wyrdznic trzy grupy powiatow (wykres nr 62):

b I grupa: powiaty, w ktdrych zmiana wysokosci stopy bezrobocia rejestrowanego byta
zblizona do zmiany, jaka wystapita w catym wojewddztwie (warto$¢ zmiany w powiecie
w pkt. % <= 1,5 pkt. %): bialski, janowski, krasnicki, lubartowski, lubelski, tukowski,
m. Biata Podlaska, m. Lublin, m. Zamos$¢, parczewski, putawski, radzynski, rycki,
tomaszowski, zamojski;

b II grupa: powiaty, w ktorych wystapit wzrost stopy bezrobocia znaczaco wiekszy niz
wartos¢ zmiany w wojewddztwie (wzrost w pkt. % = 1,5 pkt. %): hrubieszowski,
$widnicki, wtodawski, krasnostawski;

b III grupa: powiaty, w ktdrych wystgpit spadek stopy bezrobocia znaczaco wiekszy niz
wartos¢ zmiany w wojewodztwie (spadek w pkt. % = 1,5 pkt. %): teczynski, opolski,
chetmski, bitgorajski, m. Chetm.
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Wykres 62. Zmiana stopy bezrobocia rejestrowanego w powiatach wojewodztwa lubelskiego w latach
2007-2011 [réznica w punktach procentowych]
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Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL

Pierwsza grupa powiatow to obszary, w ktdrych tempo i kierunek wystepujacych zmian byly
zblizone do tendencji wystepujacych w wojewddztwie oraz w catej Polsce. W tym sensie
sytuacje na rynku pracy w tych powiatach w okresie 2007-2011 mozna okresli¢ jako stabilng.

Powiaty zaliczone do drugiej grupy charakteryzowaty sie wysokim wzrostem bezrobocia w latach
2007-2011, ktdrego tempo byto istotnie wyzsze niz w catym wojewddztwie. Wystgpito wiec
Znaczace pogorszenie sytuacji na rynku pracy tych powiatow (na tle sytuacji w regionie).
Powodow tych niekorzystnych zmian nalezy szuka¢ w uwarunkowaniach lokalnych.
Przyktadowo, w powiecie $widnickim w latach 2007-2008 poziom bezrobocia ksztattowat sie w
okolicach 13% i byt zblizony do poziomu catego wojewddztwa. Znaczacy wzrost stopy
bezrobocia rejestrowanego wystapit w 2009 r. (do 15,3%) i 2010 r. (do 18 %). Powodem
wzrostu bezrobocia byly w szczegolnosci przeksztatcenia w zaktadach PZL Swidnik i zwigzane z
nimi zwolnienia grupowe przeprowadzone przez nowego wiasciciela firmy (koncern Augusta-
Westland).%

Trzecia grupa powiatow to obszary, w ktorych wystgpit istotny spadek poziomu bezrobocia.
Oznacza to, Ze sytuacja na rynku pracy tych powiatow w okresie 2007-2011 ulegta poprawie,
przy czym nalezy zauwazy¢, ze obserwowany trend miat stabilny charakter jedynie w przypadku
powiatu opolskiego. W pozostatych powiatach byty lata kiedy nastepowat spadek ale i lata kiedy
miat miejsce wzrost stopy bezrobocia, niemniej w perspektywie czteroletniej saldo zmian miato
pozytywny charakter, co oznacza, ze powiaty z grupy III mozna zaliczy¢ do obszaréw o
wzglednie dobrej sytuacji na rynku.

W tym miejscu warto zwroci¢ uwage na wplyw spowolnienia gospodarczego na rynek pracy
wojewodztwa lubelskiego, ktorego pierwsze efekty mogliSmy obserwowaé od poczatku 2009

16370p. Bozko M., Zwolnienia Grupowe w PZL Swiidnik,
http://www.strefabiznesu.dziennikwschodni.pl/artykul/zwolnienia-grupowe-w-pzl-swidnik-36062.html
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r.1%*. Pogarszajaca sie sytuacja przedsiebiorstw miata swoje odzwierciedlenie m.in. we wzroécie
zwolnien pracownikow, zgtaszanych do PUP (wykresy 63 i 64).

Wykres 63. Liczba zakladéw w wojewddztwie lubelskim w kwartatach lat 2007-2011, w ktérych
dokonano zwolnien pracownikow z przyczyn lezacych po stronie pracodawcow
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Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych WUP Lublin

Wykres 64. Liczba osdb z wojewoddztwa lubelskiego, ktére zostaly zwolnione z przyczyn lezacych
po stronie pracodawcow w kwartatach lat 2007-2011
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Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych WUP Lublin

Lata 2007 i 2008 cechowaty sie wzglednie stabilng liczbg osdb zwalnianych w wojewddztwie
lubelskim z przyczyn lezacych po stronie pracodawcow. Wprawdzie w 2008 r. w poréwnaniu do
2007 r. odnotowano znaczacy wzrost liczby zakladéw, w ktdrych dokonano tego rodzaju
zwolnien, jednak liczba oséb zwolnionych pozostata na podobnym poziomie. Najwiekszy wzrost
liczby zaktadow, w ktdrych dokonywano zwolnien i liczby zwalnianych osdb wystapit w 2009 r.,
kiedy to rozwigzano stosunek pracy z 2326 osobami. W kolejnym roku mozna byto réwniez
zaobserwowac zwiekszong skale zwolnien, kiedy to 112 pracodawcéw wreczyto wypowiedzenia
blisko 2000 osobom. W roku 2011r. nastgpit spadek zardéwno liczby zaktadow redukujacych
zatrudnienie jak i zwalnianych osdb, przy czym nadal skala tych zjawisk pozostata wyzsza niz w
2007 r.

®4por, Kowerski M., Synteza raportu nr 3, w: Kowerski M. (red), Korga M. (red.), Lubelski barometr gospodarczy.

Raport nr 3, Zamos¢ 2010, s. 8.
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Spowolnienie gospodarcze nie mogto takze pozosta¢ bez wptywu na zmiane stopy bezrobocia. O
ile w 2008 r. we wszystkich powiatach wojewddztwa lubelskiego odnotowano spadek stopy
bezrobocia w poréwnaniu do 2007 r. (wykres 65), o tyle w nastepnym roku trend ulegt
catkowitemu odwroceniu, gdyz na 24 powiaty wojewddztwa lubelskiego spadek stopy
bezrobocia stwierdzono jedynie w powiecie opolskim. Pewng poprawe sytuacji w stosunku do
2009r. zaobserwowa¢ mozna w 2010 r. i 2011 r. przy czym nadal liczba powiatéw, w ktorych
nastgpit wzrost stopy bezrobocia byta wieksza niz liczba powiatéow, w ktérych odnotowano
spadek tej stopy. Trudno zatem jednoznacznie przesadzac o definitywnym zakonczeniu okresu
wychodzenia z reces;ji*®.

Wykres 65. Liczba powiatow w wojewoddztwie lubelskim, w ktorych nastapita zmiana poziomu stopy

bezrobocia rejestrowanego w danym roku w poréwnaniu do roku poprzedniego.
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Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL

Analizujac sytuacje na rynku pracy wojewddztwa lubelskiego w latach 2007-2011, warto
spojrze¢ nie tylko na ksztattowanie sie bezrobocia jako wielkosci globalnej ale rowniez przyjrze¢
sie strukturze bezrobotnych ze wzgledu na wybrane cechy w szczegdlnosci wiek, pteé,
wyksztatcenie, dtugos¢ pozostawania bez pracy, niepetnosprawnosc.

Udziat kobiet wsrod zarejestrowanych bezrobotnych w wojewodztwie lubelskim w latach 2007-
2011 ksztattowat sie na ogdt na poziomie zblizonym do wartosci notowanych w catej Polsce.
Jeszcze w roku 2007 odsetek ten w wojewoddztwie lubelskim byt nizszy niz w catym kraju (woj.
lubelskie-53%, Polska—58%). W nastepnych latach réznice powoli sie zmniejszaty, przy czym w
skali catego kraju proces ten miat nieco szybsze tempo niz w wojewddztwie lubelskim. W roku
2010 udziat kobiet wsrdéd bezrobotnych w wojewddztwie lubelskim wynosit 50% (Polska 52%).
W roku 2011 struktura bezrobotnych ze wzgledu na pte¢ ksztattowata sie podobnie (woj.
lubelskie-51% kobiet wsrdd bezrobotnych, Polska 53%). Udziat kobiet wsrdd bezrobotnych
wykazuje umiarkowane zrdznicowanie powiatowe. Najwiekszy odsetek kobiet zarejestrowanych
w urzedach pracy w 2011 r. wystepowat w powiecie teczynskim (59%), miescie Chetm (56%) i
powiecie chetmskim (55%). Najmniejszy udziat kobiet wsrod bezrobotnych stwierdzono w
powiecie janowskim (46%), radzynskim (46%) i tomaszowskim (46%). W pozostatych
powiatach wystepowaty wartosci zblizone do poziomu wojewddztwa.

Struktura bezrobocia ze wzgledu na wiek bezrobotnych w wojewddztwie Iubelskim
charakteryzuje sie nieznacznie wyzszym niz w catej Polsce odsetkiem osob w wieku ponizej 25
lat. W roku 2007 udziat tej grupy wiekowej wsrdd ogdtu zarejestrowanych bezrobotnych w
wojewddztwie lubelskim wynosit 24%, podczas gdy w catym kraju byto to 19%. W kolejnych
latach notowano jedynie niewielkie zmiany tych wartosci. W roku 2010 w wojewddztwie
lubelskim co czwarty bezrobotny (25%) miat mniej niz 25 lat (Polska — 22%). Do 2011 roku nie

185por, Kowerski M., Synteza raportu nr 6, w: Kowerski M. (red), Korga M. (red.), Lubelski barometr gospodarczy.

Raport nr 6, Zamos¢ 2010, s. 8.
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nastgpita istotna zmiana tych proporcji (woj. lubelskie — 24%, Polska — 21%). Udziat oséb z
grupy wiekowej ponizej 25 lat w powiatach wojewddztwa lubelskiego na ogdt wykazuje
niewielkie zroznicowanie. Najwyzsze wartosci notowano w powiatach teczynskim (2011- 31%) i
tukowskim (2011- 31%). Osrodki miejskie charakteryzujg sie najmniejszym udziatem osob z
najmiodszej grupy wiekowej wérdd bezrobotnych (2011 Lublin— 13%, Biata Podlaska — 15%,
Zamo$¢ -17%, Chetm — 18%).

Udziat osob w wieku 45 lat i wiecej wsrdd ogdtu bezrobotnych w wojewddztwie lubelskim w
latach 2007-2011 ksztattowat sie na poziomie nizszym niz w catej Polsce. W 2007 r. odsetek
ten w wojewodztwie lubelskim wynosit 27% (Polska 34%), przy czym w kolejnych latach udziat
tej grupy wiekowej wsrdd bezrobotnych nieznacznie zmniejszyt sie (2011: woj. lubelskie 25%,
Polska 31%). Wsrdd powiatow wojewodztwa lubelskiego wyrdzniajg sie miasta Lublin, Zamos¢ i
Biata Podlaska w ktorych systematycznie notuje sie najwyzszy udziat oséb z grupy wiekowej
45+ wsrdd zarejestrowanych bezrobotnych. W 2011 roku najwyzszy odsetek wystgpit w
Zamosciu (34%). Warto takze zwrdci¢ uwage na przypadek powiatu Swidnickiego, w ktorym w
latach 2007-2009 odsetek oséb z tej grupy wiekowej ksztattowat sie na poziomie zblizonym do
wartosci wojewddztwa, jednak w roku 2010 odnotowano znaczacy wzrost (z 26% w 2009 do
33% w roku 2010). W nastepnym roku analizowany odsetek wojewddztwie spadt do poziomu
29%, jednak nadal byta to warto$¢ wyzsza niz $rednia dla catego wojewddztwa. Zmiany te
miaty prawdopodobnie zwigzek z przeksztatceniami w zaktadach PZL Swidnik, ktdre sg
najwiekszym pracodawcg w powiecie.

Struktura oséb bezrobotnych ze wzgledu na wyksztatcenie w wojewddztwie lubelskim jest
zblizona do struktury catego kraju. Udziat oséb z wyksztatceniem na poziomie $rednim lub
nizszym w latach 2007-2011 byt nieznacznie nizszy niz w catej Polsce. W 2007r. odsetek ten
wynosit w woj. lubelskim 91% (Polska 93%), za$ w kolejnych latach notowano jego powolny
spadek do poziomu 86% 2010 r. (Polska 90%) i 85% 2011 r. (Polska 89%). Oznacza to, ze w
analizowanym okresie wzrastat odsetek o0s6b z wyksztatceniem wyzszym  wsrod
zarejestrowanych bezrobotnych. Udziat osob najlepiej wyksztatconych w ogole bezrobotnych w
latach 2007-2011 byt najwyzszy w miastach. W Chetmie w roku 2011 23% bezrobotnych
legitymowato sie dyplomem wyZzszej uczelni. Zblizone wartosci wystgpity w Lublinie (22%) i
Biatej Podlaskiej (21%). Wysoki udziat tej grupy wsrod bezrobotnych wystapit takze w powiecie
bitgorajskim (21%).

Udziat dtugotrwale bezrobotnych (zarejestrowanych powyzej 12 miesiecy w ciggu ostatnich 2
lat) wsrdd ogdtu osob bezrobotnych w wojewddztwie lubelskim wynidst w 2011 r. 40% i byt
wyzszy niz w przypadku catej Polski (35%). W 2011 r. najwiekszy odsetek osdb pozostajacych
bez pracy przez wiecej niz 12 miesiecy wsrdd ogdtu oséb bezrobotnych odnotowano w powiecie
krasnickim (50,7%), janowskim (49,7%) i radzynskim (49,5%). Najmniejszy za$ w powiatach
bitgorajskim (11,9%) i teczynskim (23,4%). Dane te nie wykazujq istotnych zaleznosci
geograficznych, dlatego tez analiza na poziomie podregiondw nie wykazuje wyraznego
zroznicowania miedzy nimi.

*
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Wykres 66. Udzial osob dtugotrwale bezrobotnych wsérod ogétu oséb bezrobotnych w latach 2007 i 2011
w powiatach wojewoédztwa lubelskiego [dane w %].
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Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL.

W okresie od 2007 do 2011 r. wystgpit spadek udziatu dtugotrwale bezrobotnych. Analogiczne
zmiany wystapity takze w skali catego kraju (wykres 66). Nie oznacza to jednakze, ze mozemy
mowic o trwatej poprawie sytuacji. Spadek 0sdb pozostajacych bez pracy przez wiecej niz 12
miesiecy wsrdd ogotu osob bezrobotnych miat gtéwnie miejsce w latach 2008 i 2009. W
kolejnym roku w wiekszo$ci powiatéow (18 na 24) odnotowano juz wzrost udziatu dtugotrwale
bezrobotnych. Rok pdzniej wzrost ten dotyczyt wszystkich powiatow woj. lubelskiego. Jest to
Zjawisko niepokojace, biorgc pod uwage fakt, ze w miare wydtuzania sie okresu pozostawania
bez pracy nastepuje coraz wieksza deprecjacja kapitatu ludzkiego w zwigzku z czym maleje
prawdopodobienstwo skutecznej aktywizacji.

Udziat osob niepetnosprawnych wsrdd ogdtu zarejestrowanych bezrobotnych w wojewddztwie
lubelskim utrzymywat sie na poziomie zblizonym do wartosci ogolnokrajowych (wykres 67). W
okresie 2007-2011 wystgpit przyrost udziatu osdb niepetnosprawnych w wojewodztwie
lubelskim z 2% w roku 2007 do 4% w roku 2011.

Wykres 67. Udziat os6b niepetnosprawnych wsréd ogétu zarejestrowanych bezrobotnych. Dane na koniec
czerwca w latach 2007-2011
10%
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Zrodo: opracowanie wiasne na podstawie danych WUP Lublin (dane dia woj. lubelskiego) oraz danych Biura Rzecznika
Rzadu ds. Osob Niepetnosprawnych.

Wynagrodzenia

Przecietne miesieczne wynagrodzenie za prace w gospodarce narodowej w wojewddztwie
lubelskim jest nizsze niz érednia dla catego kraju. W roku 2010 érednie zarobki brutto w woj.
lubelskim wyniosty 2922,60 zt, podczas gdy w catej Polsce byto to 3224,13 zt. W latach 2007-
2010 warto$¢ przecietnego wynagrodzenia w woj. lubelskim systematycznie wzrastata i warto$¢
tej zmiany byfa zblizona do wzrostu w catym kraju.

Wykres 68. Przecietne miesieczne wynagrodzenia brutto w gospodarce narodowej w Polsce i woj.
lubelskim w latach 2007-2010.
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Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL.

W 2010 r. w wojewodztwie lubelskim na najwyzsze wynagrodzenia mogli liczy¢ pracownicy
sekcji B wg klasyfikacji PKD 2007 (gérnictwo i wydobywanie), D (Wytwarzanie i zaopatrywanie
w energie elektryczng, gaz, pare wodng, gorgcg wode i powietrze do uktadow
klimatyzacyjnych), J (informacja i komunikacja) oraz K (Dziatalno$¢ finansowa i
ubezpieczeniowa). Najnizsze przecietne wynagrodzenia odnotowano za$ w sekcjach I
(Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi) oraz S (Pozostata
dziatalno$¢ ustugowa).

Warto zwrdci¢ uwage na zrdznicowanie przecietego wynagrodzenia w uktadzie powiatowym
(wykres nr 69)'*’. Tylko w jednym powiecie przecietne wynagrodzenie istotnie przewyzsza
$rednig krajowa. Jest to powiat teczynski, w ktorego strukturze gospodarki dominuje przemyst,
ze szczegolnym udziatem sektora wydobywczego, w ktorym w catej Polsce wystepuje najwyzsze
przecietne wynagrodzenie. Spo$rdd pozostatych powiatow wyrdznia sie takze stolica
wojewodztwa. Lublin bedacy jednym z najwiekszych osrodkéw miejskich wschodniej Polski
charakteryzuje sie przecietnymi zarobkami na poziomie zblizonym do Sredniej krajowej.
Kolejnym powiatem, na ktory warto zwrocié uwage jest powiat putawski. Rowniez w tym
przypadku wzglednie wysokie przecietne wynagrodzenie jest zwigzane z obecnoscig duzych
zaktaddw przemystowych (sektor chemiczny). Najnizsze przecietne wynagrodzenie w relacji do
Sredniej krajowej w 2010 r. wystgpito w powiatach: zamojskim, krasnickim, bialskim,
tukowskim, tomaszowskim, chetmskim. Przecietne wynagrodzenie miesieczne w tych powiatach
wyniosto okoto 34 $redniej krajowej pensii.

166 Dane za rok 2011 nie byty dostepne (na moment sporzadzania raportu).
167 Dane o przecigtnych wynagrodzeniach na poziomie powiatdw sg dostepne jedynie dla podmiotéw gospodarczych
zatrudniajacych wiecej niz 9 pracownikow.
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Wykres 69. Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w relacji do sredniej krajowej (Polska = 100%)
w latach 2007 i 2010 w powiatach wojewodztwa lubelskiego
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*Dane bez podmiotow gospodarczych zatrudniajgcych mniej niz 9 pracownikow.
Zrodfo: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS BDL.

7.1.6. Ubdstwo

Zagrozenie ubdstwem jest mierzone przez GUS wedlug metodologii Eurostatu za pomocag
wskaznika zagrozenia ubdostwem relatywnym, ktdry mowi o tym jaki jest procent osdb, ktorych
dochdd ekwiwalentny do dyspozycji (po uwzglednieniu w dochodach transferéw spotecznych)
jest nizszy od granicy ubdstwa ustalonej na poziomie 60% mediany ekwiwalentnych dochodéw
do dyspozycji w danym kraju'®®. Dane na temat tego wskaznika dostepne sa jedynie na
poziomie wojewddztw.

1%®Szukieloj¢ - Bienkunska A., Ubdstwo w Polsce na tle krajow Unii Europejskiej w swietle Europejskiego Badania
Dochodow / Warunkow Zycia - EU-SILC 2008, GUS, Warszawa 2010,
http://www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/PUBL_wz_Ubostwo_w_PL_na_tle_UE_EU-SILC_2008.pdf
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Wykres 70. Wskaznik zagrozenia ubostwem relatywnym po uwzglednieniu w dochodach transferow
spotecznych w poszczegodlnych wojewodztwach w latach 2007-2010 [dane w %].
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Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL

Przecietna warto$¢ wskaznika zagrozenia ubdstwem relatywnym w skali kraju utrzymywata sie
w latach 2007-2010'%° na poziomie okoto 17-18% wykazujac niewielkie zmiany roczne. Wéréd
wszystkich wojewddztw wyraznie wyrdznia sie wojewddztwo lubelskie, w ktérym to w
analizowanym okresie notowano najwyzszq warto$¢ wskaznika zagrozenia ubdstwem
relatywnym. W 2010 r. w wojewddztwie lubelskim 31% mieszkancow miato dochody na
poziomie ponizej 60% mediany dochoddéw w catym kraju. Oznacza to, ze prawie jedna trzecia
0séb zamieszkatych w woj. lubelskim znajdowata sie ponizej relatywnej granicy ubdstwa. Byta
to wartos¢ prawie dwa razy wyzsza niz w catej Polsce. Co wiecej, w okresie 2007-2010 wystapit
wzrost wartosci wskaznika z 26% w 2007 do 31% w 2010 r.

Jest to niezwykle niepokojaca obserwacja, gdyz wskazuje na powazny problem rozwojowy
wojewodztwa. O ile wczesniej analizowane dane w przypadku wojewodztwa lubelskiego
zasadniczo nie odbiegaty od wartosci notowanych w catym kraju, o tyle w tym aspekcie réznice
sq znaczace. Analizowany problem jest istotny takze w kontekscie realizacji jednego z celdéw
strategicznych PO KL — Zmniejszenie obszaréw wykluczenia spotecznego. Obserwowane trendy
mogg S$wiadczyé o ograniczonej skutecznosci dziatan prowadzonych w ramach PO KL w
obszarze integracji spotecznej i poprawy warunkow zycia.

7.1.7. Rozwdj gospodarczy

W latach 2007 i 2008 wojewddztwo lubelskie znajdowato sie na przedostatnim miejscu wsrdd
wszystkich wojewddztw pod wzgledem wielkosci PKB na mieszkafica'’’. Nizszy poziom PKB
odnotowano wtedy tylko w wojewddztwie podkarpackim. Z kolei w 2010 r. najnizszy poziom
PKB w przeliczeniu na jednego mieszkanca stwierdzono w wojewddztwie lubelskim. Wartosci

18pane za rok 2011 nie byly dostepne (na moment sporzadzania raportu).
7%pane nt wysokosci PKB per capita sq dostepne jedynie dla lat 2007-2010 na poziomie wojewddztw i podregiondw
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znacznie ponizej przecietnej dla catego kraju sugeruja, ze wojewddztwo lubelskie nalezy zaliczy¢
do obszaréw zmarginalizowanych'”?,

Wsrdd podregiondw wojewddztwa lubelskiego pozytywnie wyrdzniat sie podregion lubelski.
Warto$¢ PKB w przeliczeniu na jednego mieszkanca w podregionie lubelskim znacznie
przewyzsza poziom catego wojewoddztwa i jest zblizona np. do wartosci odnotowanych w
wojewodztwie zachodniopomorskim. Dynamika zmian wartosci PKB w wojewddztwie lubelskim
w latach 2007-2009 byta zblizona do poziomu ogodlnopolskiego. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na
podregion putawski, w ktorym odnotowano spadek wartosci PKB w przeliczeniu na jednego
mieszkanca w stosunku do poprzedniego roku.

Pod wzgledem wartosci dodanej brutto, czyli wartosci produkgji i ustug wytworzonych przez
podmioty gospodarcze pomniejszonej o koszty wytworzenia, wojewoddztwo lubelskie w latach
2007-2009 plasowato sie na 10 miejscu wsrdd wszystkich wojewodztw.

Wykres 71. Wartos¢ PKB per capita (w zt) w latach 2007-2009 w Polsce i podregionach wojewodztwa
lubelskiego.
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Zrodifo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL

W 2011 r. w wojewddztwie lubelskim byto zarejestrowanych 162095 podmiotéw gospodarczych,
w tym 151 zatrudniajacych powyzej 250 pracownikow. Liczba zarejestrowanych podmiotow w
przeliczeniu na 10 tys. mieszkancow wyniosta w 2011 r. 753 i byla znacznie nizsza niz wartos¢
wskaznika w skali catego kraju (1013). Sposrdéd podregiondow wojewddztwa wyrdzniat sie
jedynie podregion lubelski, w ktorym w 2011 r. bylo zarejestrowanych 909 podmiotow w
przeliczeniu na 10 tys. mieszkancow. Rowniez liczba nowo rejestrowanych podmiotow
gospodarczych w przeliczeniu na 10 tys. mieszkancéw byta w wojewddztwie lubelskim w latach
2007-2011 nizsza niz w catej Polsce.

W ostatnich dwoch latach odnotowac nalezy wahania w liczbie nowo rejestrowanych
podmiotow. O ile w 2010r. mieliSmy do czynienia z tendencjg wzrostowg (zarébwno w
wojewodztwie lubelskim, jak i w catej Polsce) o tyle w 2011 r. w wojewddztwie lubelskim
nastapit spadek liczby nowo rejestrowanych podmiotdw w stosunku do poprzedniego roku.
Liczba rejestrowanych podmiotéw gospodarczych w przeliczeniu na 10 tys. mieszkancow spadia
wtedy do poziomu z 2009 r. Podobne zmiany wystapity w skali catego kraju.

Odnoszac sie do kondycji ekonomicznej przedsiebiorstw warto przeanalizowa¢ zmiany we
wskazniku rentownosci obrotu netto, ktory przedstawia relacje finansowego wyniku netto do
przychoddw z dziatalnosci. W wojewddztwie lubelskim w latach 2007-2011 notowano wartosci

171 Zob. Smetowski M., Wojcik P., Regiony w Europie Srodkowo-wschodniej: tendencie i czynniki rozwojowe, Centrum
Europejskich Studiow Regionalnych I Lokalnych, Uniwersytet Warszawski, Warszawa 2008, s. 18.
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wskaznika zblizone do poziomu krajowego (wykres 72), przy czym w okresie 2008-2010 widac
wyrazny spadek wskaznika rentownosci (w stosunku do 2007 r.), co $wiadczyto o pogarszajacej
sie sytuacji przedsiebiorstw. Znaczaca poprawa wartosci wskaznika nastgpita w 2011 r. (do
poziomu nieznacznie wyzszego niz w 2007r.) Trudno jednoznacznie stwierdzi¢ na ile zmiana
kierunku trendu bedzie miata charakter trwaty.

Wykres 72. Wskaznik rentownosci obrotu netto przedsiebiorstw w uktadzie wojewodzkim w latach 2007-
2011.
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Zrodfo: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL
Podsumowanie

W opracowaniach na temat warunkdéw spoteczno-gospodarczych i analizach rozwoju
regionalnego wojewodztwo lubelskie jest czesto wymieniane jako obszar problemowy.
Wprawdzie w przypadku wielu wskaznikow wartosci notowane w wojewddztwie sg zblizone do
wartoéci  krajowych, jednak w wielu istotnych aspektach wojewddztwo wyrdznia sie
niekorzystnie na tle Polski. Wskazuje sie przede wszystkim na niski poziom PKB w przeliczeniu
na jednego mieszkanca (ostatnie miejsce wérdd wszystkich wojewddztw w 2009 r.)!”?, wysoki
udziat pracujacych w rolnictwie!”® przy jednoczesnym wysokim poziomie rozdrobnienia
gospodarstw rolnych (wskazniki ponizej éredniej krajowej)’*. Analizom tym towarzysza takze
obserwacje niekorzystnych trendéw demograficznych!’> oraz alarmujace dane nt. warunkéw
zycia i bezpieczefistwa socjalnego mieszkancow?’.

Wsrdd regiondw wojewodztwa lubelskiego negatywnie wyrdzniajg sie obszary przygraniczne.
Powiaty: bialski, hrubieszowski, wiodawski i chetmski cechujg sie nizszymi niz przecietne dla
wojewodztwa wskaznikami zatrudnienia, wysokim poziomem bezrobocia. Powiaty te mozna

uznac¢ za obszary problemowe wojewddztwa®’”’.

172 70b. Kowerski M., Powrdt na ostatnie miejsce. Barometr nastrojow gospodarczych dobrym narzedziem szacowania
zmian PKB w wojewodztwie, W: Lubelski Barometr Gospodarczy. Raporty, nr 10/2011, Wyzsza Szkota Zarzadzania i
Administracji w Zamosciu, Zamo$¢ 2011, s. 4-5.

173 70b. Analiza pordwnawcza wojewddztw w kontekscie realizacji celow PO KL..., op. cit., s. 29.

174Zob. Jawor G. (red.), Prognoza rozwoju wojewddztwa lubelskiego 2007-2020, ekspertyza na zlecenie Ministerstwa
Rozwoju Regionalnego, s. 3.

175 Zob. op. cit.

176 70b. Analiza porownawcza wojewddztw..., op. cit. ,s. 15.

177 Warto jednak zwréci¢ uwage, ze w przypadku powiatu chetmskiego w latach 2007-2010 odnotowano istotne zmiany
po charakterze pozytywnym, takie jak obnizenie stopy bezrobocia oraz wzrost udziatu oséb pracujacych w przeliczeniu
na 1000 mieszkancow.
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W analizowanym okresie 2007-2011 nie wida¢ niestety trendu, ktory jednoznacznie
wskazywatby na zmniejszanie sie dystansu rozwojowego pomiedzy Lubelszczyzng a pozostatymi
regionami Polski. Nawet jesli wartosci pewnych wskaznikdw ulegajq poprawie to zazwyczaj nie
w wiekszym stopniu niz w skali kraju. Co wiecej, obserwujemy pewne kierunki zmian (np.
wzrost skali zagrozenia ubdstwem), ktére moga uprawnia¢ do postawienia tezy o pogtebianiu
sie tegoz dystansu. Trzeba jednoczesnie mie¢ na uwadze fakt, ze w analizowanym okresie
wojewodztwo lubelskie znalazto sie w szczegdlnie trudnej sytuacji, w ktorej na problemy
strukturalne wynikajace ze specyfiki gospodarczo -spotecznej wojewodztwa, natozyty sie
trudnosci globalne, bedace poktosiem $wiatowego kryzysu gospodarczego.

UNIA EUROPEJSKA **x
KAPITAt LUDZKI FUROPEsS bl
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY ** - **

117



PSDB
grupa WYG B

Projekt wspotfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

7.2. Charakterystyka uczestnikow projektow wedtug priorytetow —dane
tabelaryczne

Tabela 8. Uczestnicy projektow realizowanych w ramach Priorytetu VI

Kobiety 73% 100% 58% 60% 50% 63% 60%

Mezczyzni 27% 0% 42% 40% 50% 37% 40%
Do 24 35% 0% 48% 47% 23% 30% 46%
25-44 48% 100% 43% 44% 64% 50% 44%

45 i powyzej 17% 0% 9% 9% 13% 20% 10%
Niepetne podstawowe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Podstawowe 4% 0% 7% 7% 2% 9% 7%
Gimnazjalne 2% 0% 3% 2% 1% 2% 2%
Ponadgimnazjalne 35% 0% 57% 54% 33% 56% 54%
Pomaturalne 24% 0% 9% 11% 17% 15% 11%

Wyzsze 35% 100% 24% 26% 47% 18% 26%
l Wiejski 44% 50% 50% 50% 44% 98% 50%
Miejski 50% 50% 50% 58% 2% 50%

Status na 1] apienia do
Nieaktywny 63% 0% 0% 8% 16% 12% 8%
Bezrobotny 37% 0% 100% 92% 64% 55% 91%

Zatrudniony 0% 100% 0% 0% 20% 33% 1%
Dilugotrwale bezrobotni wsréd bezrobotnych

. Tak

36% = 30% 30% 28% 18% 30%
Uczacy sie wsrod nieaktywnych zawodowo
. Tak 18% - - 18% 41% 10% 19%
Opieka nad osobami zaleznymi
. Tak 8% 0% 4% 5% 3% 7% 5%
Niepelnosprawni*
. Tak 11% 7% 3% 5% 0% 0% 4%
Ogétem: | __129% 0% 85% | 97%| 2% 1% 100%
* wyniki badania CATI
Zrodfo: dane PEFS
KAPITAL LUDZKI UNIAEUROPEISKA | i
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Mapa 4. Uczestnicy projektow realizowanych w ramach Priorytetu VI wg powiatu zamieszkania
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Tabela 9. Uczestnicy projektow realizowanych w ramach Priorytetu VII

I Kobiety 75% 52% 72% 67% 68% 69%
Mezczyzni 25% 48% 28% 33% 32% 31%
we |
Do 24 20% 56% 25% 35% 27% 29%
25-44 64% 27% 59% 30% 40% 46%
45 i powyzej 16% 17% 16% 35% 33% 25%
Niepetne
podstawowe 0% 4% 1% 0% 0% 0%
Podstawowe 27% 14% 25% 23% 16% 23%
Gimnazjalne 5% 16% 7% 13% 9% 9%
Ponadgimnazjalne 59% 43% 57% 32% 38% 46%
Pomaturalne 5% 17% 7% 19% 17% 13%
Wyzsze 4% 6% 3% 13% 20% 9%
I Wiejski 54% 59% 55% 52% 94% 59%
Miejski 46% 41% 45% 48% 6% 41%
Status na j
Nieaktywny 27% 86% 35% 62% 35% 44%
Bezrobotny 69% 10% 61% 33% 12% 45%
Zatrudniony 4% 4% 4% 3% 53% 9%
Brak danych 0% 0% 0% 2% 0% 2%
I Tak 55% 17% 54% 70% 19% 57%
Uczacy sie wsrod nieaktywnych zawodowo
I Tak 18% 52% 30% 35% 48% 34%
Opieka nad osobami zaleznymi
I Tak 19% 5% 17% 7% 8% 12%
Niepelnosprawni*
I Tak 10% 73% 20% 27% 6% 19%
ogorem: | _a6%| 7] _s3%
* wyniki badania CATI

Zrddho: dane PEFS
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Mapa 5. Uczestnicy projektow realizowanych w ramach Priorytetu VII wg powiatu zamieszkania
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Tabelal0. Uczestnicy projektow realizowanych w ramach Priorytetu VIII

I Kobiety 63% 57% 51% 62% 58% 62%
Mezczyzni 37% 43% 49% 38% 42%

Do 24 8% 20% 2% 9% 64%
25-44 53% 65% 44% 53% 30% 53%
45 i powyzej 38% 15% 54% 37% 6% 35%
1% 0% 0% 1% 0% 0%

Brak danych

Wyksztatcenie
Niepetne podstawowe 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Podstawowe 1% 4% 1% 1% 0% 2%
Gimnazjalne 0% 3% 0% 1% 0% 0%
Ponadgimnazjalne 23% 51% 27% 25% 16% 25%
Pomaturalne 18% 17% 18% 18% 41% 19%
Wyzsze 58% 25% 54% 55% 43% 54%
Obszar zamieszkania
I Wiejski 27% 88% 23% 31% 25% 31%
Miejski 73% 12% 77% 69% 75%
projektu

Status na rynku 1] apienia do

Nieaktywny 0% 1% 0% 0% 68% 4%
Bezrobotny 0% 2% 0% 0% 2% 0%
Zatrudniony 100% 97% 100% 100% 30% 96%
. Tak = 0% - 0% 0% 0%

Uczacy sie wsrod niea nych zawodowo
. Tak

0% 0% - 0% 97% 95%
Opieka nad osobami zaleznymi
. Tak 6% 7% 2% 6% 1% 5%
Niepelnosprawni*

6% 3% 0% 6% 3% 5%

. Tak

* wyniki badania CATI
Zrédfo.: dane PEFS
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Mapa 6. Uczestnicy projektow realizowanych w ramach Priorytetu VIII wg powiatu zamieszkania
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Tabela 11. Uczestnicy projektow realizowanych w ramach Priorytetu IX
9.3 9.4 9.5 Ogotem

Plec

Kobiety 47% 80% 71% 67%
Mezczyzni 53% 20% 29% 33%
Do 24 40% 2% 37% 27%
25-44 50% 65% 39% 50%
45 i powyzej 10% 33% 20% 21%
Brak danych 0% 0% 4% 2%
Wyksztatcenie
Niepetne podstawowe 0% 0% 6% 3%
Podstawowe 4% 0% 18% 9%
Gimnazjalne 11% 0% 17% 10%
Ponadgimnazjalne 59% 2% 24% 27%
Pomaturalne 7% 6% 13% 9%
Wyzsze 19% 92% 22% 42%
Obszar zamieszkania
Wiejski 56% 44% 89% 67%
Miejski 44% 56% 11% 33%
Brak danych 0% 0% 0% 0%

Status na apienia do
Nieaktywny 34% 0% 47% 30%

Bezrobotny

Zatrudniony
Diugotrwale bezrobotni wsréd bezrobotnych
Tak
Uczacy sie wsrdd nieaktywnych zawodowo

46% -

18% 32%

Tak 87% - 79% 82%
Opieka nad osobami zaleznymi
Tak 10% 13% 8% 10%

Niepetnosprawni*
3% 2% 8% 5%

. I
ogotem: | 27%| 30% _43%] 100%

* wyniki badania CATI
Zrodfo: dane PEFS
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Mapa 7. Uczestnicy projektow realizowanych w ramach Priorytetu IX wg powiatu zamieszkania
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Tabela 12. Uczestnicy projektow — zestawianie poréwnawcze oso6b bezrobotnych i nieaktywnych
zawodowo oraz os6b pracujacych (ktérzy zakonczyli udziat w projekcie zgodnie z
zaplanowang $ciezka*)

Bezrobotni i nieaktywni
zawodowo Osoby pracujace
% | ticzba [K (%) | M (%) | % |iiczba K (%) | M (%

Do 24 45% 19127  44% 47% 8% 1815 7% 10%
25-44 43% 18070 44% 42%  54% 12007 54% 54%
45 i powyzej 12% 4941  12% 11% 37% 8304 39% 35%
Brak danych 0% 76 0% 0% 1% 112 0% 1%
Wyksztalcenie
Niepetne podstawowe 0% 125 0% 0% 0% 3 0% 0%
Podstawowe 10% 4268 9% 12% 2% 366 2% 2%
Gimnazjalne 4% 1581 4% 5% 1% 118 0% 2%
Ponadgimnazjalne 52% 21827 48% 57% 25% 5712 21% 33%
Pomaturalne 12% 5136 14% 9%  18% 3894 18% 16%
Wyzsze 22% 9269 < 25% 17% 54% 12136 59% 47%
Brak danych 0% 8 0% 0% 0% 9 0% 0%
Wiejski 52% 21877 53% 50% 36% 8005 35% 37%
Miejski 48% 20335 47% 50% 64% 14232 65% 63%
Brak danych 0% 2 0% 0% 0% 1 0% 0%

Status na rynku pracy

Bezrobotny 81% 34161 60% 40% - - - -

Nieaktywny zawodowo 19% 8053 67% 33% - - - -
Dlugotrwale bezrobotni wsrod bezrobotnych

I Tak 33% 11243 37% 27% = = = =
Uczacy sie wsrod nieaktywnych zawodowo

I Tak 42% 8053 36% 55% - - - -
Opieka nad osobami zaleznymi

I Tak 6% 2475 8% 3% 6% 1418 7% 6%
Niepeinosprawni**

I Tak 11% 87 11% 11% 6% 37 6% 5%

ogstem: ____la2214] 619%| 39| 22238| 64%] _36%]

* z pominieciem brakow danych
* *wyniki badania CATI
Zrddfo: dane PEFS

UNIA EUROPEJSKA ke
KAPITAL LUDZKI EURoPEISK] L e
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI FUNDUSZ SPOLECZNY ey . X

126



PSDB
grupa WYG IS

Projekt wspotfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

7.3. Lista dokumentdw i zrodet danych poddanych analizie w ramach analizy
danych zastanych

Dokumentacja programowa:

b Szczegotowy Opis Priorytetow PO KL w odniesieniu do priorytetdow komponentu
regionalnego;

F Roczne Plany Dziatania za 2007/2008, 2009 i 2010;
»  Dokumentacje konkursowe Dziatan i Poddziatan konkursowych z lat 2007, 2008 i 2009;
» Sprawozdania z realizacji PO KL za 2010 i za 2011 r.

Raporty z badan o podobnej tematyce:

b ,Badania pracownikow instytucji pomocy spotecznej z terenu Lubelszczyzny
weryfikujace ich opinie w zakresie wilasciwych — stosowanych Ilub dotychczas
niestosowanych — metod walki z wykluczeniem spotecznym i sposobdw aktywizacji
wykluczonych” — raport z badania zrealizowanego przez firme FUDA;

» ,Badanie osiggnietych wartoSci wskaznikow rezultatu komponentu regionalnego
Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki” (2010) — raport z badania zrealizowanego przez
PAG Uniconsult na zlecenie Departamentu Zarzadzania EFS Ministerstwa Rozwoju
Regionalnego;

b ,Ocena efektywnosci form wsparcia w opinii uczestnikdw, ktdrzy skorzystali ze szkolen
i doradztwa w zakresie rozpoczynania dziatalnosci typu spin off i spin out w projektach
realizowanych w ramach Poddziatania 8.2.1 PO KL” (2011) — raport z badania
zrealizowanego przez Pracownie Badan i Doradztwa "Re-Source" Korczynski i Sarapata
Sp. j. na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewoddztwa Lubelskiego;

b ,Ocena poziomu realizacji wskaznikow w ramach Priorytetu VIII i IX PO KL
w wojewodztwie lubelskim” (2010) — raport z badania zrealizowanego przez PSDB sp.
Z 0. 0. na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Lubelskiego;

b Ocena wdrazania PO KL w konteks$cie ukierunkowania wsparcia dla Priorytetow VIII i IX
w wojewodztwie lubelskim” (2010) - raport z badania zrealizowanego przez Agrotec
Polska Sp. z 0. 0. na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Lubelskiego;

P LAnaliza poréownawcza wojewddztw w kontekscie realizacji celdw Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki 2007-2013” (2010)- opracowanie przygotowane przez
Wydziat Monitorowania Departamentu Zarzadzania EFS Ministerstwa Rozwoju
Regionalnego;

b Analiza sytuacji spoteczno-gospodarczej w wojewddztwie lubelskim (czerwiec 2011) —
opracowanie przygotowane przez Wydziat Monitorowania Departamentu Zarzadzania
EFS Ministerstwa Rozwoju Regionalnego;

¥ ,Perspektywy ludzi mtodych na rynku pracy” (Lublin 2011) — InfoAudit Sp. z 0. 0.;

P ,Przedsiebiorcy wobec wyzwan i zagrozen” (Lublin 2010) — Europejski Dom Spotkan,
Instytut Rynku Pracy Fundacji Nowy Staw;

P Perspektywy rozwoju przedsiebiorstw z Lubelszczyzny” (Lublin 2011) - Europejski Dom
Spotkan, Instytut Rynku Pracy Fundacji Nowy Staw;

b ,Dojrzaly pracownik na rynku pracy: perspektywa rozwojowa i perspektywa
pracownikow stuzb spotecznych” (Lublin 2010), pod red. Ewy Rzechowskiej, Lubelska
Szkota Biznesu;
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P Obserwatorium Lubelskiego Rynku Pracy (Lublin 2011) — Europerspektywa;

» ,Migracje szansg wojewodztwa lubelskiego: wspieranie pozytywnych trenddw
adaptacyjnych na regionalnym rynku pracy (Warszawa 2010) — CBOS,

» ,Osoby niepetnosprawne na rynku pracy Lubelszczyzny" (Lublin 2010) — Wyzsza Szkota
Przedsiebiorczosci i Administracji w Lublinie;

b ,0Osoby po 45. roku zycia na rynku pracy Lubelszczyzny” (Warszawa 2010) — CBOS;

P Aktywna polityka zatrudnienia - analizy, prognozy i rekomendacje dotyczace rynku
pracy wojewodztwa lubelskiego (Warszawa 2010) - 4P Research Mix Sp. z 0. 0.;

b Zawody deficytowe i nadwyzkowe w wojewddztwie lubelskim — analiza i prognoza na
lata 2011-2012 (2011) — General Projekt na zlecenie WUP w Lublinie;

b Potrzeby i oczekiwania pracodawcow odnosnie pozadanych kwalifikacji i ustug
szkoleniowych w wojewddztwie lubelskim (2011) - General Projekt na zlecenie WUP w
Lublinie;

P Lubelskie obserwatorium gospodarcze. Aktualne trendy i prognozowane zmiany (Lublin
2010) — Europerspektywa;

P Problemy spoteczne w wojewodztwie lubelskim — proba diagnozy (Lublin 2010) -
Europerspektywa;

P Badania pracownikéw instytucji pomocy spotecznej z terenu Lubelszczyzny weryfikujace
ich opinie w zakresie wtasciwych — stosowanych lub dotychczas niestosowanych —
metod walki z wykluczeniem spotecznym i sposobdw aktywizacji wykluczonych (Lublin
2010) — FUDA;

b ,Lubelski barometr gospodarczy” (raporty 2009 — 2011) wyniki badan prowadzonych
przez zespdt pracownikow naukowych Wyzszej Szkoly Zarzadzania i Administracji
w Zamosciu;

P Jawor Grzegorz (red.), ,Prognoza rozwoju wojewddztwa lubelskiego 2007-2020" -
ekspertyza na zlecenie Ministerstwa Rozwoju Regionalnego;

b Pastuszak Zbigniew (red.), Nasze problemy nasza szansg”, Lublin 2010;

P Grodzka Mirostawa (red.), ,Rynek pracy — potrzebne zawody na Lubelszczyznie”, Chetm
2010;

b Dziemianowicz Wojciech, tukomska Julita, Gorska Anna, Pawluczuk Magda, ,Trendy
Rozwojowe Regionow”, Geoprofit, Warszawa 2009.

Dane z PEFS:
P Dane udostepnione przez Urzad Marszatkowski wojewddztwa lubelskiego dotyczace

facznej liczby 71 024 uczestnikéw projektow.

Zrédta danych dotyczacych sytuacji na rynku pracy (2007 — 2011):

b

- v v v

GUS, Bank Danych Lokalnych,

GUS, Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci (BAEL),

GUS, Informacja o sytuacji spoteczno- gospodarczej wojewddztw,
GUS, roczne publikacje dot. rachunkdéw regionalnych,

pozostate zrodta danych wskazane w czeSci merytorycznej raportu.
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7.4. Kwestionariusze do badania sondazowego przy uzyciu techniki CATI

7.4.1. Kwestionariusz wywiadu z uczestnikami projektdw nieaktywnymi zawodowo w
momencie przystapienia do projektu®’®

Informacje z PEFS na temat uczestnika

1) Ple¢
2) PESEL (wiek)
3) Wyksztatcenie

a) Brak

b) Podstawowe

c) Gimnazjalne

d) Ponadgimnazjalne
e) Pomaturalne

f) Wyzsze

4) Miejsce zamieszkania

a) Obszar: miejski/wiejski
b) Powiat

5) Status osoby na rynku pracy w chwili przystgpienia do projektu

a) Bezrobotny
i) Osoba diugotrwale bezrobotna
i) Inne

b) Nieaktywny zawodowo
i) Osoba uczaca sie lub ksztatcaca
i) Inne

6) Data zakonczenia udziatu w projekcie

Kwestionariusz ankiety

Chciatam/chciatem Panu przypomnieé, ze w roku [rok z bazy PEFS] brat/a Pan/i udziat w
projekcie [tytut z bazy PEFS] organizowanym przez [nazwa instytucji] wspdtfinansowanym
ze Srodkow Unii Europejskiej.

1) Z czego korzystat/a Pan/i w ramach projektu wspoétfinansowanego ze Srodkéw unijnych?
(ankieter czyta moziliwe odpowiedzi dla odpowiedniego priorytetu; wielokrotny wybor)

178 westionariusz dotyczy réwniez uczestnikow projektdw Dziatania 9.3 nieaktywnych zawodowo w momencie
przystepowania do projektu.
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a) Priorytet VI

i) Dofinansowanie kosztéow dojazdéw do miejsca pracy i zakwaterowania
i) Szkolenia

iii) Wyposazenie i doposazenie stanowiska pracy

iv) Doradztwo

v) Indywidualne Plany Dziatan

vi) Poradnictwo zawodowe

vii) Posrednictwo pracy

viii) Prace interwencyjne

ix) Przygotowanie zawodowe dorostych

x) Jednorazowe S$rodki finansowe na podjecie dziatalnosci gospodarczej
xi) Jednorazowa pozyczka na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej

xii) Staze

xiii) Praktyki

xiv) Przygotowanie zawodowe

xv) Wsparcie pomostowe

xvi) Wsparcie psychologiczne

xvii)  Inne - jakie?

b) Priorytet VII

i) Zasitek i/lub pomoc w naturze

i) Szkolenia

iii) Prace spotecznie uzyteczne

iv) Doradztwo

v) Poradnictwo psychologiczne

vi) Poradnictwo zawodowe

vii) Posrednictwo pracy

viii) Praca socjalna

ix) Staze

X) Praktyki

xi) Przygotowanie zawodowe

Xii) Zajecia reintegracji zawodowej u pracodawcy
xiii) Zajecia prowadzone przez Centra Integracji Spotecznej,
xiv) Zajecia w Klubach Integracji Spotecznej

Xv) Zatrudnienie wspierane

xvi) Zatrudnienie subsydiowane

xvii)  Inne- jakie?

c) Priorytet VIII

i) Doradztwo

ii) Szkolenia

ii) Poradnictwo psychologiczne
iv) Posrednictwo pracy

v) Poradnictwo zawodowe

vi) Prace interwencyjne

vii) Staze

viii) Praktyki

ix) Przygotowanie zawodowe
x) Srodki finansowe na rozwdj przedsiebiorczosci
xi) Wsparcie pomostowe

xii) Inne— jakie?
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Priorytet IX

i) Doradztwo

i) Szkolenia

iii) Ksztatcenie w formach szkolnych dla oséb dorostych

iv) Formalne potwierdzenie kwalifikacji ogélnych i zawodowych zdobytych w sposdb
pozaformalny i nieformalny

v) Inne - jakie?

Formy wsparcia z wykluczeniem szkoler, czyli NIE zadajemy jesli Pl=a=i Pl1=b=i
P1=c=ij, P1=d=ii : Powiedzial/a Pan/i, ze korzystat/a Pan/i z [forma wsparcia z pyt. 1]. Na
ile [forma wsparcia z pyt.1] odpowiadato Pani/Panu realnym potrzebom?

a)
b)
c)
d)
e)

Zdecydowanie tak
Raczej tak

Raczej nie
Zdecydowanie nie
Nie mam zdania

JesliP1=a=ij, P1=b=ij, P1=c=ij, P1=d=i. Powiedziat Pan, ze brat Pan udziat w
szkoleniu/szkoleniach? Czego ono/one dotyczyto/y? Ankieter nie czyta kafeterii, lecz stucha
odpowiedzi respondenta i ewentualnie dopytuje.

a)
b)

2)

Ogdlna obstuga komputera

Obstuga specjalistycznych programéw komputerowych np. graficznych, projektowych,
statystycznych

Obstuga programoéw biurowych MS Office (MS Excel, MS Word, MS Access, MS
PowerPoint itd.)

Tworzenie i administrowanie stron www
Administrowanie systemem operacyjnym
Kosztorysowanie

Marketing

E-marketing

Sprzedaz

Nauka jezyka obcego

Prawo jazdy

Obstuga maszyny np. obrabiarki, frezarki itp.
Kierowanie wozkiem widtowym

Obstuga klienta

Administracyjno-biurowe

Negocjacje

Public Relations

Logistyka

Zarzadzanie projektami

Zarzadzanie finansowe

Controlling finansowy

Zarzadzanie sprzedazq

Zarzadzanie zasobami ludzkimi/personelem
Zarzadzanie strategiczne i operacyjne
Pozyskiwanie funduszy unijnych

Prowadzenie wiasnej dziatalnosci gospodarczej

aa) Kursy zawodowe dla konkretnej branzy/zawodu
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bb) Ksiegowos¢

cc) Kadry

dd) Skuteczne poszukiwanie pracy
ee) Autoprezentacja

ff) Asertywnosc

gg) Zarzadzanie czasem

hh) Radzenie sobie ze stresem

ii) Skuteczna komunikacja

ji) Wystgpienia publiczne

kk) Sztuka przekonywania/perswazji
) Kreatywnos¢

mm) Podejmowanie decyzji
nn) Inne — jakie?........ccccceeeuenn.

JesliP1=a=ij, Pl1=b=f, Pl=c=ij Pl=d=ij; wyswietlaja sie tematy wskazane przez
respondenta w P3. Czy szkolenia, w ktorych brat/a Pan/i udziat odpowiadaty Pana/Pani
realnym potrzebom?

Temat szkolenia 1 a) Zdecydowanie tak
b) Raczej tak

c) Raczej nie

d) Zdecydowanie nie
e) Nie mam zdania

Temat szkolenia 2

Czy zdobyl/a Pan/i certyfikat/dyplom/uprawnienia lub inne poswiadczenie umiejetnosci w
rezultacie uczestnictwa w projekcie?

a) Tak
b) Nie
c) Nie wiem

Jesli  P5=a. Jakiego rodzaju certyfikat/dyplom/uprawienia lub inne posSwiadczenie
umiejetnosci zdobyt/a Pan/i w rezultacie uczestnictwa w projekcie?
a) Zaswiadczenie o ukonczeniu kursu/udziatu w projekcie

b) Prawo jazdy kat. B, C, E, D

c) Zaswiadczenie o odbyciu stazu

d) Zaswiadczenie o posiadaniu kwalifikacji zawodowych

e) Miedzynarodowy certyfikat jezykowy

f) Opinia pracodawcy

g) Miedzynarodowy certyfikat informatyczny

h) Europejskie Komputerowe Prawo Jazdy (EDCL)

i) Dyplom/certyfikat zawodowy

j) Inne —jakier..............

Nie zadawac, jezeli formag wsparcia jest szkolenie (nie zadawac jezeli P1=a=ii lub
P1=b=ij lub P1=c=ii lub P1=d=ii) Gdyby Pan/i mogt/mogta podsumowaé, czego sie
Pan/i nauczyt/a dzieki uczestnictwie w projekcie? Ankieter nie czyta kafeterij lecz
stucha dopowiedzi respondenta i ewentualnie prosi o jej uszczegotfowienie.

| Umiejetnosci ,twarde” | Umiejetnosci ,,miekkie” |
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a) Ogodlna obstuga komputera

b) Obstuga specjalistycznych
programow komputerowych np.
graficznych, projektowych,
statystycznych

c) Obstugaprograméwbiurowych
MS Office (MS Excel, MS Word,
MS Access, MS PowerPoint itd.)

d) Tworzenie i administrowanie
stron www

e) Administrowanie
operacyjnym

f) Kosztorysowanie

g) Wiedza w zakresie marketingu

h) Wiedza w zakresie e-marketingu

i) Umiejetnosci sprzedazowe

j) Postugiwanie  sie  jezykiem
obcym

k) Prawo jazdy

[) Obstuga maszyny

m) Obstuga klienta

n) Administracyjno-biurowe

0) Logistyka

p) Public Relations

q) Prowadzenie negocjacji

r) Zarzadzanie projektami

s) Zarzadzanie finansowe

t) Wiedza w zakresie controllingu
finansowego

u) Zarzadzanie sprzedazq

V) Zarzadzanie
ludzkimi/personelem

w) Zarzadzanie  strategiczne i
operacyjne

X) Pozyskiwanie funduszy unijnych

y) Prowadzenie wiasnej
dziatalno$ci gospodarczej

z) Prowadzenie ksiegowosci

aa) Prowadzenie spraw kadrowych

bb) Zadne

systemem

zasobami

cc) Skuteczne poszukiwanie pracy
dd) Autoprezentacja

ee) Asertywnos¢

ff) Zarzadzanie czasem

gg) Zarzadzanie stresem

hh) Skuteczna komunikacja

i) Wystgpienia publiczne

jj) Sztuka przekonywania/perswazji
kk) Kreatywno$¢

II) Podejmowanie decyzji

mm) Zadne

nn) Inne —

8) Czy uwaza Pan/i, ze cos$ nalezatoby zmieni¢ w projekcie, w ktérym brat/a Pan/i udziat?

a) Tak

b) Nie > P10
c) Nie wiem - P10

9) JeZeli P8=a. Co nalezatoby zmieni¢ w projekcie, w ktorym brat/a Pan/i udziat?

a) Organizacje — W jaki sposOb?...........cceeeeeunnns
b) Zakres tematyczny szkolen — O jakie tematy?

c) Uzupetni¢ o dodatkowe dziatania (formy wsparcia) — O jakie formy

d) Inne, jaki€?......cccoeeenrinnns
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10) Prosze sobie przypomnieé, czy w okresie od [data zakonczenia z PEFS] do [data
zakonczenia plus 6 miesiecy z PEFS] pracowat/a Pan/i?
a) Tak > P12
b) Nie
c) Nie pamietam (ANK: Nie czytac) ->P16

11) Jesli P10=b: Dlaczego wtedy nie miat/a Pan/i pracy? >P16
a) Nie mogtem znalez¢ pracy
b) Wychowywatam dziecko
c) Przebywatem na zwolnieniu lekarskim
d) Opiekowatem sie osobg zalezng (osobg starsza, niepetnosprawng)
e) Uczytem sie
f) Inne, jakie?

12) Jesli P10=a, nie zadawac jesli P10=b, ¢. Na jakg umowe byl/a Pan/i wtedy
zatrudniony/zatrudniona?
a) Umowa o prace na czas nieokreslony
b) Umowa o prace na czas okreslony
¢) Umowa cywilnoprawna (umowa o dzieto,
umowa zlecenie)
d) Umowa na czas prébny
e) Umowa na czas zastepstwa
f) Wiasna dziatalno$¢ gospodarcza
g) Brak umowy
h) Inne —jakie?.....cccoiiiiiiiiiiiiiniccceenan,

13) Jesli P10=a,; nie zadawac jesli P10=b, c.: Czy Pana zdaniem, udziat w tym projekcie [tytut
projektu z PEFS] pomogt Panu/Pani znalez¢ prace?
a) Zdecydowanie tak
b) Raczej tak
c) Raczej nie >P14
d) Zdecydowanie nie > P14
e) Trudno powiedzie¢ - P16

14) Jesli P13=a, b: W jaki sposdb udziat w projekcie [tytut projektu z PEFS] pomodgt Panu
znalez¢ prace?
a) Dzieki udziatowi w projekcie zatozytem/zatozytam wiasng dziatalno$¢ gospodarczg
b) Udziat w projekcie dostarczyt mi  umiejetnosci/kwalifikacji, dzieki ktorym
zdobytem/zdobytam prace
c) Nauczytem/am sie jak szukac pracy, lepiej potrafie szukac pracy
d) Bardziej wierze w siebie, w swoje umiejetnosci
e) Inne-jakie?......ccoooiiininninnnn.

15) Jesli P13=c, d: Dlaczego udziat w projekcie Panu/Pani nie pomdgt?
a) Nie nauczylem sie rzeczy, ktére mogtyby pomoc mi znalez¢ prace
b) W moim powiecie nie ma dla mnie pracy
c) Nie mogtam rozpocza¢ pracy ze wzgledéw osobistych (wychowanie dziecka, opieka nad
osobg zalezna, choroba, itp.)
d) W projekcie byto mato byto zaje¢ praktycznych
e) Inne, jakie?

16) Jesli P14=a: Czy obecnie nadal prowadzi Pan/Pani wtasng dziatalno$¢ gospodarczg?
a) Tak
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b) Nie
Jesli P16=a. ankieter nie zadaje P25 i P28]

17) Jesli P16=b: Jak dlugo prowadzit Pan/Pani wiasng dziatalno$¢ gospodarcza? Ankieter nie
czyta kafeterii, lecz sfucha odpowiedzi respondenta i zaznacza wtasciwg odpowiedy.
a) Do 12 miesiecy
b) Dtuzej niz 12 miesiecy

18) Czy w ciggu ostatnich 3 lat doksztatcat sie Pan?
a) Tak
b) Nie > Metryczka

19) Jesli P18=a: W jaki sposdb podnosi Pan/i obecnie swoje kwalifikacje?
a) Biore udziat szkoleniach/kursach/warsztatach
b) Uczestnicze w studiach podyplomowych
¢) Studiuje (licencjat, studia magisterskie)

20) Jesli P18=a.: W jakiej dziedzinie ponosi Pan/i swoje kwalifikacje?
a) Branzy/zawodu, w ktérym pracuje
b) Innej branzy/zawodu
¢) Informatyczne
d) Jezykowe
e) Umiejetnosci miekkie (osobiste lub spoteczne)
f) Inne—jakie?......cccooiriininnnn.

METRYCZKA

21) Prosze powiedzie¢, jaki jest Pana/Pani wyuczony zawod.

a) wyksztatcenie ogdlne

22) Prosze powiedziec, jaki jest Pana/Pani ostatnio wykonywany zawdd.

23) Czy do projektu zgtosit/a sie Pan/i sam/a czy zostat/a skierowany/a przez pracownika
Urzedu Pracy lub Osrodek Pomocy Spotecznej?

a) Sam/a sie zgtositem/zgtositam
b) Zostatem/zostatam skierowany/skierowana przez pracownika PUP lub OPS

24) Czy przed przystgpieniem do projektu poszukiwat Pan aktywnie pracy?

a) Tak
b) Nie

25) Czy w chwili obecnej ma Pan prace?

a) Tak > pyt. 27
b) Nie
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26) Jesli P25=pb: Czy jest Pan zarejestrowany jako osoba bezrobotna?
a) Tak
b) Nie

27) Czy obecnie sie Pan uczy?
a) Tak
b) Nie

28) Jezeli P25=a: Gdzie Pan/i obecnie pracuje?
a) w przedsiebiorstwie > pyt. 27
b) w administracji publicznej > pyt. 29
C) Ww organizacji pozarzadowej > pyt. 29
d) mam wiasng firme ->pyt. 28
e) jestem rolnikiem—>pyt. 29

29) JeZeli P28=a. Ile 0sdb zatrudnia Pana/Pani przedsiebiorstwo?
a) Do 9 wiacznie
b) 10-49
c) 50-249
d) 250 i wiecej

30) Jezeli P28=d Ile osdb Pan/Pani zatrudnia w swojej firmie?
a) ... (ankieter wpisuje liczbe)
b) Nie zatrudniam nikogo

31) Jezeli P25=a: Jakq ma pan obecnie umowe?
a) Umowa o prace na czas nieokreslony
b) Umowa o prace na czas okreslony
¢) Umowa cywilnoprawna (umowa o dzieto,
umowa zlecenie)
d) Umowa na czas prébny
e) Umowa na czas zastepstwa
f) Wiasna dziatalno$¢ gospodarcza
g) Nie mam umowy
h) Inne —jakie?.....ccooeeiiiiiiiiiiieeeieee

32) JeZeli P25=a. Prosze powiedzie¢, ktore ze zdan jest prawdziwe w odniesieniu do Pana/Pani
sytuacji:
a) Wydaje mi sie, ze nie strace pracy w ciggu najblizszego roku
b) Obawiam sig, ze strace prace w ciggu najblizszego roku
c) Nie wiem, trudno powiedzie¢

33) Jezeli P26=a. Jak dtugo nie ma Pan/i juz pracy?
a) Do 3 miesiecy
b) Od 3 miesiecy do pdt roku
c) Od pot roku do roku
d) Powyzej roku
e) Trudno powiedzie¢

34) Jezeli P25=b: Dlaczego nie ma Pan/i pracy?
a) Nie moge znalez¢ pracy
b) Wychowuje dziecko
c) Przebywam na zwolnieniu lekarskim
d) Opiekuje sie osobg zalezng (osobg starszg, niepetnosprawng)
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e) Ucze sie
f) Inne, jakie?

35) JeZeli P25=a: Prosze podac, ile Pan/i miesiecznie zarabia (brutto):
a) Do 1500 z
b) 0Od 1500 zt do 2000 z
¢) Od 2000 do 3000 z
d) Od 3000 zt do 5000 zt
e) Powyzej 5000 zt

36) Jezeli P25=a. Prosze podac stanowisko, na ktdrym Pan/i obecnie pracuje:
a) Stanowisko szeregowe, asystenckie
b) Specjalista
c) Kierownicze
d) Inne. Jakie? .........

37) Czy posiada Pan/i orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci?
a) Tak
b) Nie

38) JeZeli P37=a:. Prosze podac stopien niepetnosprawnosci:
C) Znaczny
d) Umiarkowany
e) Lekki

39) Jezeli P37=a: Czy wsparcie oferowane w ramach projektu byto dostosowane do Pana/Pani
stopnia niepetnosprawnosci?
f) Tak
g) Nie

7.4.2. Kwestionariusz wywiadu z uczestnikami projektéw pracujgcymi w momencie
przystapienia do projektu'’®

Informacje z PEFS na temat uczestnika

1) Plec¢
2) PESEL (wiek)
3) Wyksztalcenie

a) Brak

b) Podstawowe

¢) Gimnazjalne

d) Ponadgimnazjalne
e) Pomaturalne

f) Wyzsze

4) Miejsce zamieszkania

79 westionariusz dotyczy réwniez uczestnikow projektow realizowanych w ramach Dziatania 6.2, ktorzy byli aktywni
zawodowo w momencie przystepowania do projektu.
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a) Obszar: miejski/wiejski
b) Powiat

Status osoby na rynku pracy w chwili przystapienia do projektu
a) Zatrudniony:
i) Rolnik
ii) Samozatrudniony
i) Zatrudniony w mikroprzedsiebiorstwie
iv) Zatrudniony w matym przedsiebiorstwie
v) Zatrudniony w $rednim przedsiebiorstwie
vi) Zatrudniony w duzym przedsiebiorstwie
vii) Zatrudniony w administracji publicznej
viii) Zatrudniony w organizacji pozarzadowej

2) Data zakonczenia udziatu w projekcie

Kwestionariusz ankiety

Chciatam/chciatem Panu przypomnie¢, ze w roku [rok z bazy PEFS] brat/a Pan/i udziat w
projekcie [tytut z bazy PEFS] organizowanym przez [nazwa instytucji] wspdtfinansowanym
ze $rodkow Unii Europejskie;j.

1) Z czego korzystat/a Pan/i w ramach projektu wspotfinansowanego ze Srodkow unijnych?
(ankieter czyta mozliwe odpowiedzi; wielokrotny wybor)

a) Priorytet VI
i) Doradztwo
i) Szkolenia
ii) Studia licencjackie
iv) Studia magisterskie
v) Studia podyplomowe
vi) Wsparcie pomostowe
vii) Inne — jakie?

b) Priorytet VII
i) Doradztwo
ii) Szkolenia
ii) Inne- jakie?

c) Priorytet VIII
i) Doradztwo
i) Szkolenia
i) Staze
iv) Praktyki
v) Tymczasowe zatrudnienie w firmie wysoko wykwalifikowanego personelu
vi) Inne - jakie?

d) Priorytet IX
i) Doradztwo
i) Szkolenia
iii) Studia wyzsze (licencjackie lub magisterskie)
iv) Studia podyplomowe
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v) Kursy kwalifikacyjne lub doskonalace

vi) Ksztatcenie w formach szkolnych dla oséb dorostych

vii) Formalne potwierdzenie kwalifikacji ogdlnych i zawodowych zdobytych w sposdb
pozaformalny i nieformalny

viii) Inne — jakie?

2) Formy wsparcia z wykluczeniem szkolen, czyli NIE zdajemy jesli P1=a=ij, P1=b=ij, P1=c=i
PI1=d=ifj : Powiedziat/a Pan/i, ze korzystat/a Pan/i z [forma wsparcia z pyt. 1]. Na ile
[forma wsparcia z pyt.1] odpowiadato Pani/Panu realnym potrzebom?

a) Zdecydowanie tak
b) Raczej tak

¢) Raczej nie

d) Zdecydowanie nie
e) Nie mam zdania

3) JesliP1=a=ij, P1=b=ij, P1=c=ij, P1=d=if. Powiedziat Pan, ze brat Pan udziat w
szkoleniu/szkoleniach? Czego ono/one dotyczyto/y? Ankieter nie czyta kafeterii, lecz stucha
odpowiedzi respondenta i ewentualnie dopytuje.

a) Ogodlna obstuga komputera

b) Obstuga specjalistycznych programéw komputerowych np. graficznych, projektowych,
statystycznych

c) Obstugaprograméwbiurowych MS Office (MS Excel, MS Word, MS Access, MS
PowerPoint itd.)

d) Tworzenie i administrowanie stron www

€) Administrowanie systemem operacyjnym

f) Kosztorysowanie

g) Marketing

h) E-marketing

i) Sprzedaz

j) Nauka jezyka obcego

k) Prawo jazdy

[) Obstuga maszyny np. obrabiarki, frezarki itp.

m) Kierowanie wozkiem widtowym

n) Obstuga klienta

0) Administracyjno-biurowe

p) Negocjacje

q) Public Relations

r) Logistyka

s) Zarzadzanie projektami

t) Zarzadzanie finansowe

u) Controlling finansowy

V) Zarzadzanie sprzedazg

w) Zarzadzanie zasobami ludzkimi/personelem

X) Zarzadzanie strategiczne i operacyjne

y) Pozyskiwanie funduszy unijnych

z) Prowadzenie whasnej dziatalnosci gospodarczej

aa) Kursy zawodowe dla konkretnej branzy/zawodu

bb) Ksiegowos¢

cc) Kadry

dd) Skuteczne poszukiwanie pracy

ee) Autoprezentacja
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BS

ff) Asertywnosc

gg) Zarzadzanie czasem

hh) Radzenie sobie ze stresem

ii) Skuteczna komunikacja

ji) Woystgpienia publiczne

kk) Sztuka przekonywania/perswazji
) Kreatywnos¢

mm) Podejmowanie decyzji
nn) Inne — jakie?........ccccceeeuenn.

JesliP1=a=ii, P1=b=ij, P1=c=ij, P1=d=ii; wyswietlajq sie tematy wskazane przez
respondenta w P3. Czy szkolenia, w ktorych brat/a Pan/i udziat odpowiadaty Pana/Pani
realnym potrzebom?

Temat szkolenia 1 f) Zdecydowanie tak
g) Raczej tak

h) Raczej nie

i) Zdecydowanie nie
j) Nie mam zdania

Temat szkolenia 2

Czy zdobyl/a Pan/i certyfikat/dyplom/uprawnienia lub inne poswiadczenie umiejetnosci w
rezultacie uczestnictwa w projekcie?

a) Tak
b) Nie
¢) Nie wiem

Jesli P5=a: Jakiego rodzaju certyfikat/dyplom/uprawienia lub inne po$wiadczenie
umiejetnosci zdobyt/a Pan/i w rezultacie uczestnictwa w projekcie?

a) Zaswiadczenie o ukonczeniu kursu/udziatu w projekcie
b) Prawo jazdy kat. B, C, E, D

c) Zaswiadczenie o odbyciu stazu

d) Zaswiadczenie o posiadaniu kwalifikacji zawodowych
e) Miedzynarodowy certyfikat jezykowy

f) Opinia pracodawcy

g) Miedzynarodowy certyfikat informatyczny

h) Europejskie Komputerowe Prawo Jazdy (EDCL)

i) Dyplom/certyfikat zawodowy

j) Inne —jakie?..............

Nie zadawac, jezeli forma wsparcia jest szkolenie (nie zadawac jezeli P1=a=ii lub P1=b=ji
lub P1=c=ii lub P1=d=if) Gdyby Pan/i mdgt/mogta podsumowac, czego sie Pan/i nauczyt/a
dzieki uczestnictwie w projekcie? Ankieter nie czyta kafeterij, lecz stucha dopowiedzi
respondenta i ewentualnie prosi o jej uszczegotowienie.

Umiejetnosci ,twarde”

Umiejetnosci ,miekkie”

a) Ogolna obstuga komputera

a) Skuteczne poszukiwanie pracy

b) Obstuga specjalistycznych b) Autoprezentacja
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programoéw komputerowych np. c) Asertywnosc
graficznych, projektowych, d) Zarzadzanie czasem
statystycznych e) Zarzadzanie stresem
c) Obstuga programoéw biurowych f) Skuteczna komunikacja
MS Office (MS Excel, MS Word, g) Wystgpienia publiczne
MS Access, MS PowerPoint itd.) h) Sztuka przekonywania/perswazji
d) Tworzenie i administrowanie i) Kreatywno$¢
stron www j) Podejmowanie decyzji
e) Administrowanie systemem k) Zadne
operacyjnym ) Inne—jakie?......ccoooriiiiiiiininnnns

f) Kosztorysowanie

g) Wiedza w zakresie marketingu

h) Wiedza w zakresie e-marketingu

i) Umiejetnosci sprzedazowe

j) Postugiwanie  sie  jezykiem
obcym

k) Prawo jazdy

[) Obstuga maszyny

m) Obstuga klienta

n) Administracyjno-biurowe

0) Logistyka

p) Public Relations

q) Prowadzenie negocjacji

r) Zarzadzanie projektami

s) Zarzadzanie finansowe

t) Wiedza w zakresie controllingu

finansowego

u) Zarzadzanie sprzedazq

V) Zarzadzanie zasobami
ludzkimi/personelem

w) Zarzadzanie  strategiczne i
operacyjne

x) Pozyskiwanie funduszy unijnych

y) Prowadzenie wiasnej

dziatalno$ci gospodarczej
z) Prowadzenie ksiegowosci
aa) Prowadzenie spraw kadrowych
bb) Zadne

8) Ktére z wymienionych kompetencji zawodowych/ogdlinych nabytych dzieki udziatowi w
projekcie wykorzystuje Pan/i w swojej pracy? Prosze okresli¢, jak czesto?

Na ekranie pojawiaja sie kompeten- a) Codziennie
cje/umiejetnosci wymienione przez b) Raczej czesto, ale nie co-dziennie
respondenta wskazane w P7 ¢) Okazjonalnie

d) Nie miatem/miatam jeszcze okazji
wykorzystac¢ wiedzy w praktyce

9) Czy w Pana/Pani opinii udziat w projekcie sprawit, ze ma Pan/i teraz wyzsze kompetencje?
a) Zdecydowanie tak
b) Raczej tak
c) Raczej nie
d) Zdecydowanie nie
e) Trudno powiedzie¢
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10) Czy uwaza Pan/i, ze co$ nalezatoby zmieni¢ w projekcie, w ktdrym brat/a Pan/i udziat?
a) Tak
b) Nie > P12
c) Nie wiem > P12

11) Jezeli P10=a: Co nalezatoby zmieni¢ w projekcie, w ktdrym brat/a Pan/i udziat?
a) Organizacje — W jaki sposob?........ccceveeeveennnn.
b) Zakres tematyczny szkolen — O jakie tematy?......ccccevveveeennnn.
c) Uzupemi¢ o dodatkowe dziatania (formy wsparcia) — O jakie formy

d) Inne, jakie?........ccooeveennnn.

12) Czy w ciqgu ostatnich 3 lat doksztatcat sie Pan?
a) Tak
b) Nie = oming¢ P11 i P12

13) Jesli P12=a: W jaki sposdb podnosi Pan/i swoje kwalifikacje?
a) Biore udziat szkoleniach/kursach/warsztatach
b) Uczestnicze w studiach podyplomowych
¢) Studiuje (licencjat, studia magisterskie)

14) Jesli P12=a: W jakiej dziedzinie podnosi Pan/i swoje kwalifikacje?
a) Branzy/zawodu, w ktdrym pracuje
b) Innej branzy/zawodu
¢) Informatyczne
d) Jezykowe
e) Umiejetnosci miekkie (osobiste lub spoteczne)
f) Inne —jakie?.......ccccriiiieeens

15) Czy zamierza Pan/i nadal podnosi¢ swoje kwalifikacje?
a) Tak
b) Nie

16) Jesli P15=a: Jak zamierza Pan/i podnosi¢ swoje kwalifikacje?
a) Poprzez udziat w szkoleniach/kursach
b) Poprzez udziat w studiach podyplomowych
c) Poprzez studia (licencjat, magisterskie)
d) Inaczej —jak?....coviiiiiiiiiiiiiiiennnn,

17) Jesli P15=a: W jakiej dziedzinie zamierza Pan/i podnosi¢ swoje kwalifikacje?
a) Branzy/zawodu, w ktérym pracuje
b) Innej branzy/zawodu
¢) Informatyczne
d) Jezykowe
e) Umiejetnosci miekkie (osobiste lub spoteczne)
f) Inne—jakie?......cccooiriininnnn.

METRYCZKA
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18) Prosze powiedzie¢, jaki jest Pana/Pani wyuczony zawod.

a) wyksztatcenie ogdlne

19) Prosze powiedzie¢, jaki jest Pana/Pani ostatnio wykonywany zawod.

20) Czy do projektu zgtosit/a sie Pan/i sam/a czy zostal/a skierowany/a przez swojego
pracodawce?
a) Sam/a sie zgtositem/zgtositam
b) Zostatem/zostatam skierowany/skierowana przez pracodawce

21) Czy w chwili obecnej ma Pan prace?
a) Tak
b) Nie > P34

22) Jesli P21=a: Czy pracuje Pan/i w tym samym miejscu pracy jak podczas udziatu w projekcie
[nazwa projektu z PEFS] w [rok z PEFS]?
a) Tak > P27
b) Nie

23) Jesli P22=p: Dlaczego nie pracuje Pan w tym samym miejscu?
a) Zostatem/zostatam zwolniona
b) Odszedtem/odesztam z wtasnej inicjatywy
¢) Inne - jakie?

24) Jesli P23=b: Dlaczego odszedt/odeszta Pan/i z pracy?

a) Znalaztem/znalaztam prace, ktdra bardziej mi odpowiada
b) Zmienitem/zmienitam miejsce zamieszkania

c) Zatozytem/zatozytam wtasng dziatalno$¢ gospodarczg

d) Inne—jakie? ...cccooviiiiieiiiiee,

25) Jesli P23=a: Dlaczego zostat/a Pan/i zwolniony/zwolniona?
a) Firma zostata zlikwidowana
b) Firma ciefa koszty
c) Nie znam powodu zwolnienia
d) Inne —jakie? ......cccoiiiiiiniinnenn,

26) Jesli P22=p. Czy zmiana pracy miata zwigzek z projektem?
a) Tak
b) Nie

27) Prosze porownaé, czy w chwili obecnej pana sytuacja zawodowa polepszyta sie, czy
pogorszyta od [data zakonczenia projektu z PEFS]?
a) Polepszyta
b) Pogorszyta
¢) Nie zmienita sie
d) Trudno powiedzie¢

28) Jesli P27=a i P22=b: Na czym polegata poprawa Pana/Pani sytuacji zawodowej?
(wielokrotny wybor)
a) Pracuje na wyzszym stanowisku niz w poprzedniej pracy
b) Zarabiam wiecej niz w poprzedniej pracy
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29) Jesli P27=b P22=b: Na czym polegato pogorszenie sie Pana/Pani sytuacji zawodowej?
(wielokrotny wybdr)
a) Pracuje na nizszym stanowisku niz w poprzedniej pracy
b) Zarabiam mniej niz w poprzedniej pracy

30) Jesli P27=a i P22=a: Na czym polegata poprawa Pana/Pani sytuacji zawodowej?
(wielokrotny wybor)

a) Dostatem/dostatam awans
b) Dostatem/dostatam podwyzke
¢) Inne - jakie?

31) Jesli P27=b P22=a: Na czym polegato pogorszenie sie Pana/Pani sytuacji zawodowej?
(wielokrotny wybor)

a) Zostatem/zostatam przeniesiony/przeniesiony na nizsze stanowisko
b) Otrzymuje nizszg pensje
¢) Inne - jakie?

32) Jesli P27=a, b: Czy zmiana miata zwigzek z projektem?
a) Tak
b) Nie
¢) Trudno powiedzie¢

33) Jaki byt/jest rodzaj umowy, w oparciu o ktérg wykonywat/a Pan/i prace w momencie
zakonczenia projektu w roku [rok zakonczenia projektu z PEFS] i obecnie?

W momencie zakonczenia projektu a) Umowa o prace na czas nieokreslony

b) Umowa o prace na czas okreslony

c¢) Umowa cywilnoprawna (umowa o
dzieto, umowa zlecenie)

d) Umowa na czas probny

e) Umowa na czas zastepstwa

f) Wiasna dziatalno$¢ gospodarcza

g) Inne —jaki€?....ccooiiiiriiiiiiiiiiiiiieeiins

Jesli P21=a: Obecnie a) Umowa o prace na czas nieokreslony

b) Umowa o prace na czas okreslony

¢) Umowa cywilnoprawna (umowa o
dzieto, umowa zlecenie)

d) Umowa na czas probny

e) Umowa na czas zastepstwa

f) Wiasna dziatalno$¢ gospodarcza

g) Inne — jaKie?...coooiiiriee i

34) Jesli P21=b: Czy jest Pan zarejestrowany jako osoba bezrobotna?
a) Tak
b) Nie

35) Czy obecnie sie Pan uczy?
a) Tak
b) Nie
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36) Jezeli P21=a: Gdzie Pan/i obecnie pracuje?
a) w przedsiebiorstwie > pyt. 37
b) w administracji publicznej > pyt. 39
C) w organizacji pozarzadowej 2> pyt. 39
d) mam wiasng firme ->pyt. 38
e) jestem rolnikiem—>pyt. 39

37) JeZeli P36=a. Ile 0sdb zatrudnia Pana/Pani przedsiebiorstwo?
a) Do 9 wiacznie
b) 10-49
c) 50-249
d) 250 i wiecej

38) Jezeli P36=d: Ile osdb Pan/Pani zatrudnia w swojej firmie?
a) ... (ankieter wpisuje liczbe)
b) Nie zatrudniam nikogo

39) Jezeli P=a: Jakq ma pan obecnie umowe?
a) Umowa o prace na czas nieokreslony
b) Umowa o prace na czas okreslony
c) Umowa cywilnoprawna (umowa o dzieto,
umowa zlecenie)
d) Umowa na czas prébny
e) Umowa na czas zastepstwa
f) Wiasna dziatalno$¢ gospodarcza
g) Nie mam umowy
h) Inne —jakie?....ccoooeeeiiiiiiiieirieeieee

40) JeZeli P21=a. Prosze powiedziec, ktdre ze zdan jest prawdziwe w odniesieniu do Pana/Pani
sytuacji:
a) Wydaje mi sie, ze nie strace pracy w ciggu najblizszego roku
b) Obawiam sig, ze strace prace w ciggu najblizszego roku
c) Nie wiem, trudno powiedzie¢

41) Jezeli P34=a: Jak dtugo nie ma Pan/i juz pracy?
a) Do 3 miesiecy
b) Od 3 miesiecy do pdt roku
c) Od poét roku do roku
d) Powyzej roku
e) Trudno powiedzie¢

42) Jezeli P34=a: Dlaczego nie ma Pan/i pracy?
a) Nie moge znalez¢ pracy
b) Wychowuje dziecko
c) Przebywam na zwolnieniu lekarskim
d) Opiekuje sie osobg zalezng (osobg starszg, niepetnosprawng)
e) Ucze sie
f) Inne, jakie?

43) JeZeli P21=a: Prosze podac, ile Pan/i miesiecznie zarabia (brutto):
a) Do 1500 z
b) 0Od 1500 zt do 2000 z
¢) Od 2000 do 3000 zt
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d) Od 3000 z do 5000 z
e) Powyzej 5000 zt

44) Jezeli P21=a: Prosze podac stanowisko, na ktérym Pan/i obecnie pracuje:
a) Stanowisko szeregowe, asystenckie
b) Specjalista
c) Kierownicze
d) Inne. Jakie? .........

45) Czy posiada Pan/i orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci?
a) Tak
b) Nie

46) Jezeli P45=a: Prosze podac stopien niepetnosprawnosci:
a) Znaczny
b) Umiarkowany
c) Lekki

47) Jezeli P45=a: Czy wsparcie oferowane w ramach projektu byto dostosowane do Pana/Pani
stopnia niepetnosprawnosci?
a) Tak
b) Nie

7.4.3. Kwestionariusz wywiadu z pracodawcami

Informacje z PEFS na temat uczestnika

1. Poddziatanie, w ramach ktdrego pracownik/pracownicy pracodawcy brat/brali udziat w
projekcie PO KL.

Kwestionariusz ankiety

Pytanie filtrujace: Czy Pana/Pani pracownik/pracownicy brat/brali udziat w projekcie
wspoffinansowanym z Europejskiego Funduszu Spotecznego (w ramach Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki)?

e Tak

» Nie (koniec wywiadu)

1. Z «czego korzystat/korzystali Pana pracownik/pracownicy w ramach projektu
wspoffinansowanego z Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki?(pytanie wielokrotnego
wyboru)

a) Szkolenie

b) Doradztwo

¢) Studia licencjackie lub magisterskie
d) Studia podyplomowe

2. Jesli P1=a: Jakiej tematyki dotyczyly szkolenia, w ktorych brat/brali udziat Pana/Pani
pracownik/pracownicy? (pytanie wielokrotnego wyboru)
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a) Ogdlna obstuga komputera

b) Obstuga specjalistycznych programdéw komputerowych np. graficznych, projektowych,
statystycznych

c) Obstuga programoéw biurowych MS Office (MS Excel, MS Word, MS Access, MS
PowerPoint itd.)

d) Tworzenie i administrowanie stron www

e) Administrowanie systemem operacyjnym

f) Kosztorysowanie

g) Marketing

h) E-marketing

i) Sprzedaz

j) Nauka jezyka obcego

k) Prawo jazdy

[) Obstuga maszyny np. obrabiarki, frezarki itp.

m) Kierowanie wozkiem widtowym

n) Obstuga klienta

0) Administracyjno-biurowe

p) Negocjacje

q) Public Relations

r) Logistyka

s) Zarzadzanie projektami

t) Zarzadzanie finansowe

u) Controlling finansowy

V) Zarzadzanie sprzedazg

w) Zarzadzanie zasobami ludzkimi/personelem

X) Zarzadzanie strategiczne i operacyjne

y) Pozyskiwanie funduszy unijnych

z) Prowadzenie wiasnej dziatalnosci gospodarczej

aa) Kursy zawodowe dla konkretnej branzy/zawodu

bb) Ksiegowos¢

cc) Kadry

dd) Skuteczne poszukiwanie pracy

ee) Autoprezentacja

ff) Asertywno$c¢

gqg) Zarzadzanie czasem

hh) Radzenie sobie stresem

ii) Skuteczna komunikacja

jj) Woystagpienia publiczne

kk) Sztuka przekonywania/perswazji

) Kreatywnosc

mm) Podejmowanie decyzji

3. Jak ocenia Pan/i przydatnos$¢ udziatu w projekcie swoich pracownikéw?
a) Przydatne
b) Nieprzydatne
¢) Trudno powiedzie¢

4. Jakie dziatania podnoszace kwalifikacje pracownikdw uwaza Pan za przynoszacg
najlepsze efekty?
a) Szkolenie
b) Doradztwo
¢) Studia licencjackie lub magisterskie
d) Studia podyplomowe
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6. Jak czesto w Pana odczuciu pracownicy korzystajg ze zdobytej wiedzy i umiejetnosci? Czy
pracownicy wykorzystujg uzyskang wiedze i umiejetnosci w pracy?
a) Bardzo czesto
b) Raczej czesto
¢) Raczej rzadko
d) Bardzo rzadko
e) Trudno powiedzie¢

7. Czy w przypadku braku szkolen i innego wsparcia finansowanych ze srodkéw unijnych,
sfinansowatby Pan/i pracownikom takie wsparcie, w tym szkolenia ze $srodkéw wtasnych
firmy?

a) tak, w takim samym stopniu i zakresie jak w projekcie
b) tak, ale w mniejszym stopniu i zakresie jak w projekcie
c) nie, pracownicy w ogdle nie skorzystaliby ze wsparcia

8. Na jakie szkolenie chciatby Pan wysta¢ swoich pracownikéw, ale nie moze Pan/i, gdyz brak
takiej oferty szkoleniowej? Prosze wymieni¢ tematyke brakujacych szkolen. (pytanie
wielokrotnego wyboru)

a) Ogdlna obstuga komputera

b) Obstuga specjalistycznych programéw komputerowych np. graficznych, projektowych,
statystycznych

c) Obstuga programoéw biurowych MS Office (MS Excel, MS Word, MS Access, MS
PowerPoint itd.)

d) Tworzenie i administrowanie stron www

e) Administrowanie systemem operacyjnym

f) Kosztorysowanie

g) Marketing

h) E-marketing

i) Sprzedaz

j) Nauka jezyka obcego

k) Prawo jazdy

[) Obstuga maszyny np. obrabiarki, frezarki itp.

m) Kierowanie wozkiem widtowym

n) Obstuga klienta

0) Administracyjno-biurowe

p) Negocjacje

q) Public Relations

r) Logistyka

s) Zarzadzanie projektami

t) Zarzadzanie finansowe

u) Controlling finansowy

V) Zarzadzanie sprzedazg

w) Zarzadzanie zasobami ludzkimi/personelem

X) Zarzadzanie strategiczne i operacyjne

y) Pozyskiwanie funduszy unijnych

z) Prowadzenie wiasnej dziatalnosci gospodarczej

aa) Kursy zawodowe dla konkretnej branzy/zawodu

bb) Ksiegowos¢

cc) Kadry
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dd) Skuteczne poszukiwanie pracy
ee) Autoprezentacja

ff) Asertywno$c¢

gqg) Zarzadzanie czasem

hh) Radzenie sobie stresem

ii) Skuteczna komunikacja

jj) Woystapienia publiczne

kk) Sztuka przekonywania/perswazji
) Kreatywnosc

mm) Podejmowanie decyzji

9. Czy w ciagu najblizszego roku planujg Panstwo dalsze podnoszenie kwalifikacji
pracownikow?

a) Tak
b) Nie

10. Jesli P7=a: W jakich formach zamierzajg Panstwo podnosi¢  kwalifikacje
pracownikow? (pytanie wielokrotnego wyboru)

a) Na szkoleniach/kursach
b) Na studiach podyplomowych
¢) Na studiach licencjackich/magisterskich

11. Jesli Pr7=a: Jakiej tematyki bedzie dotyczy¢é dalsze podnoszenie kwalifikacji
pracownikow? (pytanie wielokrotnego wyboru)

a) Branzy/zawodu, w ktorym dziata firma
b) Informatyczne

c) Jezykowe

d) Umiejetnosci miekkie

e) Finansowe

f) Marketing/sprzedaz

g) Tematyka unijna

h) Inne —jakie?.....cccccccieeiiennnn.

12. Czy planuje Pan / Pani ubiegac sie o dofinansowanie projektu z EFS na rozwdj kompetencji
swoich pracownikow?
a) Tak-> P14
b) Nie
c) Trudno powiedzie¢c>P14

13. Tylko jesli P12=b: Z jakiego powodu nie planujg Panstwo ubiegac sie o dofinansowanie
projektu z EFS na rozwoj kompetencji swoich pracownikow? (pytanie wielokrotnego
wyboru)

a) Zbyt zawite procedury ubiegania sie o wsparcie

b) Skomplikowane zasady realizacji i rozliczania projektu

c) Zbyt mata liczba pracownikdw, ktéra mogtaby wzig¢ udziat w projekcie
d) Brak adekwatnych konkursow do wiasnych potrzeb

e) Inne (jaki€?).......ccoooevvvennnns

14. W jakiej branzy (sekcja PKD) dziata Panska firma?
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A. Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo i rybactwo

B. Gornictwo i wydobywanie

C. Przetworstwo przemystowe

D. Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz, pare wodna, goraca wode i
powietrze do ukfadéw klimatyzacyjnych

E. Dostawa wody; gospodarowanie Sciekami i odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana z
rekultywacja

F. Budownictwo

G. Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdow samochodowych, wiaczajac motocykle
H. Transport i gospodarka magazynowa

1. Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi

J. Informacja i komunikacja

K. Dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa

L. Dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci

M. Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna

N. Dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajaca

0. Administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne

P. Edukacja

Q. Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna

R. Dziatalnos¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacjg

S. Pozostata dziatalnos¢ ustugowa

T. Gospodarstwa domowe zatrudniajgce pracownikdéw; Gospodarstwa domowe
produkujace wyroby i $wiadczace ustugi na wiasne potrzeby

U. Organizacje i zespoty eksterytorialne

15. Ile oséb jest zatrudnionych w firmie? (#gcznie etaty)
a) Do 9 pracownikow
b) Od 10 do 49 pracownikow
c) Od 50 do 249 pracownikow
d) Powyzej 250 pracownikow

7.5. Scenariusze zogniskowanych wywiadow grupowych

7.5.1. FGI z uczestnikami projektdw w ramach Priorytetu VI i VII, ktérzy po zakonczeniu
projektu podjeli aktywnos¢ zawodowg

Informacje dla Moderatora:

Cel badania: ocena efektywnosci wsparcia, ktdre otrzymali uczestnicy projektow. Wywiad ma
przynies¢ informacje, ktére pozwolg odpowiedzie¢ na pytania: na ile udziat w projekcie wptynat
na aktywizacje zawodowg uczestnikow oraz jakie formy wsparcia w najwiekszym stopniu
przyczynity sie do zmiany sytuacji zawodowej. FGI majq stuzy¢ pogtebieniu informacji
uzyskanych w innych czesSciach badania, dlatego nalezy dopytywaé, podaza¢ za watkami
pojawiajacymi sie w trakcie wywiadu nie uwzglednionymi w scenariuszu.

W ponizszym scenariuszu kluczowe pytania zaznaczono pogrubiong czcionka. Czasy podane
przy opisie kazdego z etapéw rozmowy nalezy jako traktowac orientacyjne.

1. Powitanie uczestnikow, prezentacja tematu dyskusji @10 minut

Dzien dobry, nazywam sie ..... i jestem przedstawicielem firmy PSDB. Na zlecenie Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Lubelskiego realizujemy badanie dotyczace efektywnosci
wsparcia projektéw finansowanych z Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Chciatbym
porozmawiaé z Panstwem o tym jaka byta Panstwa sytuacja zyciowa przed udziatem w
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projektach, a takze o tym czy co$ sie zmienito, czy udziat wptynat na Panstwa sytuacje
zawodowa.

Spotkanie jest nagrywane, jednak chciatem/chciatam zapewnic¢ o petnej dyskrecji i zachowaniu
poufnosci uzyskanych informacji. Wypowiedzi bedg wykorzystywane tylko do celow
badawczych.

Kazda opinia jest akceptowana. Jestem zainteresowany opinig kazdej osoby, a nie tylko opinig
wiekszosci.

2. Rozgrzewka 10 minut
Jest to bardzo istotny element wywiadu, czesto decydujacy o powodzeniu catego spotkania.
Kazdy z uczestnikow powinien w tej czesci sie wypowiedziec, poniewaz zwieksza to poczucie
bezpieczeristwa | pozwala przetamac opory przed dalszymi wypowiedziami w grupie.
% Na poczatek poprosze Panstwa o przedstawienie sie i powiedzenie kilku stéw o sobie —
jaka jest Panstwa sytuacja zawodowa, w jakim projekcie Panstwo brali udziat, jak
oceniacie Panstwo projekt i swéj w nim udziat, czy byto to pozytywne do$wiadczenie?

Osoby zabierajq gfos po kolei

3. Sytuacja przed projektem 30 minut
W tym bloku pytan zgromadzimy informacje dotyczace sytuacji na starcie projektu.
% Jaka byla Panstwa sytuacja zawodowa przed udzialem w projekcie?

% Czym sie Panstwo zajmowali w okresie przed udziatem w projekcie? Jaki Panstwo majq
zawod? jakie wyksztatcenie? Jaki byt przebieg Panstwa drogi zawodowej? Jak dtugo
szukaliscie Panstwo pracy? Jakie kroki podejmowaliscie, zeby znalez¢ prace? Dlaczego
P. zdaniem nie mieliScie pracy — jakie byty tego przyczyny w P. opinii?

% Czy braliscie Panstwo udziat w innych projektach? Jakie byly Panstwa wczesniejsze
doswiadczenia zwigzane z tymi projektami? Czy te projekty byty skuteczne? Dlaczego?

&

Jakie byly Panstwa oczekiwania wzgledem projektu?

% Co P. chcieli uzyska¢ w projekcie? Czy chodzito P. o nowe kwalifikacje, wiedze,
umiejetnosci? Jesli tak, to jakie? Co chcieli P. zmieni¢ w swojej sytuacji zawodowej?

% Czy chcieli P. otrzymac srodki na podjecie dziatalnosci gospodarcze;j?

4. Doswiadczenia z udziatu w projekcie &30 minut
Ten blok pytari pozwoli na poznanie doswiadczeri zwigzanych z udziatem w projekcie, z czego
respondenci skorzystali, co byto skuteczne a co mniej, jakie jest ich ogoine postrzeganie
projektu.

% Jakie sa P. doswiadczenia z projektu?

% W czym P. wzieli udziat podczas projektu?

Moderator: nalezy zapisa¢ na flipczarcie wszystkie formy wsparcia wymienione przez
respondentow i dopytac o te, ktorych nie wymieniono spontanicznie

% Czy oceniajq P. projekt pozytywnie czy negatywnie? Co sie P. podobato w projekcie? A
co sie P. nie podobato?

% Jakie dziatania w projekcie daty P. najwiecej? A ktére najmniej?

& Czy byty elementy projektu zbedne (byty stratg czasu)? Jakie?

% Czy otrzymali P. w projekcie to, czego oczekiwaliscie [moderator: nalezy odnies¢ sie do
motywacji respondentéw]? Czego zabrakto? Dlaczego tego nie otrzymaliscie?

% Jaka byla skutecznos¢ poszczegolnych dziatan?

Moderator: dopytac o wszystkie formy wsparcia zanotowane na flipczarcie
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% Czy te formy wsparcia P. odpowiadaty? Czy byty przydatne?
% Ktore nie byly przydatne? Dlaczego? Od czego to byto uzaleznione (od dtugosci czasu
trwania, od trenera, od uczestnika)?

Moderator: mozna zastosowac technike projekcyjng tzw. niedokoriczonych zdari.
Gdybym realizowat/a projekt, to dat/abym wiecej czasu na....
Gdybym realizowat/a projekt, to dat/abym wiecej pieniedzy na....

5. Sytuacja po zakonczeniu projektu & 20 minut

Blok pytari poswiecony bedzie sytuacji respondentow juz po zakoriczeniu udziatu w projekcie.
Okreslone zostanie, na ile udziat w projekcie i otrzymane wsparcie wptynely na dalsze losy
respondentow. Chcemy sie dowiedziec, czy podjecie zatrudnienia byto zwigzane otrzymanym
wsparciem.

% Czy projekt wplynat na P. sytuacje zawodowgq?

& Czy P. sytuacja zawodowa ulegta zmianie? Na czym polega ta zmiana? Czy jest to
zmiana na lepsze?

&

Czy fakt podjecia przez P. zatrudnienia byl zwigzany z udzialem w projekcie?

% Czy obecnie korzystajg P. z wiedzy/umiejetnosci/innych zasobéw [w zaleznosci od
otrzymanego wsparcia] , ktore uzyskali dzieki udziatowi w projekcie?

% Patrzac z perspektywy obecnie wykonywanej pracy, ktéra z form wsparcia byta
najpotrzebniejsza/najskuteczniejsza?

% Jakie sa P. doswiadczenia zwigzane 2z prowadzeniem dzialalnosci
gospodarczej po zakonczeniu udziat w projekcie?

&

Czy nadal prowadzg P. dziatalno$¢ gospodarcza? Jesli nie, to dlaczego?

% Jakie wsparcie szkoleniowe i doradcze dla prowadzenia wiasnego biznesu P. otrzymali?
Czy byto ono dostosowane do P. potrzeb? Jesli nie, czego brakowato? Na czym wsparcie
to powinno polegac, zeby odpowiadato P. realnym potrzebom?

6. Plany na przyszios¢ @15 minut
Celem bloku bedzie zdiagnozowanie trwaftosci wsparcia na sytuacjie zawodowaq respondentow.

% Jak P. postrzegacie swoja przysztos¢?

% Czy w ciagu najblizszych 5 lat P. sytuacja zmieni sie na lepsze, czy sie pogorszy?

% Czy doksztatcacie sie P. obecnie? Czy zamierzacie sie P. doksztatca¢ ? Jesli tak, to w jaki
sposob, w jakim zakresie i dlaczego?

% Jak P. postrzegacie dalszy rozwdj swojej firmy? Czy prowadzenie firmy wymaga
dalszego podwyzszani kwalifikacji? Jesli tak, w jaki sposdb i w jakim zakresie?

7. Zakonczenie i podziekowanie za udziat w badaniu.
% Dziekuje za udziat w badaniu.

7.5.2. FGI z uczestnikami projektéw w ramach Priorytetu VI i VII, ktorzy nadal sq nieaktywni
zawodowo po zakonczeniu projektu

Informacje dla Moderatora:

Cel badania: ocena efektywnosci wsparcia, ktdre otrzymali uczestnicy projektow. Wywiad ma
przynies¢ informacje, ktore pozwolg odpowiedzie¢ na pytania: Dlaczego osoby nie podjety
aktywnosci zawodowej po zakonczeniu projektu? Jakich szkolen lub innych form wsparcia
zabrakto? FGI majq stuzy¢ pogtebieniu informacji uzyskanych w innych czeSciach badania,
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dlatego nalezy dopytywa¢, podazaC za watkami pojawiajagcymi sie w trakcie wywiadu nie
uwzglednionymi w scenariuszu.

W ponizszym scenariuszu kluczowe pytania zaznaczono pogrubiong czcionka. Czasy podane
przy opisie kazdego z etapéw rozmowy nalezy jako traktowac orientacyjne.

1. Powitanie uczestnikéw, prezentacja tematu dyskusji 10 minut
Dzien dobry, nazywam sie ..... i jestem przedstawicielem firmy PSDB. Na zlecenie Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Lubelskiego realizujemy badanie dotyczace efektywnosci
wsparcia projektéw finansowanych z Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Chciatbym
porozmawia¢ z Panstwem o projektach, w ktorych brali Panstwo udziat, o wsparciu, ktére
Panstwo uzyskali, o tym czy jeszcze czegos brakuje, a takze jak zmieni¢ obecng sytuacje.

Spotkanie jest nagrywane, jednak chciatem/chciatam zapewnic¢ o petnej dyskrecji i zachowaniu
poufnosci  uzyskanych informacji. Wypowiedzi bedg wykorzystywane tylko do celow
badawczych.

Kazda opinia jest akceptowana. Jestem zainteresowany opinig kazdej osoby, a nie tylko opinig
wiekszosci.

2. Rozgrzewka 10 minut
Jest to bardzo istotny element wywiadu, czesto decydujacy o powodzeniu catego spotkania.
Kazdy z uczestnikow powinien w tej czesci sie wypowiedziec, poniewaz zwieksza to poczucie
bezpieczeristwa | pozwala przetamac opory przed dalszymi wypowiedziami w grupie.
% Na poczatek poprosze Panstwa o przedstawienie sie i powiedzenie kilku stow o sobie —
jaka jest Panstwa sytuacja zawodowa, w jakim projekcie Panstwo brali udziat, jak
oceniacie Panstwo projekt i swéj w nim udziat, czy byto to pozytywne do$wiadczenie?

Osoby zabierajg gtos po koler

3. Sytuacja przed projektem @30 minut
W tym bloku pytari zgromadzimy informacje dotyczqce sytuacji na starcie projektu.
% Jaka byla Panstwa sytuacja zawodowa przed udziatem w projekcie?

% Czym sie Panstwo zajmowali w okresie przed udziatem w projekcie? Jaki Panstwo majq
zawod? jakie wyksztatcenie? Jaki byt przebieg Panstwa drogi zawodowej? Jak dtugo
szukaliscie Panstwo pracy? Jakie kroki podejmowaliscie, zeby znalez¢ prace? Dlaczego
P. zdaniem nie mieliScie pracy — jakie byty tego przyczyny w P. opinii?

% Czy braliscie Panstwo udziat w innych projektach? Jakie byty Panstwa wcze$niejsze
doswiadczenia zwigzane z tymi projektami? Czy te projekty byty skuteczne? Dlaczego?

&{

Jakie byly Panstwa oczekiwania wzgledem projektu?

% Co P. chcieli uzyska¢é w projekcie? Czy chodzito P. o nowe kwalifikacje, wiedze,
umiejetnosci? Jesli tak, to jakie? Co chcieli P. zmieni¢ w swojej sytuacji zawodowej?

% Czy kto$ P. skionit do udziatu w projekcie? Jesli tak, to kto i dlaczego zdecydowaliscie
sie wzig¢ w nim udziat? Dlaczego akurat w tym projekcie?

4. Doswiadczenia z udziatu w projekcie 30 minut
Ten blok pytari pozwoli na poznanie doswiadczeri zwigzanych z udziatem w projekcie, z czego
respondenci skorzystali, co byto skuteczne a co mniej, jakie jest ich ogdine postrzeganie
projektu.

% Jakie sq P. doswiadczenia z projektu?

% W czym P. wzieli udziat podczas projektu?
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Moderator: nalezy zapisac na flipczarcie wszystkie formy wsparcia wymienione przez
respondentow i dopytac o te, ktorych nie wymieniono spontanicznie

% Czy oceniajq P. projekt pozytywnie czy negatywnie? Co sie P. podobato w projekcie? A
co sie P. nie podobato?

% Jakie dziatania w projekcie daty P. najwiecej? A ktére najmniej?

% Czy byty elementy projektu zbedne (byty stratg czasu)? Jakie?

% Czy otrzymali P. w projekcie to, czego oczekiwaliscie [moderator: nalezy odnies¢ sie do
motywacji respondentéw]? Czego zabrakto? Dlaczego tego nie otrzymaliscie?

% Jaka byla skutecznos$c poszczegdlnych dziatan?

Moderator: dopytac o wszystkie formy wsparcia zanotowane na flipczarcie

% Czy te formy wsparcia P. odpowiadaty? Czy byty przydatne?
% Ktdre nie byty przydatne? Dlaczego? Od czego to byto uzaleznione (od dtugosci czasu
trwania, od trenera, od uczestnika)?

Moderator: mozna zastosowac technike projekcyjng tzw. niedokoriczonych zdar.
Gdybym realizowal/a projekt, to dat/abym wiecej czasu na....
Gdybym realizowat/a projekt, to dat/abym wiecej pieniedzy na....

5. Sytuacja po zakonczeniu projektu 20 minut

Blok pytari poswiecony sytuacji respondentow juz po zakoriczeniu udziatu w projekcie. Celem tej
czesci rozmowy jest poznanie czynnikow utrudniajacych aktywizacje zawodowa oraz ocena
wsparcia w kontekscie tych czynnikow.

% Czy udziat w projekcie wplynat na P. zycie? Czy cos sie zmienito w P. Zzyciu po
udziale w projekcie?

% Czy obecnie byliby P. gotowi podjac prace? Czy obecnie poszukuja P. pracy?
% Dlaczego nie moga P. znalez¢ pracy?

% Czy udziat w projekcie w jakikolwiek sposdb wptynat na P. szanse znalezienia pracy?
Jesli tak: co by miato na to wptyw? Jesli nie: czego zabrakto? Co powinno byc¢ zrobione,
zeby umozliwi¢ zdobycie zatrudnienia?

6. Plany na przysziosc @15 minut
Ta czesc rozmowy ma na celu zdiagnozowanie potencjalnych efektow, ktore moga pojawic sie
w dtuzszej perspektywie czasoweyj.

% Jak P. postrzegacie swoja przysztos¢?

% Jak P. oceniacie swoje szanse na znalezienie pracy?

% Czy w przysztosci bedq P. mogli wykorzysta¢ wsparcie otrzymane w ramach projektu?
Jakie? W jaki sposob?

% Czy w ciagu najblizszych 5 lat P. sytuacja zmieni sie na lepsze, czy sie pogorszy?
% Czy zamierzajq P. wzig¢ udziat w innych projektach? Jakich?

7. Zakonczenie i podziekowanie za udziat w badaniu.
% Dziekuje za udziat w badaniu.

7.5.3. FGI z osobami, ktore w momencie przystapienia do projektu pracowaty w firmach
prywatnych i wziety udziat w projekcie realizowanym w ramach Priorytetu VIII
Informacje dla Moderatora:

Cel badania: ocena efektywnosci wsparcia, ktdre otrzymali uczestnicy projektow. Wywiad ma
przynies¢ informacje, ktdre pozwolg odpowiedzie¢ na pytania: Czy udziat w projekcie wptynat na
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kompetencje, kwalifikacje i umiejetnosci uczestnikow projektu? Czy uczestnicy wykorzystujg
zdobytg wiedze itp. w pracy? FGI majq stuzy¢ pogtebieniu informacji uzyskanych w innych
czesciach badania, dlatego nalezy dopytywac, podazac za watkami pojawiajacymi sie w trakcie
wywiadu nie uwzglednionymi w scenariuszu.

W ponizszym scenariuszu kluczowe pytania zaznaczono pogrubiong czcionky. Czasy podane
przy opisie kazdego z etapéw rozmowy nalezy jako traktowac orientacyjne.

1. Powitanie uczestnikow, prezentacja tematu dyskusji @ 10 minut
Dzien dobry, nazywam sie ..... i jestem przedstawicielem firmy PSDB. Na zlecenie Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Lubelskiego realizujemy badanie dotyczace efektywnosci
wsparcia projektow finansowanych z Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Chciatbym
porozmawiaé z panstwem o projektach, w ktérych brali Panstwo udziat, o tym czego sie
panstwo nauczyli, czy byto to przydatne, czy tez nie.

Spotkanie jest nagrywane, jednak chciatem/chciatam zapewnic¢ o petnej dyskrecji i zachowaniu
poufnosci uzyskanych informacji. Wypowiedzi bedg wykorzystywane tylko do celow
badawczych.

Kazda opinia jest akceptowana. Jestem zainteresowany opinig kazdej osoby, a nie tylko opinig
wiekszosci.

2. Rozgrzewka 10 minut
Jest to bardzo istotny element wywiadu, czesto decydujacy o powodzeniu catego spotkania.
Kazdy z uczestnikow powinien w tej czesci sie wypowiedziec, poniewaz zwieksza to poczucie
bezpieczeristwa | pozwala przetamac opory przed dalszymi wypowiedziami w grupie.
% Na poczatek poprosze Panstwa o przedstawienie sie i powiedzenie kilku stéw o sobie —
czym sie panstwo zajmujg, w jakim projekcie panstwo brali udziat, jak oceniacie
panstwo projekt i swdj w nim udziat, czy byto to pozytywne doswiadczenie?

Osoby zabierajq gfos po kolei

2. Motywacje do udziatu w projekcie 20 minut
W tej czesci rozmowy chcemy sie dowiedziec dlaczego rozmowcy wzieli udziat w projekcie — czy
chcieli wzigc¢ udziat w danym projekcie, czy tez o ich udziale zdecydowano odgdrnie. Kluczowe
Jjest rowniez pytanie o oczekiwania wobec projektu.

% Dlaczego wzieliscie Panstwo udziat w projekcie?

% Czy Panstwo sami szukaliScie projektu dla siebie? Jesli tak, to dlaczego?

% Jaki element projektu zdecydowal, ze wrzieliScie Panstwo w nim udziat? Czy udziat byt
obowigzkowy?

&{

Jakie byly Panstwa oczekiwania wzgledem projektu?

% Co P. chcieli uzyska¢ w projekcie? Czy chodzito P. o nowe kwalifikacje, wiedze,
umiejetnosci? Jesli tak, to jakie? Co chcieli P. zmieni¢ w swojej sytuacji zawodowej? Czy
moze udziat w projekcie byt jedynie obowiazkiem narzuconym z gory przez
pracodawce?

3. Doswiadczenia z udziatu w projekcie 30 minut
Ten blok pytari pozwoli na poznanie doswiadczeri zwigzanych z udziatem w projekcie, z czego
respondenci skorzystali, co byto skuteczne a co mniej, jakie jest ich ogdine postrzeganie
projektu.

% Jakie sq P. doswiadczenia z projektu?

% W czym P. wzieli udziat podczas projektu?
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[Moderator: nalezy zapisac na flipczarcie wszystkie formy wsparcia wymienione przez
respondentow i dopytac o te, ktorych nie wymieniono spontanicznie]

Czy oceniajq P. projekt pozytywnie czy negatywnie? Co sie P. podobato w projekcie? A
co sie P. nie podobato?

Jakie dziatania w projekcie daty P. najwiecej? A ktdre najmniej?

Czy byty elementy projektu zbedne (byty stratg czasu)? Jakie?

Czy otrzymali P. w projekcie to, czego oczekiwaliscie? Czego zabrakto? Dlaczego tego
nie otrzymaliscie?

% Jaka byla skutecznos$c poszczegdlnych dziatan?

FEE &

[dopytac o wszystkie formy wsparcia zanotowane na flipczarcie]

& Czy te formy wsparcia P. odpowiadaty? Czy byty przydatne?

% Ktdre nie byty przydatne? Dlaczego? Od czego to byto uzaleznione (od dtugosci czasu
trwania, od trenera, od uczestnika)?

[Moderator: nalezy zastosowac technike projekcyjng tzw. niedokonczonych zdan:
Gdybym realizowat/a projekt, to dat/abym wiecej czasu na....
Gdybym realizowat/a projekt, to dat/abym wiecej pieniedzy na....

4. Sytuacja po zakonczeniu projektu 20 minut
Blok pytan poswiecony bedzie sytuacji respondentow juz po zakoriczeniu udziatu w projekcie.
Celem bloku bedzie uzyskanie informacji na temat losow respondentow. Okreslone zostanie, na
fle udziat w projekcie wptynat na dalsze losy respondentow, czy nastapity w ich Zyciu zmiany,
przede wszystkim w zakresie ich sytuacji zawodowej.

% Czy odniesli P. jakies korzysci z udziatu w projekcie?

% Czy zdobyli P. nowe umiejetnosci / wiedze / kwalifikacje / uprawnienia itp.? Czy
pogtebili wiedze w jakim$ zakresie? Czy podwyzszyli swoje umiejetnosci lub
kwalifikacje?

% Jesli tak, czy uzyskaliby P. to samo, gdyby nie wzieli P. udziatu w projekcie?

np. gdyby nie byto projektu, poszedtby sam na szkolenie lub pracodawca sam przeprowadzitby
odpowiedni kurs itp.

% Czy wykorzystuja P. umiejetnosci / wiedze / kwalifikacje / uprawnienia w
obecnie wykonywanej pracy?

% Jesli wykorzystuja: w jaki sposéb? Jak czesto? Codziennie, czy tylko okazjonalnie?

&

Co okazato sie najbardziej przydatne? Co najmniej? Czego zabrakio?

% Czy P. kontynuuje lub planuje podja¢ dalsze ksztatcenie (np. rozwija¢ umiejetnosci
zdobyte podczas projektu itp.)?

&{

Czy projekt wplynat na P. sytuacje zawodowa? Jesli tak, to jak?

% Czy P. sytuacja zawodowa ulegta zmianie? Na czym polega ta zmiana? Czy jest to
zmiana na lepsze?

% Czy udziat w projekcie wptynat na P. pozycje na rynku pracy? (np. czy teraz mniej
obawia sie zwolnienia niz przedtem, lub gdyby stracit prace czy tatwiej znalaztby nowa).

5. Plany na przysztosc ©20 minut
Celem bloku bedzie zdiagnozowanie trwatosci wplywu projektu na sytuacje zawodowg
respondentow.

% Jak P. postrzegacie swoja przysztos¢?

% Jak P. postrzega swojg przyszto$¢ jako pracownika?
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% Czy przewidujecie P. jakie$ zmiany w swojej sytuacji zawodowej? Czy bedq to zmiany
na lepsze, czy na gorsze?

&{

Czy planujg P. zmieni¢ prace? Jedli tak, dlaczego?

% Czy udziat w projekcie moze w przysztosci wptyng¢ na P. sytuacje zawodowg lub
ogolniej — sytuacje na rynku pracy?

% Czy wiedza / umiejetnosci / kwalifikacje / uprawnienia itd. Uzyskane dzieki udziatowi w
projekcie bedq przez P. wykorzystywane w przysziosci? W jaki sposéb? Jesli nie beda:
dlaczego nie? (np. zdezaktualizujg sie, bede robi¢ co innego, nie byty mi nigdy
potrzebne — nie bedg w przysztosci)

6. Zakonczenie i podziekowanie za udziat w badaniu.
% Dziekuje za udziat w badaniu.

7.5.4. FGI z pracownikami instytucji publicznych, ktérzy wzieli udziat w projektach
realizowanych w ramach Priorytetu VI (pracownicy PSZ), Priorytetu VII (pracownicy
pomocy spotecznej) i Priorytetu IX (nauczyciele)

Informacje dla Moderatora:

Cel badania: ocena efektywnosci wsparcia, ktdre otrzymali uczestnicy projektow. Wywiad ma
przynies¢ informacje, ktére pozwolg odpowiedzie¢ na pytania: Czy udziat w projekcie wptynat na
kompetencje, kwalifikacje i umiejetnosci uczestnikow projektu? Czy uczestnicy wykorzystujg
zdobytg wiedze itp. w pracy? Czy ma to wplyw na realizacje zadan instytucji, w ktorych
pracujg? FGI majq stuzy¢ pogtebieniu informacji uzyskanych w innych czeSciach badania,
dlatego nalezy dopytywaé, podazaC za watkami pojawiajagcymi sie w trakcie wywiadu nie
uwzglednionymi w scenariuszu.

W ponizszym scenariuszu kluczowe pytania zaznaczono pogrubiong czcionka. Czasy podane
przy opisie kazdego z etapow rozmowy nalezy jako traktowac orientacyjne.

1. Powitanie uczestnikéw, prezentacja tematu dyskusji 10 minut

Dzien dobry, nazywam sie ..... i jestem przedstawicielem firmy PSDB. Na zlecenie Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Lubelskiego realizujemy badanie dotyczace efektywnosci
wsparcia projektow finansowanych z Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki. Chciatbym
porozmawiaé z panstwem o projektach, w ktorych brali Panstwo udziat, o tym czego sie
panstwo nauczyli, czy byto to przydatne, czy tez nie.

Spotkanie jest nagrywane, jednak chciatem/chciatam zapewnic¢ o petnej dyskrecji i zachowaniu
poufnosci uzyskanych informacji. Wypowiedzi bedg wykorzystywane tylko do celow
badawczych.

Kazda opinia jest akceptowana. Jestem zainteresowany opinig kazdej osoby, a nie tylko opinig
wiekszosci.

2. Rozgrzewka 10 minut
Jest to bardzo istotny element wywiadu, czesto decydujacy o powodzeniu catego spotkania.
Kazdy z uczestnikow powinien w tej czesci sie wypowiedziec, poniewaz zwieksza to poczucie
bezpieczeristwa | pozwala przetamac opory przed dalszymi wypowiedziami w grupie.
% Na poczatek poprosze Panstwa o przedstawienie sie i powiedzenie kilku stow o sobie —
czym sie panstwo zajmujg, w jakim projekcie panstwo brali udziat, jak oceniacie
panstwo projekt i swdj w nim udziat, czy byto to pozytywne doswiadczenie?
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Osoby zabierajg gtos po koler

2. Motywacje do udziatu w projekcie @20 minut
W tej czesci rozmowy chcemy sie dowiedziec dlaczego rozmowcy wzieli udziat w projekcie — czy
chcieli wzigc udziat w danym projekcie, czy tez o ich udziale zdecydowano odgornie. Kluczowe
Jjest rowniez pytanie o oczekiwania wobec projektu.

Dlaczego wzieliscie Panstwo udzial w projekcie?

% Czy Panstwo sami szukaliécie projektu dla siebie? Jesli tak, to dlaczego?

% Jaki element projektu zdecydowal, ze wrzieliScie Panstwo w nim udziat? Czy udziat byt
obowigzkowy?

&{

Jakie byly Panstwa oczekiwania wzgledem projektu?

% Co P. chcieli uzyska¢ w projekcie? Czy chodzito P. o nowe kwalifikacje, wiedze,
umiejetnosci? Jesli tak, to jakie? Co chcieli P. zmieni¢ w swojej sytuacji zawodowej? Czy
moze udziat w projekcie byt jedynie obowigzkiem narzuconym z gory przez
pracodawce?

3. Doswiadczenia z udziatu w projekcie &30 minut
Ten blok pytari pozwoli na poznanie doswiadczeri zwigzanych z udziatem w projekcie, z czego
respondenci skorzystali, co byto skuteczne a co mniej, jakie jest ich ogoine postrzeganie
projektu.

% Jakie sa P. doswiadczenia z projektu?

% W czym P. wzieli udziat podczas projektu?

[Moderator: nalezy zapisac na flipczarcie wszystkie formy wsparcia wymienione przez
respondentow i dopytac o te, ktorych nie wymieniono spontanicznie)

Czy oceniajq P. projekt pozytywnie czy negatywnie? Co sie P. podobato w projekcie? A
co sie P. nie podobato?

Jakie dziatania w projekcie daty P. najwiecej? A ktére najmniej?

Czy byty elementy projektu zbedne (byty stratg czasu)? Jakie?

Czy otrzymali P. w projekcie to, czego oczekiwaliscie? Czego zabrakto? Dlaczego tego
nie otrzymaliscie?

% Jaka byla skutecznos¢ poszczegolnych dziatan?

EEE &

[dopytac o wszystkie formy wsparcia zanotowane na flipczarcie]

& Czy te formy wsparcia P. odpowiadaty? Czy byty przydatne?

% Ktdre nie byty przydatne? Dlaczego? Od czego to byto uzaleznione (od dtugosci czasu
trwania, od trenera, od uczestnika)?

[Moderator: nalezy zastosowac technike projekcyjng tzw. niedokonczonych zdan:
Gdybym realizowat/a projekt, to dat/abym wiecej czasu na....
Gdybym realizowat/a projekt, to dat/abym wiecej pieniedzy na....

4. Sytuacja po zakonczeniu projektu &30 minut

Blok pytan poswiecony bedzie sytuacji respondentow juz po zakoriczeniu udziatu w projekcie.
Celem jest okreslenie, czy udziat w projekcie miat wptyw na wykonywang prace lub szerzej — na
dziatalnosc danej instytucyi.

% Czy odniesli P. jakies$ korzysci z udziatu w projekcie?

% Czy zdobyli P. nowe umiejetnosci / wiedze / kwalifikacje / uprawnienia itp.? Czy
pogtebili wiedze w jakim$ zakresie? Czy podwyzszyli swoje umiejetnosci lub
kwalifikacje?

% Jesli tak, czy uzyskaliby P. to samo, gdyby nie wzieli P. udziatu w projekcie?
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np. gdyby nie byto projektu, poszedtby sam na szkolenie lub pracodawca sam przeprowadzitby
odpowiedni kurs itp.

% Czy wykorzystuja P. umiejetnosci / wiedze / kwalifikacje / uprawnienia w
obecnie wykonywanej pracy?

% Jesli wykorzystujag: w jaki sposéb? Jak czesto? Codziennie, czy tylko okazjonalnie?

&{

Co okazato sie najbardziej przydatne? Co najmniej? Czego zabrakto?

% Czy P. kontynuuje lub planuje podja¢ dalsze ksztatcenie (np. rozwija¢ umiejetnosci
zdobyte podczas projektu itp.)?

% Czy udzial w projekcie ma wplyw na instytucje, w ktérej P. pracuje lub na
osoby, z ktorymi sie P. styka w prac (tj. klientow, interesantow, uczniow
itp.)?

% Czy to, co P. uzyskali przektada sie na efektywno$¢ instytucji? Np. Jesli osoba pracuje
przy obstudze interesantow — czy lepiej ich obstuguje? Inne kategorie: wplyw na
obstuge klientéw, $wiadczone ustugi, rozwigzywanie problemoéw, koszty dziatalnosci,
podejmowane dziatania, realizowane projekty, mozliwosci dziania.

Celem tej czesci rozmowy jest uzyskanie odpowiedzi na pytanie: czy uzyskane wsparcie
przektada sie na dziatania instytucii, czy tez korzysci odniost tylko uczestnik? NaleZy zadawac
moZliwie konkretne pytania, np. o to czy ta forma wsparcia uzyskana przez dang osobe ma
wptyw na to co robi w urzedzie / szkole / itp.

% Zastanéwmy sie na chwile nad sytuacja, w ktorej projekty nie zostalyby
zrealizowane. Czy miatoby to jakies skutki?

% Czy brak realizacji projektéw, w ktorych brali P. udziat wptynatby na obecng
sytuacje? Na P. sytuacie zawodowg? Na dziatalnos¢ instytucji, w ktorej P.
pracuje? Dlaczego tak? Dlaczego nie?

Mozna zastosowac rowniez metode projekcyjng: Prosze sobie wyobrazic, Ze Zaden z projektow,
w ktorych brali P, udziat sie nie odbyt i nie wzieliby P. udziatu w Zadnym innym. Prosze opisac
Jak wygladataby P. praca obecnie? Jak wygladataby dziatalnosc urzedu / szkoty / itp.? Czy widzi
P. jakies roznice? Czy czegos by brakowato?

5. Zakonczenie i podziekowanie za udziat w badaniu.

% Dziekuje za udziat w badaniu.

8. Spis wykresow

Wykres 1. Osoby pracujgce wg ptci w wojewddztwie lubelskim oraz w catej Polsce w

OKIeSi@ 2007-2010. oivuuuiiiiiieieeiriie e et s e et e e e e e e e e e e e arann 28
Wykres 2. Wspodtczynnik aktywnosci zawodowej ludnosci w wieku produkcyjnym w Polsce

i wojewodztwie lubelskim w latach 2007-2010 .....ceeiicureeeeeriireeeerireeeessireee s srre e e s srreesssnneees 31
Wykres 3. Udziat osob niepetnosprawnych wérdd ogotu zarejestrowanych bezrobotnych.

Dane na koniec czerwca w latach 2007-2011......ccevuruiiiiiiiiirrirnn e rerrr s 32
Wykres 4. Udziat dtugotrwale bezrobotnych wsrdd ogdtu bezrobotnych.........eveeeeeeiiiicnninneen. 32
Wykres 5. Udziat bezrobotnych 45+ wsrdd ogotu bezrobotnych .......veeevveeviiiicciinieeeee e, 34
Wykres 6. Struktura wyksztatcenia osdb pracujacych wojewddztwa lubelskiego ...............ee..... 34
Wykres 7. Rodzaje wsparcia uzyskane przez osoby bezrobotne i nieaktywne zawodowo.......... 39
Wykres 8. Rodzaje wsparcia kierowane do 0SOb pracujaCyCh .......ccccceeeeeeeeieiicineneeeeeeeeeeenee 41
Wykres 9. Tematyka szkolen, w ktorych brali udziat uczestnicy - wg popularnosci................... 42
Wykres 10. Tematyka szkolen, w ktdrych brali udziat badani pracujacy. .....covvveeeeerereriiiinrennnne. 44
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Wykres 11. Potwierdzenie nabytych umiejetnosci w projekcie — ogétem i wg ptci

(=XYoo 0T [T 0101V PP 45
Wykres 12. Potwierdzenie nabytych umiejetnosci w projekcie — ogdtem i wg ptci osdb

9= TLU ) F= o1 o o [ OO PPN 46
Wykres 13. Staze / praktyki / zajecia reintegracji zawodowej w projektach

AKEYWIZACYJNYCh PO KL .. .cciiiiiiiiiie ettt e e e e e e e s s e e e e s s e e aa s e e eeaaeeeee 47
Wykres 14. Wykorzystanie indywidualnych planéw dziatania w projektach aktywizacyjnych

O I PPN 48
Wykres 15. Ocena przydatnosci form wsparcia przez osoby bezrobotne i nieaktywne

2= 110 Yo 0110 L PPN 50
Wykres 16. Ocena przydatnosci poszczegdlnych rodzajow szkolen przez osoby bezrobotne

I NICAKLYWNE ZAWOAOWO....cevvriiiieiiseieerrsiisss s e s s s s e e s s e s e s s e e s s b e s e s e e e e e r s s e e e e e e s sernnnnna e eeaeas 52
Wykres 17. Ocena adekwatnosci réznych form wsparcia wérod osdb pracujacych ..........c..uee. 53
Wykres 18. Ocena adekwatnosci szkolen do potrzeb badanych (pracujacych). ..c.cceeeeeennevnneeen. 54
Wykres 19. Umiejetnosci ,twarde” i ,miekkie” nabyte przez osoby bezrobotne i nieaktywne
zawodowo dzieki uczestniCtWU W ProJEKCIE .uvuu.iiiiiee it e 55
Wykres 20. Najczesciej wskazywane umiejetnosci ‘twarde’ nabyte przez osoby bezrobotne

i nieaktywne zawodowo dzieki uczestnictwu W projekCie........cuuvuiieiiiiieieeiiiiiii e 56
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