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Charakterystyka wsparcia

Podmiotowy System Finansowania (PSF) w ramach Programu
Fundusze Europejskie dla Slaskiego 2021-2027 wdrazany jest
poprzez trzy dziatania, w ramach ktérych wybierani sg operatorzy
odpowiedzialni za dystrybucje wsparcia do jego odbiorcéw
ostatecznych.

Dziatanie wsparcie dla przedsiebiorcéw w zakresie ustug rozwojowych
5.15 poprzez rozwdj umiejetnosci / kwalifikacji ich pracownikéw

. . wsparcie oséb dorostych, ktére z wtasnej inicjatywy planuja
OOO Dziatanie podnies¢ swoje umiejetnosci/ naby¢ nowe kwalifikacje
6.6 oraz pracownikéw ochrony zdrowia

wsparcie z Funduszu Sprawiedliwej Transformacji dla oséb
‘i'.' Dziatanie zterenu7 podregiondw wojewddztwa slgskiego, ktore z
10.17 wiasnej inicjatywy planujg podnies¢ swoje umiejetnosci /
naby¢ nowe kwalifikacje
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Kluczowa réznicg pomiedzy Dziataniem 5.15 a Dziataniem 6.6 i
10.17 jest adresowanie wsparcia w ramach tego pierwszego
Dziatania do przedsiebiorstw i ich pracownikéw, a w ramach
dwoch kolejnych dziatan - do 0séb, ktére chca podniesc swoje
kwalifikacje z wtasnej inicjatywy.

Taki podziat sprawia, ze mamy do czynienia z interwencjg o
J kompleksowym zakresie i istotng zmiang w stosunku do wsparcia z
PSF realizowanego w latach 2014-2020, kiedy z tego rodzaju

pomocy mogli korzysta¢ tylko przedsiebiorcy i ich pracownicy,



Dostepnosc ustug rozwojowych

L ] 6 690 ustug @ byto dostepnych dla odbiorcéw z wojewodztwa $laskiego
([ wedtug stanu na dzieh 13.06.2024, z czego wiekszos¢ -

é rozwojowych é 5470 stanowity ustugi oferowane w formule zdalne;j.

9000000009090
Rodzaj ustug rozwojowych Ocena dostepnosci
Ustugi stuzgce nabyciu umiejetnosci wysoka
zawodowych
Ustugi stuzgce nabyciu umiejetnosci
wysoka
cyfrowych
Ustugi stuzgce nabyciu umiejetnosci wysoka
podstawowych
Ustugi s.iuzace nabyciu umiejetnosci wysoka
przekrojowych
Ustugi stuzgce nabyciu kwalifikacji zawartych .
. . e niska
w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji
Ustugi stuzgce nabyciu umiejetnosci .
; o niska
niezbednych do podjecia pracy w sektorze
zielonej gospodarki
Ustugi w kierunkach niezbednych z punktu zréznicowana w
widzenia inteligentnych specjalizacji ujetych | zaleznosci od
w Regionalnej Strategii Innowacji specjalizacji
Ustugi rozwojowe w kierunkach niezbednych o
. e zréznicowana w
z punktu widzenia inteligentnych S
o . . zaleznosci od
specjalizacji ujetych w Programie Rozwoju e
- specjalizacji
Technologii
USJngI'rOZWOJOWE z obszaru ochrony niska
zdrowia

W poprzedniej perspektywie finansowej nie wystepowaty istotne
V problemy z dostepnoscig ustug rozwojowych w BUR, obecnie

sytuacja powinna sie ksztattowac w analogiczny sposéb.

Dostepnosc¢ ustug moze zostac w sposob rzetelny oceniona
E dopiero po poczatkowym okresie wdrazania.



Trafnos¢ wsparcia

@/ Przyjety model wdrazania wsparcia nalezy oceni¢ pozytywnie.
ROZWIAZANIA SZCZEGOLNIE UZYTECZNE
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Analiza zatozen projektowych zawartych w tresci wnioskéw o
dofinansowanie potwierdzita pozytywne oddziatywanie regulacji
zawartych w zatozeniach PSF. Jednoczesnie jednak, zidentyfikowano
dziatania o charakterze ponadstandardowym, ktére ocenié¢ nalezy
pozytywnie, szczegdlnie dotyczace sfery informacyjno-promocyjnej,
takie jak np.: stosowanie teleinformatycznych narzedzi komunikacji z
odbiorcami wsparcia umozliwiajgcych komunikacje dwukierunkowg w
czasie rzeczywistym; wykorzystanie nowoczesnych form reklamy
internetowej czy branzowe kierunkowanie dziatarh informacyjno-
promocyjnych.

Wsrod najwazniejszych zagrozen i ryzyk w zakresie wdrazania PSF

przede wszystkim nalezy wskaza¢ na:

= opoznienie rozpoczecia realizacji dofinansowanych projektow
wzgledem ich pierwotnych zatozen;

= sygnalizowane przez operatoréw duze obcigzenie wymaganiami

zwigzanymi z koniecznoscig zapewnienia wsparcia dodatkowego o
charakterze doradczym;

= niejednoznacznosc¢ definicyjna termindw: ,zielone kompetencje” i
branza ,okotogérnicza”;

= ryzyko naktadania sie interwencji pomiedzy wszystkimi dziataniami
w FESL 2021-2027, ktére realizowane sg w formule PSF;

= nieadekwatnos¢ niektérych grup preferowanych w ramach PSF;

= utrudniona ,sterowalnos$¢” systemem wsparcia przy duzej liczbie
operatorow.



Rekomendacje pobadawcze

Na podstawie catosci przeprowadzonych analiz
sformutowano nastepujgce rekomendacje dotyczgce
ewaluowanej interwencji:

= Utrzymanie wsparcia dodatkowego w zakresie analizy
potrzeb rozwojowych uczestnika projektu przy
jednoczesnym wprowadzeniu rozwigzan zmniejszajgcych
skale obcigzenia dla operatorow.

= Optymalizacja elektronizacji procesu aplikowania o
wsparcie przy jednoczesnym wdrozeniu rozwigzan
zorientowanych na zmitygowanie ryzyka ograniczenia
dostepnosci wsparcia wskutek wymogu elektronizacji.

= Wprowadzenie okreslonych zmian w tresci ,Zasad
wdrazania projektow z zakresu Ksztatcenia Os6éb Dorostych
w FESL 2021-2027".

= Uproszczenie - w ramach ewentualnych przysztych
naboréw dotyczacych interwencji w formule PSF - procesu
oceny poprzez rezygnacje ze szczegdtowej weryfikacji
warunkéw, do spetnienia ktérych Operator jest
zobowigzany w oparciu o zapisy ,Zasad wdrazania
projektéw z zakresu Ksztatcenia Oséb Dorostych w FESL
2021-2027".

= Optymalizacja dziatan informacyjno-promocyjnych
kierowanych do nowych grup docelowych.

= Optymalizacja BUR pod katem zwiekszenia jej uzytecznosci
dla ustugodawcéw, ustugobiorcow i operatoréw.



Celem badania byta analiza ustug rozwojowych zamieszczonych w

BUR, ocena spdéjnosci zakresu wsparcia, trafnosci przyjetego modelu
finansowania ustug rozwojowych oraz wypracowanie zalecen w tym
zakresie.

Wykorzystany zostat nastepujacy zespét technik badawczych:

= Desk research: pogtebiona analiza danych zastanych obejmujgca
miedzy innymi: dokumenty programowe, strategiczne,
opracowania i dane dotyczgce realizowanych projektow.

= Analiza poréwnawcza: obejmujgca wszystkie regionalne oraz
krajowe programy Funduszy Europejskich.

= Analiza ustug rozwojowych w BUR: obejmujgca 6 690 ustug.

= Wywiady pogtebione: z pracownikami Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Slaskiego (n=3), pracownikami
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Katowicach (n=3), beneficjentami
petnigcymi funkcje operatoréw (n=15), przedstawicielami IZ innych
programoéw regionalnych (n=4).

= Zogniskowany wywiad grupowy: z przedstawicielami
Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Katowicach oraz Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Slaskiego.

Wykonawca badania:

Pracownia Badan i Doradztwa “Re-Source”
ul. Zagérze 15; 61-112 Poznan
tel. 61 622 92 06 - 07; fax 61 622 92 08
biuro@re-source.pl; www.re-source.pl

Zamawiajacy:

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Slaskiego
Ul. Ligonia 46; 40-037 Katowice
tel. 32 20 78 888; 32 77 99 282
www.slaskie.pl e-mail: kancelaria@slaskie.pl
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