
 

 

Cele badania: 

 oszacowanie skuteczności, trwałości oraz użyteczności wsparcia kierowanego do 

przedsiębiorstw społecznych,   

 zweryfikowanie stopnia osiągnięcia wartości wskaźnika Liczba miejsc pracy istniejących co 

najmniej 30 miesięcy, utworzonych w przedsiębiorstwach społecznych,  

 wskazanie konkretnych rekomendacji, które przyczynią się do poprawy jakości realizowanej 

interwencji i osiąganych dzięki niej efektów. 

 

 
Wskaźnik Liczba miejsc pracy istniejących co najmniej 30 miesięcy, utworzonych w 

przedsiębiorstwach społecznych wyliczany jest jako stosunek liczby miejsc pracy, które 
istniały co najmniej 30 miesięcy do liczby miejsc pracy utworzonych w 

przedsiębiorstwach społecznych w ramach regionalnych programów operacyjnych.  
W badaniu weryfikowano co działo się z utworzonym miejscem pracy dokładnie po 

upływie 30 miesięcy. 
 

 

Ewaluacja wsparcia EFS na rzecz przedsiębiorstw społecznych 
z pomiarem wskaźnika rezultatu długoterminowego Liczba 

miejsc pracy istniejących co najmniej 30 miesięcy, 
utworzonych w przedsiębiorstwach społecznych  

- raport końcowy 



 

 

 

W ramach wszystkich analizowanych 

programów operacyjnych, została 

osiągnięta wyższa wartość 

skumulowanego wskaźnika niż 

zakładano. 

Ryzyko nieosiągnięcia 

zakładanych wartości 

wskaźników nie jest 

identyfikowane 

 

 

 

 

  

Miejsca pracy utworzone do końca 2018 roku 

charakteryzują się dużą trwałością. 84% miejsc 

pracy istniało co najmniej 30 miesięcy, a 83% 

miejsc istniało do momentu realizacji badania. 
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Duża zmienność warunków zatrudnienia 

64% 

przedsiębiorstw społecznych wprowadzało 
zmiany w warunkach zatrudnienia  

(dotyczy zmiany wymiaru etatu, formy 
zatrudnienia, zakresu obowiązków) 

 

 
Zwiększona rotacja pracowników na 

utworzonych stanowiskach 

43% 
PS musiało szukać kilkukrotnie nowych 
pracowników do pracy na utworzonych 

stanowiskach  

 

 

Duża trwałość utworzonych miejsc pracy 

83% 
miejsc pracy nadal istnieje 

Skumulowana wartość wskaźnika Liczba miejsc pracy istniejących co najmniej 
30 miesięcy, utworzonych w przedsiębiorstwach społecznych 

Jakość i trwałość utworzonych miejsc pracy 



 

 

 

 

COVID-19 a działalność przedsiębiorstw społecznych 

W związku z COVID-19 przedsiębiorstwa społeczne musiały zmierzyć się z 

nowymi wyzwaniami.  Podjęte działania sprzyjały nabywaniu doświadczeń i 

wzmacnianiu podmiotów w samodzielnym funkcjonowaniu.   
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Brakiem możliwości świadczenia usług w
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Zmniejszonym zainteresowaniem na usługi/produkty

Koniecznością zmiany organizacji pracy w PS
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Trudnościami w organizacji pracy ze względu na
wzmożoną nieobecność pracowników

Koniecznością reedukcji zatrudnienia
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Żadne z powyższych

COVID-19 a przeżywalność utworzonych miejsc pracy 



 

 

 

96% wspartych przedsiębiorstw społecznych nadal istnieje  

91% wspartych przedsiębiorstw społecznych poprawiło 
swoją sytuację dzięki otrzymanemu wsparciu  

91% przedsiębiorstw społecznych nie utworzyłoby nowych 
miejsc pracy bez wsparcia 

97% przedsiębiorstw społecznych uważa, że wsparcie 
odpowiada na ich potrzeby 

 

Rozkład terytorialny wsparcia 
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Powiększyła się jego struktura

Zwiększyła się skala jego działalności (zmiana z lokalnej
na regionalną, z regionalnej na krajową, z krajowej na

międzynarodową)

Poprawiły się możliwości finansowego jego dalszego
rozwoju

Zwiększyła się wartość obrotów

Poszerzył się zakres jego działalności (nowe usługi,
produkty, działanie na nowym rynku)

Czy dzięki otrzymanemu wsparciu udało się rozszerzyć działalność 
przedsiębiorstwa społecznego? (odsetek odpowiedzi "tak")

Skuteczność, użyteczność i trafność wsparcia ukierunkowanego na 
tworzenie nowych miejsc pracy w przedsiębiorstwach społecznych 

Zauważalne jest nierównomierne wsparcie w skali 
kraju. „Białe plamy” w różnych częściach kraju, 
wskazują, że w poszczególnych województwach 
wsparcie koncentrowało się w relatywnie niewielkiej 
liczbie lokalizacji. 
 
 
 
Mapa: Liczba miejsc pracy utworzonych w PS w ramach interwencji 



 

 

Wnioski i rekomendacje  

WNIOSEK REKOMENDACJA 

Skuteczność wsparcia wynika z 
kompleksowego charakteru 
wsparcia 

Kontynuacja kompleksowego 
wsparcia o zindywidualizowanym 
charakterze dla poszczególnych 
podmiotów objętych wsparciem, w 
ramach nowej perspektywy 
finansowej. 

 
Ciągłość funkcjonowania OWES i 
dostępność wsparcia doradczego 
dla podmiotów z sektora ES, 

wpływającym na kondycję 
przedsiębiorstw społecznych. 
 

- Uwzględnienie w programach 
regionalnych puli środków na  
wsparcie z zakresu świadczenia usług 

doradczych. 
- Promocja usług doradczych dla 
sektora poprzez działania na 
poziomie rządowym oraz 
samorządowym. 

Stosowanie klauzul społecznych 
w zamówieniach publicznych jest 
niewystarczająco powszechne, 
dlatego istnieje potrzeba 
wzmocnienia zdolności obecnych 
podmiotów do świadczenia usług 
dla sektora publicznego, 
zwłaszcza przy wsparciu OWES. 
Przedstawiciele samorządu 
lokalnego nie dostrzegają pełnej 
wartości społecznej tworzonej 
przez PES w porównaniu do tych, 
które koncentrują się na zysku. 

- Zasadne jest podjęcie działań 
ukierunkowanych na wzmocnienie 
roli przedsiębiorstw społecznych w 
zakresie świadczenia usług 
społecznych na rzecz jednostek 
samorządu terytorialnego.  
 
- Zasadne jest dokonanie 
podsumowań w tym zakresie 
poprzez realizację badania 
ewaluacyjnego obejmującego ocenę 
w tym zakresie.  
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