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WYKAZ SKROTOW

CATI — wspomagany komputerowo wywiad telefoniczny (ang. Computer-Assisted Telephone
Interview)

CAWI — wspomagany komputerowo wywiad przy pomocy strony WWW (ang. Computer-
Assisted Web Interview)

CIS — Centrum Integracji Spotecznej

EFRR — Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego

EFS — Europejski Fundusz Spoteczny

ES — Ekonomia spotfeczna

GUS — Gtéwny Urzad Statystyczny

I1Z — Instytucja Zarzadzajaca

KIS — Klub Integracji Spotecznej

KKRES — Krajowy Komitet Rozwoju Ekonomii Spoteczne;j
KPRES — Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej
MRIiPS — Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej

OP — Os Priorytetowa

OWES - Osrodek Wsparcia Ekonomii Spotecznej

PES — Podmiot ekonomii spotecznej

PO PZ - Program Operacyjny Pomoc Zywnoéciowa 2014-2020
PS — Przedsiebiorstwo Spoteczne

ROPS — Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej

RPO — Regionalny Program Operacyjny

UE — Unia Europejska

WTZ — Warsztat Terapii Zajeciowej

Wytyczne CT9 — Wytyczne w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze wtgczenia
spofecznego i zwalczania ubdstwa z wykorzystaniem srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020

ZAZ - Zaktad Aktywizacji Zawodowej



1 SPIS TRESCI

WYKAZ SKIOTOW ...ttt ettt e e e s b e e e s s e e e s sabtae e s enraeaeesnanes 3
Y o T3 o =T of IO T USSP P USSR 4
2 SErESZCZENIC....iiiiiiiiii it e 6
S ¥ [ 0] 0 = VPRSPt 9
L Y F T o1V = (o F2=T o 1< Rt 12
5 Metodologia Badani@....cccciiee e e e e s ae e e e eean 15
5.1 Cele badania ...ccceociieieeeeeee e e 15
5.2  Metody i techniki BAaWCZe .......uueeeeiiiiiiiiiiiiiieii e 16
5.2.1  Badania iloSCIOWE .....cc.eiiiiiiiiiiiiece et 16
5.2.2 Badania JaKOSCIOWE......ueeeiiiiiiiiiiieeeiee ettt eeesetrbre e e e e e e e e earbereereeeessenaassaaneens 18

6 Logika interwencji w obszarze wsparcia ekonomii SPOteCZNE]......eeveeeeeeeeiicrvveeneeeiiiiennnnns 19
6.1 Kontekst interwencji — sektor ekonomii spotecznej w Polsce..........cccoevvmvvveerieiennnns 19
6.2  Sposob okreslania docelowej liczby miejsc pracy w swietle zatozen KPRES............. 23
6.3 LOZIKA INTEIWENCiuuuuiiiiiiiiiiiieieiee et e e e e e e ee e abaraeeseeseenans 25
6.3.1 Proces wdrazania i koordynacji w ujeciu obowigzujgcych przepisow............... 25

6.3.2 Logika interwencji — pordwnanie i synteza regionalnych programéw

(oY 1T = ToxY/1 1177 ol o SRR 26
6.3.3 System wdrazania iNtEIrWENC]i .....uecveeeiriiieee et sarre e s eee s 31
6.3.4  Wplyw COVID-19 na wdrazanie interwenCji.......cccccevrueeeeirivieeeennieeeesseeee e 31
6.4 Podsumowanie doswiadczen zwigzanych z systemem wdrazania ........ccccceevevveeenns 33

7 Analiza wartosci wskaznika: Liczba miejsc pracy istniejgcych co najmniej 30 miesiecy,

utworzonych w przedsiebiorstwach SPoteCzNYCh ..........ccccueeevciieiiiiiiiiiiieee e 38
7.1 Docelowe i osiggniete dotychczas wartosci wskaznika........cccceeeervveeeincieeeeiiiieeenns 38
7.2 Ocena mozliwosci osiggniecia zatozonych przez IZ RPO wartos$ci wskaznikow ........ 44

8 Jakos¢itrwatos¢ miejsc pracy w przedsiebiorstwach spotecznych.........ocoooecenvennenenn. 48
8.1  Charakterystyka utworzonych mi€jSC Pracy....ccccccvceeiriireeiiniiieeennieeeesiieeeeesveeeeens 48
S AN -1 o 1Y ol 4 1 T=Y ol o] - [0V PRSPPI 54
8.3  Rotacje pracownikéw na utworzonych stanowiskach .......ccccccevviiiiiiiniiiiiinniiennns 61
8.4  Zjawisko likwidowania Mi€jSC Pracy.....cccceercieeiiriiieeeiriiieeessieeeessiee e s sveeeesssaeeeeens 65
8.5  Wptyw COVID-19 na przezywalnos¢ utworzonych miejsc pracy.....cccccceeevvvevveeeeeennn. 74

| ] *



9  Skutecznos¢, uzytecznosSC i trafNOSC WSPArCIa .uuveeiiiiieiiiiieeeeieeeee et ee et e e 79

9.1 Uzytecznos$é i trafnos¢ interwencji na rzecz przedsiebiorstw spotecznych .............. 79
9.2 TrWatOSC INTEIWENC]iuuviiiieiiiie ittt et et e s st e e s s e e e e sbbae e e e saaaeeeens 94
9.3 SKULECZNOSE INLEIWENCi cevvuvvvieeeiiiiiieeiiee ettt e e saae e s s stae e e e s see e e e saaraeeeens 97
9.4 ANALIZA SWOT ... ittt ettt e bt e sbe e et e et e s abe e eneesaneeneens 99
10 WNIoski | FeKOMENAACIE ...ueiiiiiiiiiiiiiee e s 103
11 SPIS TADEI et e s e raeees 108
12 ] TR 14T | I PO P PP PPPPPPPPPPPPPPPPRt 108
13 SPIS WYKIESOW .ttt e e st e e s s st e e e s s e e e e snabaeeesnssaeens 109
14 2o Lo ={ - L - PRSP PPPPPRN: 111
Zatgacznik Nr 1 — LOGIKA INEEIWENCi vuuvveiiriiiieeiciiiie ettt s e saaaa e 113
Zatgcznik nr 2 — Zastosowane narzedzia badaWeze .......coocvvveiiviiiieeiniieieciee e 113
Zatgcznik Nr 3 — ANEKS STAtySTYCZNY ..uviiiiiiiiiii e e s 113
Zatgacznik Nr 4 — Karty WOJEWOAZEW .....cceviuiiieiiiiiiee ettt e e s e e s sara e e s s saaaeaens 113
5



2 STRESZCZENIE

Niniejsze badanie ewaluacyjne miato za zadanie oszacowac¢ skutecznosé, trwatosc oraz
uzytecznos$¢ wsparcia kierowanego do PS, zweryfikowac stopien osiggania wartosci
wskaznika Liczba miejsc pracy istniejgcych co najmniej 30 miesiecy, utworzonych w
przedsiebiorstwach spotecznych, jak rowniez wskazaé konkretne rekomendacje, ktére
przyczynig sie do poprawy jakosci realizowanej interwencji i osigganych dzieki niej efektow.

W ramach wszystkich analizowanych programdw operacyjnych, ktére wartos¢ wskaznika
Liczba miejsc pracy istniejgcych co najmniej 30 miesiecy, utworzonych w przedsiebiorstwach
spofecznych okreslity w procentach, zostata osiggnieta wyzsza wartos¢ niz zaktadano.

Wyniki | pomiaru obejmujgcego miejsca pracy utworzone w okresie 01.07.2015-31.12.2018
uzupetniono wynikami Il pomiaru obejmujgcego miejsca pracy utworzone w okresie
01.01.2019-31.12.2020. Na podstawie przeprowadzonych pomiarow przedstawiono
skumulowang wartos¢ wskaznika osiggnieta w poszczegdlnych regionalnych programéw
operacyjnych®. W kazdym z wojewddztw osiggnieto zaktadang wartos$é wskaznika, co
wskazuje na wysokg skutecznos¢ wsparcia. Wartosci wskaznika wynikajgca z
przeprowadzonych pomiaréw dla programoéw ujetych w badaniu jest nastepujaca:

Tabela 1. Wartosci wskaznika Liczba miejsc pracy istniejgcych co najmniej 30 miesiecy, utworzonych w przedsiebiorstwach
spotecznych — | pomiar, Il pomiar oraz wartos¢ skumulowana.

Program re'gionalny w | pomiar Il pomiar SkuTquwa’na'
perspektywie 2014-2020 wartos¢ wskaznika

Dolnoslaskie 83,8% 88,7% 86,1%
Kujawsko-pomorskie 77,3% 100,0% 85,3%
Lubelskie 79,5% 100,0% 92,9%
Lubuskie 88,5% 100,0% 93,4%
todzkie 86,5% 94,8% 90,3%
Matopolskie 87,8% 81,4% 85,4%
Mazowieckie 97,5% 98,9% 98,1%

W tym: region warszawski 96,3% 100,0% 97,7%
stofeczny

w t.ym: region mazowiecki 97,8% 98,7% 98,2%
regionalny

Opolskie 100,0% 100,0% 100,0%
Podkarpackie 80,3% 84,0% 81,3%
Podlaskie 70,2% 80,2% 74,0%
Pomorskie 97,9% 92,2% 94,6%
Swietokrzyskie 100,0% 87,8% 91,1%

! Badaniem objeto 15 wojewddztw. Wojewddztwo Slaskie nie dotgczyto do niniejszego badania decydujac sie
na przeprowadzenie pomiaru wartosci wskaznika we wtasnym zakresie.



Program regionalny w | vomiar Il bomiar Skumulowana
perspektywie 2014-2020 P P wartos¢ wskaznika
Warminisko-mazurskie 87,2% 98,6% 91,3%
Wielkopolskie 88,4% 86,6% 87,7%
Zachodniopomorskie 75,8% 94,4% 85,8%

Zasadne jest kontynuowanie dotychczas podejmowanych dziatan ukierunkowanych na
kompleksowe wsparcie rozwoju ekonomii spotecznej, ktdrych efektem jest wysoka trwatos¢
utworzonych miejsc pracy w perspektywie finansowej 2021-2027. Uzasadnione jest takze
podtrzymanie przyjetej na etapie programowania formuty kompleksowego wsparcia
realizowanego przez OWES obejmujgcego animacje lokalng, inkubacje (ustugi rozwoju
ekonomii spotecznej, tworzenie i rozwdj przedsiebiorstw spotecznych) oraz wsparcie juz
istniejgcych przedsiebiorstw spotecznych (doradztwo biznesowe), a takze dziatania ROPS z
zakresu koordynacji systemu wsparcia ekonomii spotecznej.

Dziatania wspierajgce funkcjonowanie PS prowadzone przez OWES okazaty sie skuteczne
réwniez w obliczu wystgpienia epidemii COVID-19. Cho¢ utrudnienia zwigzane z epidemiag
byty bardzo odczuwalne, a wszyscy interesariusze musieli zmagadé sie z nowymi wyzwaniami,
to dzieki podjetym dziataniom (miedzy innymi: zakupy interwencyjne, wykorzystywanie form
online w podejmowanych dziataniach czy dostosowywanie dziatalnosci PS do éwczesnych
potrzeb) udato sie zniwelowaé negatywne oddziatywanie obostrzen zwigzanych z epidemia
na jakos¢ udzielonego wsparcia oraz na uzyskane efekty interwencji. W zwigzku z
wprowadzonymi obostrzeniami i zmiang sytuacji spoteczno-gospodarczej zlikwidowano tylko
2,5% utworzonych miejsc pracy oraz 2% wspartych przedsiebiorstw spotecznych. Zasadne
jest kontynuowanie dziatan umozliwiajgcych stosowanie mechanizmoéw zakupowych oraz
elastyczne reagowanie OWES na nowe wyzwania zwigzane ze zmieniajgcg sie sytuacja
zewnetrzna.

Przeprowadzone badanie ewaluacyjne wykazato, ze miejsca pracy utworzone w
przedsiebiorstwach spotecznych charakteryzujg sie duzg trwatoscig a wsparte podmioty
duzg przezywalnoscig. Poza wysokimi wartosciami wskaznika, na uwage zastuguje fakt, ze
83% miejsc pracy utworzonych w ramach interwencji nadal istnieje. Osoby zatrudnione na
utworzonych stanowiskach majg zréznicowang strukture spoteczno-demograficzna.
Interwencja pozwolita na zapewnienie stabilnego zatrudnienia, choc¢ przedsiebiorstwa
spoteczne musiaty reagowac na zmieniajgce sie otoczenie i wprowadza¢ stosowne zmiany w
ramach utworzonych stanowisk pracy (w szczegdlnosci zwieksza¢ wysokos$¢ wynagrodzenia
w zwigzku z dynamicznie wzrastajgcymi stawkami minimalnego wynagrodzenia za prace). W
przypadku 43% wspartych przedsiebiorstw spotecznych na utworzonych miejscach pracy
nastepowata rotacja pracownikéw, przy czym w zdecydowanej wiekszosci przypadkow
zmiany te zachodzity z przyczyn lezacych po stronie pracownika (zmiana pracy lub rezygnacja
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z pracy z przyczyn osobistych), a znalezienie nowego pracownika nie byto trudne i w
wiekszosci przypadkow udawato sie to w przeciggu 1 miesiaca.

Kryterium ewaluacyjne odnoszace sie do uzytecznosci wsparcia, pozwala oceni¢, na ile
zrealizowane dziatania odpowiadajg potrzebom przedsiebiorstw spotecznych. Wsparcie
charakteryzuje sie wysokg uzytecznoscig — zdecydowana wiekszos¢ przedsiebiorstw
spotecznych (91%) deklaruje, ze pomoc wptyneta na polepszenie sytuacji ich podmiotu.
Przedsiebiorstwa spoteczne bardzo pozytywnie oceniajg wptyw otrzymanego wsparcia na
strukture, zakres i skale swoich dziatalnosci. Zrealizowane projekty odpowiadaty na ich
potrzeby i umozliwity stworzenie miejsc pracy, ktére bez interwencji nie powstatyby w
przypadku 91% badanych przedsiebiorstw spotecznych.

Trwatos¢ interwencji mierzona jest w odniesieniu do przezywalnosci miejsc pracy
utworzonych w przedsiebiorstwach spotecznych. Oceniajgc ten aspekt nalezy zwrécié¢ uwage
na uzyskane wartosci wskaznika Liczba miejsc pracy istniejgcych co najmniej 30 miesiecy
utworzonych w przedsiebiorstwach spofecznych, ktore sg znaczgco wyzsze niz zaktadane
wartosci docelowe. Kryterium trwatosci odnosi sie takze do wspartych w ramach wdrazanej
interwencji przedsiebiorstw spotecznych — jak wynika z przeprowadzonej analizy
zdecydowana wiekszos¢ podmiotow (96%) objetych wsparciem nadal istniato w momencie
realizacji badania (lipiec-sierpien 2023 roku) i zatrudniato pracownikdéw.

Skutecznos$¢ rozumiana jest jako stopien osiggniecia zatozonych na etapie programowania
celéw, dzieki zrealizowanej ze sSrodkéw EFS interwencji. Wdrazana interwencja istotnie
przyczynia sie do realizowania zatozonych na etapie programowania celow. Podejmowane
dziatania ukierunkowane sg na zwiekszenie zatrudnienia w przedsiebiorstwach spotecznych,
zatem cel ten nalezy uznac za realizowany prawidtowo. Wdrazana interwencja przyczynia sie
do wzrostu zatrudnienia w przedsiebiorstwach spotecznych poprzez tworzenie nowych
miejsc pracy, ktore wykazujg sie duzg trwatoscig. W kontekscie zdiagnozowanego poziomu
realizacji wskaznika Liczba miejsc pracy istniejgcych co najmniej 30 miesiecy, utworzonych w
przedsiebiorstwach spotfecznych interwencje nalezy ocenic¢ jako bardzo skuteczng.



3 SUMMARY

The purpose of this evaluation study was to estimate the effectiveness, sustainability and
usefulness of the support targeted at Social Enterprises (SEs), to verify the degree of
achievement of the index named Number of jobs created at social enterprises and existing
for at least 30 months, and to provide specific recommendations that would improve the
intervention’s quality and effects.

All of the analysed operational programmes which specified the index named Number of
jobs created at social enterprises and existing for at least 30 months as a percentage
achieved higher values than initially assumed.

The results of measurement | covering jobs created between 1 July 2015 and 31 December
2018 were supplemented by the results of measurement Il covering jobs created between 1
January 2019 and 31 December 2020. The cumulative index values achieved in individual
operational programmes are presented based on the measurements taken.? The target
value of the index was achieved in each voivodeship, indicating that the support was highly
effective. The index values resulting from the measurements taken for the programmes
included in the study are as follows:

Table 2: Values of the index named Number of jobs created in social enterprises and existing for at least 30 months —
measurement |, measurement Il and cumulative value.

Regional programme - perspective 2014- measurement | measure Cumulative
2020 ment Il index value
Dolnoslaskie 83,8% 88,7% 86,1%
Kujawsko-Pomorskie 77,3% 100,0% 85,3%
Lubelskie 79,5% 100,0% 92,9%
Lubuskie 88,5% 100,0% 93,4%
tédzkie 86,5% 94,8% 90,3%
Matopolskie 87,8% 81,4% 85,4%
Mazowieckie 97,5% 98,9% 98,1%
Capital City of Warsaw region 96,3% 100,0% 97,7%
Mazowieckie region 97,8% 98,7% 98,2%
Opolskie 100,0% 100,0% 100,0%
Podkarpackie 80,3% 84,0% 81,3%
Podlaskie 70,2% 80,2% 74,0%
Pomorskie 97,9% 92,2% 94,6%
Swietokrzyskie 100,0% 87,8% 91,1%
Warmirisko-Mazurskie 87,2% 98,6% 91,3%

2 The study covered 15 voivodeships. Slaskie Voivodeship did not join this study, instead deciding to measure
the index on its own.



Regional programme - perspective 2014- measurement | measure Cumulative
2020 ment || index value
Wielkopolskie 88,4% 86,6% 87,7%
Zachodniopomorskie 75,8% 94,4% 85,8%

It is reasonable to continue the measures currently taken to provide complex support for the
development of social economy, which contributes to the high sustainability of the jobs
created in the financial perspective 2021-2027. It is also reasonable to maintain the complex
support formula adopted at the programming stage and implemented by Social Economy
Support Centres (SESCs) covering local animation, incubation (social economy development
services, establishment and development of social enterprises) as well as supporting existing
social enterprises (business counselling) and the measures of Regional Social Policy Centres
on social economy support system coordination.

The measures supporting the SEs’ functioning, implemented by the SESCs turned out to be
effective in reference to the COVID-19 outbreak. Although the impediments associated with
the epidemic were very noticeable and all stakeholders had to contend with new challenges,
the measures taken (intervention purchases, using online forms in the measures taken or
the adaptation of the SEs’ activities to the needs of the time) managed to mitigate the
negative impact of the epidemic-related restrictions on the quality of the support provided
and on the intervention effects achieved.As result of the introduced restrictions and the
changing social and economic situation, 2.5% of the jobs created were cut and 2% of the
supported social enterprises were liquidated. It is reasonable to continue the measures that
enable the SESCs’ to use purchase mechanisms and flexibly react to new challenges related
to the evolving external situation.

The conducted evaluation study demonstrated that the jobs created in social enterprises
are characterised by high sustainability and that the supported entities have a high survival
rate. In addition to the high index values, it is noteworthy that 83% of the jobs created by
the intervention are still in existence. The people employed in the jobs created have a
diverse socio-demographic structure. The intervention has helped to ensure stable
employment, although social enterprises have had to respond to the changing environment
and make appropriate changes to the jobs created (in particular, increase salaries due to the
dynamically increasing minimum wage rates). In the case of 43% of the supported social
enterprises, there was employee turnover in the jobs created, and in the vast majority of
cases these changes occurred for reasons attributable to the employee (change of job or
resignation for personal reasons), while finding a new employee was not difficult and in
most cases was achieved within 1 month.

The evaluation criterion relating to the support’s usefulness allows for the assessment of the
extent to which the measures implemented meet the needs of social enterprises. The
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support is characterised by high usefulness — the vast majority of social enterprises (91%)
declared that the support improved their situation. Social enterprises rate the support’s
impact on the structure, range and scale of their activity very highly. The implemented
projects met the social enterprises’ needs and enabled the creation of jobs which would not
have been created without the intervention in 91% of the surveyed social enterprises.

The intervention’s sustainability is measured in relation to the survivability of the jobs
created at social enterprises. When evaluating the intervention’s sustainability in terms of
the achieved values of the index named Number of jobs created in social enterprises and
existing for at least 30 months, which are substantially higher than the assumed target
values. The survivability criterion also refers to social enterprises supported as part of the
implemented intervention. The conducted analysis demonstrated that the vast majority of
the supported entities was still in operation (96%) during the study (July-August 2023) and
hired employees.

The effectiveness is deemed as the degree of achievement of the objectives adopted at the
programming stage thanks to the intervention implemented with the use of ESF funds. The
implemented intervention contributes significantly to the achievement of the objectives
adopted during the programming stage. The measures taken are aimed at increasing the
employment in social enterprises, thus the objective must be deemed as achieved. The
implemented intervention contributes to the increase in employment in social enterprises
through the creation of new jobs characterised by high sustainability. The intervention
should be evaluated as very effective in terms of the diagnosed achievement of the index
named Number of jobs created in social enterprises and existing for at least 30 months.
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4 \WPROWADZENIE

Ekonomia spoteczna i solidarna (ES), zgodnie z definicjg zawartg w Krajowym Programie
Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku - Ekonomia Solidarnosci Spotecznej (KPRES), jest
,Ssferg aktywnosci obywatelskiej i spotecznej, ktéra przez dziatalnos¢ gospodarczg i
dziatalnos¢ pozytku publicznego stuzy: integracji zawodowej i spotecznej oséb zagrozonych
marginalizacjg spoteczng, tworzeniu miejsc pracy, swiadczeniu ustug spotecznych
uzytecznosci publicznej (na rzecz interesu ogdlnego) oraz rozwojowi lokalnemu3”. W
zaktualizowanym KPRES do 2030 roku stosowane jest okreslenie ,,ekonomii spotecznej”. W
aktualnie obowigzujgcym dokumencie definiuje sie jg jako dziatalnos¢ podmiotow ekonomii
spofecznej na rzecz spotecznosci lokalnej w zakresie reintegracji spotecznej i zawodowej,
tworzenia miejsc pracy dla 0sob zagrozonych wykluczeniem spotecznym, swiadczenia ustug
spotecznych, realizowana w formie dziatalnosci gospodarczej, dziatalnosci pozytku
publicznego oraz innej dziatalnosci o charakterze odptatnym?. Ekonomia spoteczna jest sferg
Zycia spoteczno-gospodarczego, ktéra pozostaje na pograniczu sektora przedsiebiorczosci
oraz sektora organizacji pozarzgdowych, niedziatajgcych w celu maksymalizacji zysku.

Strefa ekonomii spotecznej zostata uregulowana prawnie —przyjeto ustawe z dnia 5 sierpnia
2022r. o ekonomii spotecznej’, ktéra okresla zasady uzyskiwania i utraty statusu
przedsiebiorstwa spotecznego oraz nadzoru nad nim, instrumenty wsparcia dla
przedsiebiorstw spofecznych, a takze zasady i formy wspierania rozwoju ekonomii spotecznej
przez organy administracji publicznej. Regulacje powstaty we wspdtpracy rzadu z
przedstawicielami sektora ekonomii spotecznej, w tym organizacji pozarzgdowych,
samorzgddéw, Swiata nauki, sektora finansowego.

Europejski Fundusz Spoteczny (EFS), posréd wielu celéw skoncentrowanych na poprawie
kapitatu ludzkiego, wspiera réwniez obszar ekonomii spotecznej i solidarnej zaréwno z
poziomu krajowego (przez Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj) jak i przez 16
regionalnych programoéw operacyjnych (RPO). Ze Srodkéw EFS jest wspierana w ramach Celu
tematycznego 9 Promowanie wtgczenia spotecznego, walka z ubdstwem i wszelka
dyskryminacja, w ramach Priorytetu Inwestycyjnego 9v Wsparcie rozwoju sektora ekonomii
spotecznej. Zgodnie z zapisami Wytycznych w zakresie realizacji przedsiewzie¢ w obszarze
wigczenia spotecznego i zwalczania ubdstwa z wykorzystaniem srodkdw Europejskiego
Funduszu Spotecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020”
(dalej: Wytyczne CT9), dziatania IZ RPO na rzecz wsparcia sektora ekonomii spotecznej i
solidarnej koncentruja sie na wspieraniu tworzenia miejsc pracy przedsiebiorstwach
spotecznych (dalej PS).

3 Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku. Ekonomia Solidarnosci Spoteczne;j.
4 Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2030 roku. Ekonomia Solidarnosci Spotecznej
5 Ustawa z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1287 z péin. zm.).
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Przedsiebiorstwo spoteczne to specyficzny rodzaj podmiotu ekonomii spotecznej (PES),
prowadzacy dziatalnos¢ ekonomiczng (dziatalnosé gospodarczg lub odptatng pozytku
publicznego), ktdra nie jest nastawiona na maksymalizacje zysku wzorem wiekszosci
prywatnych przedsiebiorstw na rynku, ale inwestuje swoje nadwyzki w dziatalnos¢ lub
realizacje celow statutowych o charakterze spotecznym. PS muszg spetnia¢ wymagania
okreslone w Wytycznych CT9, aby zachowac swdj status. Nalezy jednak zauwazy¢, ze zgodnie
ze stanowiskiem Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 22 kwietnia 2020 r.
wszystkie statusy przedsiebiorstwa spotecznego nadane przed 1.02.2020 r. utrzymywaty
waznos$¢ w okresie obowigzywania stanu epidemii. Natomiast w zwigzku z wejsciem w zycie
Ustawy z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej, zmienit sie sposdb i tryb nadawania
statusu przedsiebiorstwa spotecznego. Zgodnie z zapisami ww. Ustawy, status
przedsiebiorstwa spotecznego nadaje wojewoda witasciwy ze wzgledu na siedzibe podmiotu.
Zgodnie ze szczegdtowymi regulacjami® statusy przedsiebiorstwa spotecznego nadane przez
OWES zachowaty waznosc.

Jak to zostato wspomniane wczesniej, sposrod wielu form wsparcia realizowanych ze
srodkow EFS na rzecz wspierania przedsiebiorczosci spotecznej, kluczowym, w kontekscie
celu niniejszego badania, jest finansowanie powstawania miejsc pracy w przedsiebiorstwach
spotecznych. Jednym z miernikdow skutecznosci tego wsparcia jest wskaznik rezultatu
dtugoterminowego EFS liczba miejsc pracy istniejgcych co najmniej 30 miesiecy, utworzonych
w przedsiebiorstwach spotecznych, ktérego wartos¢ musi by¢ wyliczana dla kazdego RPO z
osobna. Wedtug ,, Wytycznych w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji
programow operacyjnych na lata 2014-2020” (dalej Wytycznych w zakresie monitorowania),
wskaznik mierzy trwato$é miejsc pracy utworzonych w przedsiebiorstwach spotecznych,
wykazanych we wskazniku rezultatu bezposredniego , liczba miejsc pracy utworzonych w
przedsiebiorstwach spotecznych”. We wskazniku nalezy uwzgledni¢ miejsca pracy, ktére
funkcjonujg przez co najmniej 30 miesiecy. IZ RPO na etapie programowania byty
zobowigzane oszacowac docelowg wartos¢ wskaznika rezultatu dtugoterminowego
planowang do osiggniecia w 2023 roku. Wartosci wskaznika zostaty wpisane w tres¢
poszczegdlnych regionalnych programow operacyjnych. Niniejszy raport uwzglednia takze
rdznice, jakie zachodzg w metodyce szacowania tych wartosci docelowych przez
poszczegdlne instytucje zarzadzajace.

Koordynacjg dziatan na rzecz rozwoju przedsiebiorstw spotecznych zajmujg sie Regionalne
Osrodki Polityki Spotecznej (ROPS), zas bezposrednim wdrazaniem interwencji — Osrodki
Wsparcia Ekonomii Spotecznej (OWES). OWES to podmioty lub partnerstwa posiadajgce
akredytacje Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej (MRiPS) do swiadczenia ustug
wsparcia ES wskazanych w KPRES. Zgodnie z wynikami ewaluacji pt. ,Badanie potrzeb
finansowych i pozafinansowych w sektorze ekonomii spotecznej oraz ustug spotecznych i
zdrowotnych” wydane przez Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej w kwietniu 2020
roku, w ciggu trzech lat wdrazania projektéw w ramach perspektywy finansowej (w latach

6 pismo Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej z 27 paZdziernika 2022 roku.
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2016-2018) OWES przeznaczyty ponad 140 min zt na utworzenie nowych miejsc pracy oraz
wykazaty tacznie stworzenie 5500 miejsc pracy, z czego 93%, tj. 5182 przy wykorzystaniu
$rodkéw EFS’.

7 Badanie potrzeb finansowych i pozafinansowych w sektorze ekonomii spotecznej oraz ustug spotecznych i
zdrowotnych, Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej, 2019, s. 37.
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5 METODOLOGIA BADANIA

5.1 CELE BADANIA

Celem gtéwnym badania jest:

- dwukrotny pomiar i ocena poziomu osiggniecia wartosci wskaznika rezultatu
dtugoterminowego Liczba miejsc pracy istniejgcych co najmniej 30 miesiecy,
utworzonych w przedsiebiorstwach spotecznych dla 15 RPO, poza RPO Wojewddztwa
Slaskiego, ktére pomiaru dokonuje odrebnie w ramach wtasnego badania
ewaluacyjnego.

= pierwszy pomiar dla miejsc pracy utworzonych miedzy 01.07.2015 a 31.12.2018
(przeprowadzono go w 2022, jego analizy dokonano w raporcie czgstkowym)

= drugi pomiar dla miejsc pracy utworzonych miedzy 01.01.2019 a 31.12.2020
(jego analizy dokonano w niniejszym raporcie).

W ramach niniejszego raportu przedstawione zostaty skumulowane wyniki Il pomiaréw
wskaznika oraz analiza porownawcza oceny uzytecznosci, trwatosci i skutecznosci wsparcia
wraz z syntezg wnioskéw dotyczacg obu pomiarow jako podsumowanie interwencji
wdrazanej w ramach perspektywy finansowej 2014-2020.

Celami dodatkowymi badania byty:

- ocena uzytecznosci, trwatosci i skutecznosci wsparcia realizowanego w ramach EFS
udzielonego przedsiebiorstwom spotecznym na utworzenie miejsc pracy oraz ocena
systemu wsparcia przedsiebiorstw spotecznych i dziatan koordynacyjnych z obszaru
ES ze srodkow EFS;

- analiza trwatosci i jako$ci miejsc pracy istniejgcych w przedsiebiorstwach
spotecznych, utworzonych w wyniku wsparcia z EFS.

Niniejsze badanie ewaluacyjne miato za zadanie oszacowac¢ skutecznosé, trwatosc oraz
uzytecznos$¢ wsparcia kierowanego do PS, zweryfikowac stopien osiggania wartosci
wskaznika, jak rowniez wskaza¢ konkretne rekomendacje, ktore przyczynia sie do poprawy
jakosci realizowanej interwencji i osigganych dzieki niej efektow.

W ramach niniejszego badania zostaty uwzglednione nastepujace kryteria ewaluacyjne:

Skutecznos$¢ — rozumiana jako stopien osiggniecia zatozonych na etapie
programowania celdw, dzieki zrealizowanej ze srodkoéw EFS interwencji;
Uzytecznosé - pozwalajgca ocenié na ile zrealizowane dziatania odpowiadajg
potrzebom przedsiebiorstw spotecznych;

Trafnos¢ — rozumiana jako stopien dopasowania wsparcia w ramach Pl 9v EFS na
tworzenie miejsc pracy, do potrzeb przedsiebiorstw spotecznych;
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Trwato$¢ — mierzona w odniesieniu do przezywalnosci miejsc pracy utworzonych w
przedsiebiorstwach spotecznych dzieki wsparciu EFS.

5.2 METODY | TECHNIKI BADAWCZE

W celu uzyskania wiarygodnych efektéw ewaluacji zostata zastosowana triangulacja
metodologiczna na trzech poziomach:

e triangulacja Zzrédet danych, oznaczajgca wykorzystanie réznorodnych zrédet
pochodzenia materiatu badawczego, od danych zastanych, niewytworzonych przez
badacza (gotowe opracowania, raporty, dokumenty programowe) do danych
wywotanych, czyli pochodzacych od respondentdéw i zebranych podczas realizacji
badan terenowych,

e triangulacja metod badawczych, oznaczajgca tgczenie réznych metod i technik w
badaniu tych samych zagadnien, np. badan kwestionariuszowych z wywiadami
indywidualnymi

e triangulacja perspektyw badawczych, oznaczajgca zaangazowanie catego zespotu, nie
zas jednej osoby w realizacje badania ewaluacyjnego.

5.2.1 Badaniailo$ciowe

Kluczowg technikg badawczg w ramach badania ilosciowego byto przeprowadzenie badania
ankietowego CATI/CAWI z zastosowaniem podejscia mix mode.

Populacja badania: wywiady byty zrealizowane z przedstawicielami przedsiebiorstw
spotecznych, ktore otrzymaty wsparcie na utworzenie miejsc pracy w ramach projektow
realizowanych w ramach 15 RPO objetych badaniem®. Wyniki uzyskane w ramach badan
przeprowadzonych w ramach RPO Wojewddztwa Slaskiego dla miejsc pracy powstatych do
konca 2018 zostaty wigczone do niniejszego raportu. Na etapie tworzenia niniejszego
opracowania (sierpien-pazdziernik 2023) nie sg dostepne jeszcze wyniki pomiaru dla miejsc
pracy utworzonych w latach 2019-2020. Planowany termin dostepnosci danych w tym
zakresie to grudzien 2023 roku.

Podstawg realizacji badania byty bazy danych wygenerowane z SL2014 dla poszczegdlnych
RPO aktualne na dzien 15.05.2023 — dane dotyczgce odbiorcow wsparcia — przedsiebiorstw
spotecznych, ktére w ramach realizowanych projektéw otrzymaty wsparcie w ramach 15 RPO
objetych badaniem. Dane z systemu zostaty uzupetnione na podstawie danych pozyskanych
przez IZ RPO od OWES (dane dotyczgce dat utworzenia miejsc pracy).

8 Wojewddztwo Slaskie nie dotaczyto do niniejszego badania decydujac sie na przeprowadzenie pomiaru
wartosci wskaznika we wtasnym zakresie.
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W raporcie przedstawiono analize wskaznika obejmujgcg wartosci uzyskane w ramach obu
pomiardw oraz analize porownawczg dotyczgcg jakosci i zakresu wsparcia, co postuzyto do
sformutowania wnioskéw dotyczacych catej interwencji w analizowanym obszarze.

Zrealizowana proba badawcza w ramach | pomiaru:

Tabela 3. Struktura proby badawczej uzyskana w ramach obu pomiaréw wskaznika
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Oznaczenie danych a b a/b o d c/d a+c b+d
Dolnoslaskie 83 50 60% 58 36 62% 141 86
Kujawsko-pomorskie 91 55 60% 38 24 63% 129 79
Lubelskie 31 23 74% 53 33 62% 84 56
Lubuskie 72 48 67% 44 29 66% 116 77
tédzkie 68 42 62% 32 21 66% 100 63
Matopolskie 62 39 63% 49 31 63% 111 70
Mazowieckie 51 31 60% 52 33 63% 103 64
W tym: region W‘;fozfzgsnk; 16 10 63% 14 9 64% 30 19
Wtym: region ”;z;‘l’o"‘r’,’;;,k; 35 21 60% 39 24 62% 74 45
Opolskie 11 8 73% 4 3 75% 15 11
Podkarpackie 227 149 66% 84 52 62% 311 201
Podlaskie 65 41 63% 35 25 71% 100 66
Pomorskie 34 21 62% 56 34 61% 90 55
Swietokrzyskie 13 8 62% 27 18 67% 40 26
Warminsko-Mazurskie 103 74 72% 63 38 60% 166 112
Wielkopolskie 199 138 69% 113 72 64% 312 210
Zachodniopomorskie 25 16 64% 31 20 65% 56 36
OGOLEM 1135 743 65% 739 469 63% 1874 1212

Zrédto: Opracowanie wtasne Wykonawcy na podstawie danych wygenerowanych z SL poszczegdlnych RPO.

W przypadku obu pomiaréw Wykonawca realizowat badanie na petnej populacji. Podejmujgc
dziatania ukierunkowane na zapewnienie mozliwie najwyzszego poziomu zwrotnosci
(response rate). W przypadku pierwszego pomiaru uzyskano response rate na poziomie 65%,
a w przypadku drugiego pomiaru — 63%. tgcznie w obu pomiarach objeto badaniem 1212 PS,
co stanowi 65% podmiotdw objetych wsparciem w analizowanych okresach. Badanie
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realizowane byto z wykorzystaniem podejscia mix-mode CATI/CAWI. Gtéwng technika
gromadzenia danych byta jednak technika wywiadu telefonicznego.

Analizujgc raport nalezy zauwazy¢, ze dane na wykresach mogg nie sumowac sie do 100%, co
wynika z zaokrgglen. Dane nie sumujg sie do 100% takze w przypadku pytan, w ktérych
badani mogli wskazaé wiecej niz jedng odpowiedz.

5.2.2 Badania jakosciowe

Przeprowadzono 15 wywiadéw w formie triad, w kazdym z objetych badaniem wojewodztw.
W kazdym z badanych 15 regionéw w wywiadzie wzigt udziat co najmniej:

e 1 przedstawiciel IZ RPO odpowiedzialny za wdrazanie RPO w zakresie wsparcia ES,
e 1 przedstawiciel ROPS,
e 1 przedstawiciel OWES.

Wykonawca w toku realizacji badan jakosciowych spotkat sie zduzym zaangazowaniem i
otwartoscig ze strony instytucji objetych badaniem.

Badanie przeprowadzono w formie wideokonferencji/rozmodw telefonicznych z
przedstawicielami wszystkich wojewddztw objetych badaniem.
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6 LOGIKA INTERWENCJI W OBSZARZE WSPARCIA EKONOMII SPOtECZNE)

6.1 KONTEKST INTERWENCJI — SEKTOR EKONOMII SPOtECZNEJ W POLSCE

W sierpniu 2023 r. na liscie PS, prowadzonej przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej,
znajdowato sie 2197 przedsiebiorstw spotecznych. Wsrdd aktualnie posiadajgcych status
przedsiebiorstw spotecznych prawie potowa (48,5%) uzyskata ten status w latach 2021-2023.
Na fakt, iz przedsiebiorstwa spoteczne to czesto podmioty relatywnie mtode zwrdcono
uwage w badaniu GUS opublikowanym w 2020 roku, ktdére bazuje miedzy innymi na
sprawozdaniach SOF-1 (za rok 2018) dotyczacych dziatalnosci fundacji, stowarzyszen i
podobnych organizacji spotecznych. W 2018 roku przedsiebiorstwa spoteczne dziatajgce
krocej niz 2 lata stanowity 46,5%, podczas gdy w przypadku podmiotéw ES 55% organizacji
dziatato wéwczas dtuzej niz 10 lat®.

Istotnym dla przedmiotu badania wydarzeniem, byto przyjecie ustawy z dnia 5 sierpnia
2022r. o ekonomii spotecznej’?, ktéra swojg regulacjg objeta takze zakres uzyskiwania i utraty
statusu przedsiebiorstwa spotecznego. Przed wejsciem w zycie dokumentu, status
przedsiebiorstwa spotecznego nadawany byt, zgodnie z Wytycznymi CT9 przez OWES, a dane
publikowane w bazie prowadzonej przez Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej'!.
Obecnie jedyng mozliwoscig uzyskania omawianego statusu, jest ztozenie wniosku do
wiasciwego wojewody oraz otrzymanie pozytywnej decyzji administracyjnej tego organu.
Ustawa wyznacza takze juz konkretny obowigzek prowadzenia elektronicznego wykazu
przedsiebiorstw spotecznych przez Ministra wtasciwego do spraw zabezpieczenia
spotecznego tj. nadal Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej?. Choé podmiot prowadzacy spis
przedsiebiorstw spofecznych pozostat niezmieniony, to réznice mozna dostrzec w ich
zawartosci. Uprzednia baza zawiera dane podmiotow dziatajgcych w oparciu o Wytyczne CT9
i bedzie aktywna do korica okresu realizacji projektéw, czyli do korica 2023 r. Natomiast
nowy wykaz, to lista przedsiebiorstw spotecznych powstatych juz na zasadach okreslonych w
ustawie o ekonomii spotecznej. Poniewaz przedmiot badania dotyczy jednak wsparcia
realizowanego do konca 2020, a wiec przed wejsciem w zycie ustawy, w niniejszej analizie
wykorzystano dane z rejestru opartego o statusy nadawane na potrzeby realizacji projektow
EFS przez OWES. Zmiany, o ktérych mowa ttumaczg takze dlaczego, w 2023 roku nadano
znacznie mniejszg liczbe statusu PS w ramach wspomnianego rejestru. Nowe podmioty mogg
by¢ juz rejestrowane w nowym systemie na zasadach okreslonych w ustawie.

9 Sektor non-profit w 2018, Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa, Krakéw 2020, s. 32.

10 Ustawa z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej (tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 1287 z pdzn. zm.).

11 Baza Przedsiebiorstw Spotecznych; Departament Ekonomii Spofecznej;
http://bazaps.ekonomiaspoleczna.gov.pl/

12 ystawowy Rejestr Jednostek Pomocy Spotecznej https://rjps.mrips.gov.pl/RIPS/RU/start.do?id_menu=59
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Wykres 1. Przedsiebiorstwa spoteczne istniejgce w sierpniu 2023 roku wedfug roku nadania statusu PS.

Liczba aktualnie istniejgcych przedsiebiorstw spotecznych

2016 2017

wedtug roku nadania statusu PS

520
477
434
341 319
II .
33

4
4 [

2018

2019

2020

2021

2022

2023

Opracowanie wtasne na podstawie: Baza przedsiebiorstw spotecznych, Departament Ekonomii Spotecznej i Solidarnej (dane

na dzien 25.08.2023).

Dla oceny skali interwencji istotne jest zwrdcenie uwagi na to, jaki % funkcjonujgcych

przedsiebiorstw spofecznych zostat objety interwencjg na rzecz tworzenia miejsc pracy w

takich podmiotach. W celu dokonania oceny intensywnosci wsparcia wzieto pod uwage
liczbe podmiotéw wspartych w okresie do korica 2018 (I pomiar) oraz liczbe podmiotéw
istniejgcych w momencie przeprowadzania | pomiaru (rok 2021) a takze liczbe podmiotéw, w
ktdrych utworzono miejsca pracy w latach 2019-2020 (Il pomiar) oraz liczbe podmiotow
istniejgcych w momencie przeprowadzenia Il pomiaru (rok 2023). Zauwazy¢ mozna wéwczas,
ze intensywnos$¢ wsparcia w poszczegdlnych regionach Polski byta rézna. Natomiast nalezy
zastrzec, ze zdarzajq sie sytuacje, w ktorych liczba wspartych podmiotow jest wieksza od
liczby istniejgcych podmiotéw (dotyczy wojewddztw warminsko-mazurskiego i

wielkopolskiego), co oznacza, ze w okresie objetym analizg znaczgco zmalata liczba

funkcjonujgcych w danym regionie PS, a intensywnos$¢ wsparcia byta na tyle duza, ze ma to

swoje odzwierciedlenie w danych. Warto takze zauwazy¢, ze co do zasady to w pierwszych
latach wdrazania programow intensywnos¢ wsparcia (rozumiana jako % istniejgcych PS
objetych wsparciem w danym okresie) byta wieksza. Wyjatek stanowig wojewddztwa

lubelskie, pomorskie i Swietokrzyskie, gdzie wiekszy odsetek podmiotéw zostat objety
wsparciem w latach 2019-2020.

Tabela 4. Skala interwencji - % PES objetych wsparciem

Liczba PS o L|cz‘l:’a PS %
Program regionalny w w Istniejace 0 .| Istniejace | wspartyc
. . wspartych | operacie
perspektywie 2014-2020 | operacie | w 2021 w 2023 h PS -
. PS - 2021 (n
(I pomiar) . 2023
pomiar)
Oznaczenie danych a b a/b o d c/d
Dolnoslaskie 83 93 89% 58 105 55%
Kujawsko-pomorskie 91 104 88% 38 143 27%
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Liczba PS o L'cz";'va PS %
Program regionalny w w Istniejace 0 . Istniejace | wspartyc
. . wspartych | operacie
perspektywie 2014-2020 | operacie | w 2021 w 2023 h PS -
. PS - 2021 (n
(I pomiar) . 2023
pomiar)

Oznaczenie danych a b a/b o d c/d
Lubelskie 31 101 31% 53 124 43%
Lubuskie 72 89 81% 44 108 41%

Ltoédzkie 68 77 88% 32 126 25%
Matopolskie 62 120 52% 49 126 39%
Mazowieckie 51 81 63% 52 96 54%

W tym: region warszawski 16 2% 61% 14 28 50%
stoteczny

W tym: region mGZ?WIECkI 35 55 64% 39 63 579%
regionalny

Opolskie 11 39 28% 4 56 7%
Podkarpackie 227 243 93% 84 360 23%

Podlaskie 65 98 66% 35 119 29%
Pomorskie 34 91 37% 56 115 49%

Slaskiet? X 277 X 312

Swietokrzyskie 13 47 28% 27 61 44%
Warminsko-Mazurskie 103 91 113% 63 111 57%
Wielkopolskie 199 137 145% 113 153 74%
Zachodniopomorskie 25 63 40% 31 82 38%
OGOLEM 1135 1751 65% 739 2197 34%

Opracowanie wtasne na podstawie: Baza przedsiebiorstw spotecznych, Departament Ekonomii Spotecznej i Solidarnej (dane
na dzier 25.08.2023 oraz na podstawie analizy dokumentéw programowych

Najczesciej przedsiebiorstwa spoteczne prowadzone sg w formie spétdzielni socjalnych (735

podmiotéw), fundacji (683) oraz spdétek non profit (572). W okresie prowadzonych analiz

funkcjonowato takze 200 stowarzyszen, 3 zwigzki stowarzyszen, 2 koscielne osoby prawne

oraz 1 spotdzielnia inwalidow i niewidomych. Wskazane liczby $wiadczg ro rozwoju sektora

przedsiebiorstw spotecznych w ostatnich 2 latach.

Tabela 5. Forma prawna przedsiebiorstw spotecznych w Polsce

Forma prawna Liczba aktywnych
podmiotow

fundacja 683

koscielna osoba prawna 2

spotdzielnia inwalidéw i niewidomych 1

spotdzielnia pracy 1

spotdzielnia socjalna 735

13 Wojewddztwo Slaskie nie dotaczyto do niniejszego badania decydujac sie na przeprowadzenie pomiaru
wartosci wskaznika we wiasnym zakresie. Dlatego w kolumnach dotyczgcych liczby podmiotéw objetych
pomiarem zaznaczono ,x”. Bez tej informacji z kolei nie ma mozliwosci obliczenia wartosci procentowych (znak

” )
” .
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Forma prawna Liczba aktywnych
podmiotow

spotka non profit (europejska) 2

spotka non profit (sp. z 0.0.) 568

spotka non profit (spdtka akcyjna) 2

stowarzyszenie 200

zwigzek stowarzyszen 3

RAZEM 2197

Opracowanie wtasne na podstawie: Baza przedsiebiorstw spotecznych, Departament Ekonomii Spotecznej i Solidarnej (dane
na dzien 25.08.2023).

W grupie podmiotow, ktérym status PS nadano w latach 2016-2023 najwiecej byto
zarejestrowanych w wojewddztwach podkarpackim (360) oraz $lgskim (312)*. Najmniej
natomiast podmiotéw funkcjonuje w wojewddztwach opolskim (56) oraz swietokrzyskim
(61).

Mapa 1 Przedsiebiorstwa spoteczne w Polsce.

Liczba PS
15 360
111
82
119
143
56
108 153 96
126
124

105

126

Obstugiwane przez ustuge Bing
© Microsoft, TomTom

n”

Opracowanie wtasne na podstawie: Baza przedsiebiorstw spotecznych, Departament Ekonomii Spotecznej i Solidarnej (dane
na dzien 25.08.2023).

Przedsiebiorstwa spoteczne dziatajg przede wszystkim w branzy edukacja i kultura (31%
podmiotow), ustugi dla firm, organizacji i administracji publicznej (25%), a takze w
gastronomii (23%) oraz handlu (21%).

14 Wojewodztwo Slaskie nie dotaczyto do niniejszego badania decydujac sie na przeprowadzenie pomiaru
wartosci wskaznika we wiasnym zakresie. Tam, gdzie to mozliwe uwzgledniono ten region w analizach na
podstawie desk research.
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Wykres 2. Rodzaje branz, w ktdrych funkcjonujq przedsiebiorstwa spoteczne w Polsce

Branze funkcjonujgcych przedsiebiorstw spotecznych

Edukacja | Kultura I 31,5%
Ustugi Dla Firm, Organizacji | Administracji Publicznej I 25,3%
Gastronomia NN 22,8%
Handel | Pozostate Ustugi I 21,1%
Rekreacja, Turystyka | Zakwaterowanie NN 13,8%
Ustugi Socjalne N 10,9%
Budownictwo N 10,3%
Zdrowie | Uroda I 9,7%
Ustugi Komunalne [N 9,7%
Dom | Ogrod NN 7,3%
Pozostata Produkcja | Przemyst I 7,6%
Motoryzacja M 2,5%
Informatyka M 2,5%
Produkcja Mebli 1l 2,2%
Produkcja | Przetwdrstwo Zywnosci 1l 2,1%
Pozostate WM 1,7%
Ekonomia M 1,5%
Rolnictwo, Le$nictwo, towiectwo, Rybactwo 0 0,5%

Ustugi Ochroniarskie | 0,2%

Opracowanie wtasne na podstawie: Baza przedsiebiorstw spotecznych, Departament Ekonomii Spotecznej i Solidarnej (dane
na dzien 25.08.2023).

6.2 SPOSOB OKRESLANIA DOCELOWEJ LICZBY MIEJSC PRACY W SWIETLE zAtOZEN KPRES

Pytania badawcze:

Zgodnie z KPRES do korica 2023 roku miejsc pracy w PS powinno powstac¢ ponad 20 tys.
Jednak po zsumowaniu wszystkich wartosci z regionalnych programdw operacyjnych wynika
znacznie mniejsza liczba tworzonych miejsc. Skqd wynika taka rozbieznosc? Jakie czynniki
byty brane pod uwage w obliczeniach w ramach prognoz w KPRES a jakie w RPO?

Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku. Ekonomia Solidarnosci
Spotecznej w wersji uchwalonej 27 lutego 2019 roku zaktadata, ze do 2023 roku powstanie
35 tys. nowych, wysokiej jakosci miejsc pracy w przedsiebiorstwach spotecznych dla oséb
zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

Podstawg do zdefiniowanej wartosci docelowej w KPRES byto przyjecie zatozenia o
zaangazowaniu w tworzenie miejsc pracy powiatow i wykorzystania srodkéw Funduszu Pracy
oraz PFRON. Zatozono, ze 380 powiatdow bedzie tworzyto ze srodkdéw Funduszu Pracy Srednio
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5 miejsc pracy w przedsiebiorstwach spotecznych (1900 nowych miejsc pracy rocznie) oraz ze
srodkéw PFRON srednio 2 miejsca pracy (760 rocznie).

W ramach KPRES zatozono takze, ze dzieki wsparciu EFS utworzonych zostanie 20 230 miejsc
pracy. Poprzez zastosowanie algorytmu przeliczajgcego wysokos¢ srodkow przewidzianych
na stymulowanie wzrostu zatrudnienia w przedsiebiorstwach spotecznych w ramach
regionalnych programow operacyjnych na lata 2014-2020 wyliczono szacunkowa liczbe
miejsc pracy do utworzenia w latach 2014-2023 w przedsiebiorstwach spotecznych dzieki
wsparciu z EFS. W dokumencie przyjeto zastrzezenie, ze mozliwa bedzie korekta
zaplanowanej w KPRES liczby miejsc pracy tworzonych w przedsiebiorstwach spotecznych
dzieki realizacji RPO w poszczegdlnych wojewddztwach moze by¢ dokonana dopiero po
uwzglednieniu wnioskow i rozstrzygniec¢ wynikajacych z przegladu srédokresowego RPO
zaplanowanego na rok 2019. Oznacza to, ze uchwalajgc dokument autorzy Programu nie
mieli dostepu do danych dotyczgcych logik interwencji przyjetych przez poszczegolne
wojewodztwa.

W ramach raportu czgstkowego przesledzono strategie, jakimi postugiwaty sie poszczegdlne
regiony w wyznaczaniu docelowych wartosci wskaznikdw produktu i rezultatu
dtugoterminowego odnoszgcych sie do liczby miejsc pracy tworzonych w przedsiebiorstwach
spotecznych. Sformutowano wéwczas wniosek, ze zauwazalne sg réznice w podejsciu
poszczegblnych wojewddztw do metodologii ustalania docelowych wartosci wskaznikéw.

To co tgczy poszczegdlne IZ RPO, to uwzglednianie w metodologii doswiadczen z
perspektywy finansowej 2007-2013, kiedy w ramach komponentu regionalnego Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki realizowane byto wsparcie na rzecz rozwoju ES.ES Wiedza
pozyskana w tamtym okresie byta wykorzystywana do okreslenia bazowych kosztéow
utworzenia jednego miejsca pracy. Nalezy podkresli¢, ze wartosci wskaznikow byty
obliczane w odniesieniu do zaplanowanej na ten cel alokacji w ramach programu
wdrazanego w perspektywie finansowej 2014-2020. Kolejnym czynnikiem byly zatozenia i
zapisy KPRES. W dokumencie wskazano szacunkowg liczbe miejsc pracy tworzonych w latach
2014-2023 w przedsiebiorstwach spotecznych dzieki wsparciu z EFS'. Opracowany
dokument oznaczat dla niektérych wojewddztw konieczno$é modyfikacji zatozen oraz
przyjecia wyzszych wartosci docelowych wskaznikdéw. Przedstawiciele instytucji
zarzadzajgcych zwracali uwage na to, ze byto to o tyle problematyczne, ze dokument zostat
opracowany zbyt pdézno uniemozliwiajgc odpowiednie rozplanowanie dziatan i wsparcia w
celu uzyskania zaktadanej wartosci wskaznikow przewidzianych w KPRES. Gtéwnym
powodem, dla ktérego wystepujg znaczne rozbieznosci miedzy prognozami KPRES a
programami operacyjnymi na poziomie regionalnym, jest to, ze wskazniki byty juz
zaplanowane i zwigzane z dostepng alokacjg w momencie publikacji projektu KPRES, a
potem nie byto mozliwosci dostosowania ich do strategii zapisanych w pdzniejszym terminie.

15 Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2023 roku, s. 25 (dostep:
https://www.ekonomiaspoleczna.gov.pl/download/files/EKONOMIA SPOLECZNA/KPRES.pdf )
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W procesie ustalania wartosci docelowych wskaznikdw, instytucje na etapie
programowania uwzgledniaty szereg wskaznikow spoteczno-ekonomicznych. W ramach
wiekszosci programéw zatozono zrdznicowanie wewnatrzregionalne wyliczone poprzez
stworzenie algorytmu, ktére pozwalato na jego uwzglednienie. Brano pod uwage przede
wszystkim wskazniki dotyczgce bezrobocia, korzystania z pomocy spotecznej, wielkosci
subregionu (jako udziat powierzchni danego subregionu do wojewddztwa), czy liczby
ludnosci.

6.3 LOGIKA INTERWENCII

Pytania badawcze:

Jak nalezy ocenic proces wdrazania i koordynacji w ujeciu systemowym i obowiqzujgcych
przepisow, w odniesieniu do wsparcia kierowanego do PS na utworzenie miejsc pracy?

Na ile system wdrazania i koordynowania wsparcia kierowanego do PS z EFS jest
determinowany przez obowiqzujgce przepisy i w ujeciu systemowym?

Czy negatywne efekty oddziatywania COVID-19 ujawnity jakiekolwiek wady systemu
wdrazania wsparcia na rzecz utworzenia miejsc pracy w PS?

6.3.1 Proces wdrazania i koordynacji w ujeciu obowigzujacych przepiséw

System wsparcia tworzenia nowych miejsc pracy w przedsiebiorstwach spotecznych jest
modelowym przyktadem interwencji Scisle wynikajacej z przepisow i dokumentéw
strategicznych. Koordynacja dziatan na rzecz ES z jednostka centralng w kazdym regionie,
jaka jest odpowiedni organ samorzadu wojewddztwa, zajmujgcy sie obszarem polityki
spotecznej (ROPS)ROPS i ze wsparciem dla samych PES, Swiadczonym na poziomie
subregiondw przez akredytowane OWES-y, odzwierciedla zatozenia Krajowego Planu
Rozwoju Ekonomii Spotecznej — dokumentu przygotowywanego z udziatem wielu
interesariuszy, na bazie gruntownej diagnozy. Istotng role w modelu tym odgrywajg
Standardy Osrodkdow Ekonomii Spotecznej, przyjete na poziomie ministerialnym, zapewniajgc
jakos¢ wsparcia. Model ten mozna oceni¢ pozytywnie, nalezy jedynie mie¢ na wzgledzie jego
aktualizacje w zaleznosci od zapiséw kolejnych aktualizacji Krajowego Planu Rozwoju
Ekonomii Spotecznej do 2030 roku.

Nalezy zauwazy¢, ze wejscie w zycie ustawy z dnia 5 sierpnia 2022r. o ekonomii
spotecznej®uniezaleznito ten system od srodkéw zewnetrznych. Rozwigzania przyjete w
ustawie wynikajg bezposrednio z zapisdw KPRES i nalezg do statych zadan panstwa (we
wspotpracy z samorzadami) w zakresie polityki spotecznej/polityki rynku pracy.

16 Ustawa z dnia 5 sierpnia 2022 r. o ekonomii spotecznej (tj. Dz. U. 2 2023 r. poz. 1287 z pézn. zm.).
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Szczegdtowa analiza procesu wdrazania i koordynacji w ujeciu obowigzujgcych przepisow
stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego raportu.

6.3.2 Logika interwencji — poréwnanie i synteza regionalnych programéw operacyjnych

Na podstawie analizy interwencji na rzecz sektora ekonomii spotecznej w ramach Pl 9v i
dodatkowej interwencji w ramach innych priorytetéw w tym obszarze, odtworzono ogdlny
schemat logiki interwencji w zakresie wspierania ES w regionalnych programach
operacyjnych.

Tworcy RPO generalnie uznajg, ze ES jest istotnym elementem polityki spotecznej i polityki
rynku pracy na terenie wojewoddztw. Dziatania PES miaty przyczynié sie do reintegracji
spotecznej osdb zagrozonych wykluczeniem, do poprawy sytuacji na rynku pracy i jakosci
zycia. Wyniki przeprowadzonego pomiaru wskazujg na to, ze zatozenia te okazaty sie stuszne.

Problemy lezace u podstaw interwencji: w momencie przygotowywania RPO w sektorze
wystepowat szereg problemdw, ktére byty uzasadnieniem dla podejmowanej interwencji.
Najczesciej wskazywano (w ponad potowie RPO) na brak wypracowanego dotad skutecznego
i trwatego systemu wsparcia dla PES na poziomie polityki pafistwa — zaréwno jesli chodzi o
zrédta finansowania, jak i o wsparcie merytoryczne, szkoleniowe, doradcze itp. Stusznie
zdiagnozowano potrzebe stworzenia takiego systemu, ktéry odpowiadat na gtowne
problemy samych PES, jakim jest ich niski potencjat kadrowy, finansowy, kompetencyjny,
lokalowy i sprzetowy, ciggte problemy finansowe, a co za tym idzie — mata liczba samych PES,
niski poziom zatrudnienia w tych podmiotach, ich nieréwnomierny rozwdj i brak
samodzielnosci finansowej, rozumiany jako zaleznos¢ od finansowania zewnetrznego (warto
zauwazyc, ze uwidacznia sie tu w badanych RPO pewna sprzecznos$¢ miedzy — z jednej strony
— dazeniem do ekonomizacji PES i ich rynkowego usamodzielnienia, a — z drugiej — proba
stworzenia dla nich stabilnego Zrddta finansowania zewnetrznego). W niektérych RPO
(kujawsko-pomorskim, mazowieckim, opolskim, zachodniopomorskim, jak rowniez $lgskim?’)
wskazywano takze, ze rozwdj PES na terenie ww. regiondw jest nierdwnomierny
geograficznie — istniejg obszary, na ktérych podmioty te rozwijajg sie preznie i takie, na
ktdrych rozwijajg sie bardzo stabo. W RPO $lgskim wskazano takze na niski odsetek jednostek
infrastruktury spotecznej (np. domoéw pomocy) prowadzonych przez podmioty niepubliczne,
co ma by¢ szansg dla rozwoju ES.

Na niewystarczajgcy potencjat PES na etapie programowania wptywaty takze takie zjawiska
jak niedostatek wspdtpracy miedzy réznymi PES, miedzy PES a samorzgdami i innymi
instytucjami publicznymi, a takze miedzy PES a biznesem. Niedostatek ten wyrazat sie na
przyktad w braku stosowania klauzul spotecznych w zamoéwieniach publicznych przez
samorzady. Kolejnym problemem byta niewystarczajgca $wiadomos¢ i wiedza na temat ES
wsrdéd obywateli i decydentdow, a takze negatywne stereotypy na temat ES (np. opinie, ze

17 Na podstawie | pomiaru przeprowadzonego dla miejsc pracy powstatych do 31.12.2018 roku.
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jest to dziatalnos¢ prowadzona przez ,0soby z marginesu spotecznego”, ze produkty PES sg
niskiej jakosci itp.). Wystepowaty takze problemy wewnetrzne, zwigzane z brakiem
kompetencji kadr PES — dotyczy to zwtaszcza kompetencji biznesowych, umozliwiajgcych
utrzymanie sie na rynku. Osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym pracujgce w PES i
wspottworzgce te podmioty borykajg sie czesto z problemami takimi, jak brak motywacji do
pracy, umiejetnosci zarzadczych, umiejetnosci rozwigzywania konfliktow.

Jednoczesnie kontekstem dla podejmowanych dziatan sg istniejgce na poziomie centralnymi
w regionach dokumenty strategiczne (plany rozwoju ekonomii spotecznej) oraz inne
dziatania RPO, w ktérych uczestniczg podmioty ES — dotyczgce najczesciej integracji
spotecznej i programéw profilaktycznych, a w niektdrych RPO takze rynku pracy i
rewitalizacji (mazowieckie, podkarpackie, podlaskie).

Dziatania, ktére podjeto w odpowiedzi na zdiagnozowane problemy zostaty zdefiniowane
w ramach celu dla Pl 9v. Jak wskazuje ponizszy wykres, w zdecydowanej wiekszosci cele RPO
w zakresie Pl 9v dotyczg wzrostu liczby miejsc pracy, a rzadziej — rozwoju potencjatu i
poprawy sytuacji samych podmiotow. W pojedynczych przypadkach wskazywano np. na: cel
dtugofalowy — integracja spoteczna i zawodowa, a takze cele szczegdtowe takie jak
upowszechnianie ES, zwiekszenie zakresu ich dziatan, rozwdj dostarczania ustug uzytecznosci
publicznej przez PES i zwiekszenie dostepnosci do ustug dla samych PES.

Wykres 3. Komponenty celéw dla Pl 9v, zdefiniowanych w réznych RPO

wzrost liczby miejsc pracy, tworzenie miejsc pracy [ RN 14

rozwdj potencjatu, wzmocnienie sektora ES || NG 3
poprawa sytuacji podmiotéw ES [ 2

zwiekszenie dostepnosci ustug dla PES [l 1

rozwdj dostarczania ustug uzytecznosci spotecznej przez

PES - !
zwiekszenie zakresu dziatari PES [l 1
integracja spoteczna i zawodowa [l 1
upowszechnianie ekonomii spotecznej [ 1

wzrost stabilnosci miejsc pracy [l 1

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy dokumentéw programowych

W odpowiedzi na ww. potrzeby i kontekst, dla realizacji wytyczonych celéw, wdrazane sg w

RPO dwa rodzaje dziatan:

e dziatania realizowane przez OWES zgodne ze standardami ich dziatan, obejmujgce
wsparcie dla tworzenia nowych PES oraz wspierania istniejgcych, jak rowniez od 2020
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dziatania polegajace na przeciwdziataniu upadtosci PS i PES przeksztatcanych w PS'i
utrzymaniu miejsc pracy zagrozonych w nastepstwie wystgpienia COVID-19;

e koordynacja systemu wsparcia ES, obejmujgca dziatania, okreslone w Wytycznych
CT9 (sieciowanie, inicjowanie wspotpracy, promocja, ewaluacja, monitoring itp.);

Sg one realizowane najczesciej w ramach jednego dziatania z dwoma poddziataniami lub z
dwoma typami projektéw. Projekty koordynacyjne sg wybierane w trybie pozakonkursowym
i realizowane przez jednostke wojewddztwa zajmujacg sie polityka spoteczng (regionalny
osrodek lub centrum polityki spotecznej). Projekty OWES wybierane sg w konkursach — 1
OWES dla kazdego subregionu.

Na realizacje ww. dziatan przeznaczono srodki w facznej wysokosci 258 685 434 EUR
(1187 366 142,06 PLN8) — najwiecej w wojewddztwie podkarpackim (169 766 199,68 PLN)
oraz wielkopolskim (139 964 142 PLN), najmniej przeznaczono na te dziatania w woj.
opolskim (20 966 471,68 PLN). Ponadto wktadem w realizacje dziatan sg zasoby kadrowe,
lokalowe i sprzetowe instytucji systemu wdrazania i zarzgdzania RPO, regionalnych
osrodkéw polityki spotecznej i OWES.

Mapa 2. Wielkos¢ naktadéw na inwestycje zwigzane ze wsparciem PS - wedtug wojewddztw??,

Zasoby zaangazowane w interwencje w zakresie tworzenia miejsc pracy w PS

Srodki finansowe

I 169766 200 zt

20966 472 zt

50913 825 zt

69736 679 zt

38662 400 zt
71601 488 zt

43443 940 zt

60194 848 zt

65301 806 zt

50023 008 zt

56048 474 zt

36015 177 zt

20966 472 zt

- 77956505zt

tugiwane przez ustuge Bing
Microsoft, TomTom

Opracowanie wtasne na podstawie analizy desk research

18 Przyjeto kurs 1 EUR = 4,59 PLN.
19 Wojewddztwo Slaskie nie dofgczyto do niniejszego badania decydujac sie na przeprowadzenie pomiaru
wartosci wskaznika we wtasnym zakresie.
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Bezposrednim produktem dziatan jest wsparcie PES oraz oséb zagrozonych wykluczeniem
spofecznym, a rezultatem — stworzenie nowych miejsc pracy w przedsiebiorstwach
spotecznych, ktore charakteryzujg sie bardzo duzg trwatoscig, wyrazong wysokimi
wartosciami wskaznika oraz podjecie zatrudnienia przez osoby zagrozone wykluczeniem
spotecznym. Efektem prowadzonych dziatan jest stworzenie trwatych, sprzyjajgcych
warunkéw do dziatania podmiotéw ES w regionach. Wdrozona interwencja przyczynita sie do
poprawy rozpoznawalnosci, pozycji i roli ES w regionach, a takze do czesciowej ekonomizacji
podmiotow ES. Podjete dziatania przyczynity sie do poprawy sytuacji i kondycji PS objetych
wsparciem, pozwolito na stworzenie trwatych, sprzyjajacych warunkéw do dziatania
podmiotéw ES w regionach. Dziatania realizowane w ramach interwencji przetozyty sie takze
na poprawe rozpoznawalnosci, pozycji i roli ES w regionach, stabilizacje sektora, aktywizacje
spoteczno-zawodowag mieszkancow oraz wzrost zatrudnienia. Zauwazalne jest takze
zwiekszenie zaangazowania podmiotow ES w Swiadczenie ustug uzytecznosci publicznej,
cho¢ zauwazane sg takze dalsze potrzeby stymulowania w tym obszarze.

Osiggniete efekty w kolejnych latach bedg przektadaty sie na zwiekszanie ekonomizacji
podmiotow ES, dalsze zwiekszanie zaangazowania podmiotéw ES w $wiadczenie ustug
uzytecznosci publicznej, zmniejszanie rozmiaréw zjawisk takich jak bezrobocie, wykluczenie
spoteczne i ubdstwo. W konsekwencji zauwazalne bedg zmiany w kontekscie jakosci kapitatu
spotecznego w regionach, zwiekszenie spdjnosci spotecznej oraz rozwoj spoteczno-
gospodarczy regiondw.

Wdrazana interwencja okazata sie skutecznie realizowac zatozone cele w odpowiedzi na
zidentyfikowane problemy. Zasadne jest podjecie dziatan ukierunkowanych na
kontynuowanie kompleksowego wsparcia na rzecz rozwoju ekonomii spotecznej. Niemniej,
tworzenie nowych miejsc pracy w sektorze ES wymaga dalszego wsparcia w ramach
perspektywy 2021-2027. Niezbedne jest takze podejmowanie dalszych dziatan
ukierunkowanych na ekonomizacje przedsiebiorstw spotecznych oraz kontynuacja dziatan na
rzecz zwiekszenia zaangazowania podmiotow ES w Swiadczenie ustug uzytecznosci
publicznej.
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w tych podmiotach

brak samodzielnosci
finansowe;j

L4

niedostatek
wspoétpracy miedzy
PES, miedzy PES a
samorzadami i
innymi instytucjami
publicznymi, a takze
miedzy PES a
biznesem.

negatywne stereotypy
na temat ES

problemy
wewnetrzne,
zwigzane z brakiem
kompetencji kadr PES

Zdefiniowane
cele

Wozrost liczby miejsc
pracy w PS

rozwoj potencjatu,
wzmocnienie sektora
ES

zwiekszenie
dostepnosci ustug dla
PES

rozwoj dostarczania
ustug uzytecznosci
spotecznej przez PES

zwiekszenie zakresu
dziatan PES

integracja spoteczna i
zawodowa

upowszechnienie
ekonomii spotecznej

wzrost stabilnosci
miejsc pracy

Podjete
dziatania

dziatania realizowane
przez OWES zgodne ze
standardamiich
dziatan, obejmujace
wsparcie dla tworzenia
nowych PES oraz
wspierania
istniejacych

koordynacja systemu
wsparcia ES,

obejmujaca dziatania
okreslone w

Wytycznych CT9

(sieciowanie,
inicjowanie

wspotpracy, promocja,

ewaluacja, monitoring

itp.)

Osiagniete
efekty

stworzenie nowych
miejsc pracy w
przedsiebiorstwach
spotecznych

L

zapewnienie bardzo
duzej trwatosci
utworzonych miejsc
pracy

L4

poprawa sytuacji i
kondycji PS objetych
wsparciem

stworzenie trwatych,
sprzyjajacych
warunkéw do dziatania
podmiotéw ES w
regionach;

L

poprawa

rozpoznawalnosci,

pozycji i roli ES w
regionach;

L4

stabilizacja sektora ES;

aktywizacja spoteczno-
zawodowa
mieszkancow i wzrost
zatrudnienia;

9
zwiekszenie
zaangazowania
podmiotéw ES w
Swiadczenie ustug
uzytecznosci
publicznej;

Spodziewane
efekty w

przysztosci

wieksza ekonomizacja
podmiotdéw ES;

L4

dalsze zwiekszanie
zaangazowania
podmiotéw ES w
Swiadczenie ustug
uzytecznosci
publicznej;

L4
zmniejszenie
rozmiaréw zjawisk
takich jak bezrobocie,

wykluczenie spoteczne
i ub6stwo;

L4

budowa kapitatu
spotecznego w
regionach;

zwiekszenie spojnosci
spotecznej;

rozwaj spoteczno-
gospodarczy regionéw.

30



Szczegdtowa analiza logiki interwencji dla poszczegdlnych programdw operacyjnych objetych
badaniem stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego raportu.

6.3.3 System wdrazania interwencji

Proces wdrazania i koordynacji w ujeciu systemowym i z uwzglednieniem obowigzujgcych
przepisdw oraz wytycznych oceniany byt z wykorzystaniem dokonanej analizy danych
zastanych, z drugiej strony bazuje na wynikach badania jakoSciowego — doswiadczen,
ktorymi dzielili sie przedstawiciele instytucji zaangazowanych we wdrazanie interwencji w
ramach poszczegoélnych regionalnych programéw operacyjnych. Jak wskazuje dokonana
analiza danych, koordynacja dziatan na rzecz ES, ktdéra opiera sie na zatozeniu, iz jednostka
centralng w kazdym regionie, jest odpowiedni organ samorzadu wojewddztwa, zajmujgcy sie
obszarem polityki spotecznej (najczesciej Regionalny Osrodek lub Regionalne Centrum
Polityki Spotecznej), a wsparcie na rzecz PES Swiadczone jest przez akredytowane OWES-y,
jest zgodna z dokumentami strategicznymi oraz przepisami prawa i wytycznymi.
Uczestniczacy w badaniu jakoSciowym przedstawiciele OWES, 1Z, ROPS nie wskazywali na
sytuacje, w ktérej istniejgce regulacje prawne, przepisy czy wytyczne powodowatyby
utrudnienie w realizacji ich zadan zwigzanych z procesem wdrazania wsparcia (po stronie
OWES), czy koordynacji (po stronie ROPS), czyli z prowadzeniem o$rodkéw jako takich.

Wsparcie kierowane do przedsiebiorstw spotecznych ukierunkowane na tworzenie nowych
miejsc pracy uwzglednia kompleksowe wsparcie obejmujgce animacje, wsparcie doradczo-
szkoleniowe, a w koncu takze dotacje i wsparcie pomostowe na tworzenie i utrzymanie
nowych miejsc pracy. Wsparcie finansowe (dotacje i wsparcie pomostowe) jest elementem
finalnym. Bez niego efektywne tworzenie miejsc pracy bytoby niemozliwe. Zatozona logika
interwencji i wynikajace z niej dziatania ukierunkowane na tworzenie miejsc pracy stanowig
mechanizmy, w ktdrych rezygnacja z choéby jednego elementu sktadowego przyniostaby
bardzo negatywne skutki w kontekscie skutecznosci interwenciji.

6.3.4 Wptyw COVID-19 na wdrazanie interwencji

Dokonana analiza danych jakosciowych, ale rowniez wyniki badania iloSciowego, pokazujace
na wysoka trwatosé powstatych miejsc pracy w stosunku do zatozen poczynionych przez I1Z
RPO (o czym wiecej w dalszej czesci niniejszego raportu, Rozdziat 7) wydaje sie potwierdzad,
zatozenie, iz system wdrazania wsparcia na rzecz utworzenia miejsc pracy w
przedsiebiorstwach spotecznych okazat sie odporny na negatywne efekty oddziatywania
COVID-19. Na potwierdzenie powyzszego przytoczono wyniki badania jakosciowego.

Pozytywng ocene systemu wdrazania nalezy przede wszystkim oprzec¢ na tym, iz stosowane
rozwigzania, ale tez przepisy prawa pozwalaty elastycznie zareagowac na zaistniatg
negatywng sytuacje spowodowang pandemig COVID-19. Zaréwno podczas pomiaru
czgstkowego jak i podczas podsumowania wdrazanej inwestycji, bez wzgledu na region
uczestnicy badania jakosciowego, podkreslali, iz dostepne do wykorzystania dodatkowe
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$rodki, daty mozliwos¢ przystosowania sie przedsiebiorstwom spotecznym do nowej sytuacji
rynkowej. Same OWES-y poradzity sobie z organizacjg pracy w czasie pandemii, dostosowaty
swoj system pracy do potrzeb podmiotdw, wykorzystujgc narzedzia teleinformatyczne do
organizacji spotkan on-line (w obszarze doradztwa, animacji, szkolen). Kluczowym
czynnikiem sukcesu w tym zakresie byta koncentracja OWES-6w na zapewnieniu mozliwosci
przetrwania trudnego okresu.

Znakomicie tutaj mechanizm zakupow interwencyjnych sie sprawdzif, srodki
wykorzystane w 100%. Fajnie, Ze mozna byto od przedsiebiorstw kupowac
ustugi i moim zdaniem to w efekcie jakby doprowadzito do tego, ze zatoZzone
cele projektowe, nie tylko projektowe, zostaty osiggniete. (Cytat z triady —
wywiadu pogfebionego z udziatem przedstawiciela 1Z, ROPS oraz OWES)

Warte podkreslenia jest to, iz same PS nie miaty wczesdniej potrzeby dokonywania takich
zmian, sytuacje te wymusita pandemia, a dzieki juz nawigzanej wspotpracy z OWES, wiele
podmiotéw wiedziato do kogo kierowac prosbe o wsparcie doradcze, animacyjne czy
finansowe, aby zabezpieczy¢ funkcjonowanie przedsiebiorstwa spotecznego, na co
wskazywali uczestnicy badania jakosciowego.

Co wiecej, dzieki wprowadzonym mechanizmom mozliwe byto wykorzystanie zaistniatej
sytuacji do promocji ES w samorzadach (poprzez zaangazowanie przedsiebiorstw
spotecznych w dziatania, na ktére pojawito sie nowe zapotrzebowanie — np.
przygotowywanie positkow dla chorych, szycie maseczek, o czym wspominali respondenci w
badaniu jakosciowym. W zwigzku z rekomendacjg Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej,
dotyczaca dziatan podejmowanych w projektach OWES w ramach regionalnych programoéw
operacyjnych, wprowadzona zostata mozliwos¢ zastosowania mechanizmu wsparcia PES i
PS poprzez dokonywanie przez OWES zakupéw od tych podmiotéw, produktéw lub ustug
zwigzanych z przeciwdziataniem skutkom wystgpienia COVID-19. Zakupy byty dokonywane
w PES, w tym PS, dotknietych skutkami wystgpienia COVID-19 w celu zapewnienia tym
podmiotom zamowien oraz umozliwienia dalszego funkcjonowania. Wprowadzenie
mechanizmdéw zakupowych okazato sie skutecznym rozwigzaniem, ktdre pozwolito na
wsparcie istniejgcych przedsiebiorstw spotecznych w reagowaniu na zmiany konieczne do
wdrozenia w odpowiedzi na nowg sytuacje spoteczno-gospodarcza.

Wyniki badania jakosciowego potwierdzajg, iz z uwagi na zaistniatg sytuacje, w
wojewoddztwach wprowadzono zmiany, ktore umozliwiaty realizacje projektéw w zmienionej
formie, tak aby realizowane byty zatozone cele (np. poprzez przeniesienie elementow
szkoleniowych, doradczych do strefy online).

Podsumowujgc wptyw COVID-19 na wdrazanie interwencji nalezy wskazaé, ze oddziatywanie
okresu epidemii byto bardzo zauwazalne i wymagato od wszystkich zaangazowanych stron
elastycznego reagowania na zachodzace nieoczekiwanie zmiany. Epidemia wptyneta na
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sposdb wdrazania interwencji, wymagata dostosowania dziatan,, harmonogramoéw czy
sposobu dystrybuowania srodkow po stronie instytucji zarzgdzajacych oraz wdrazajacych.
OWES musiaty dostosowac zakres udzielanego wsparcia, formy swiadczenia ustug, a takze
podjac¢ dziatania wspierajgce dla objetych opieka przedsiebiorstw spotecznych. Epidemia
okazata sie duzym wyzwaniem takze dla wspartych przedsiebiorstw spotecznych, w ktérych
tworzone byty miejsca pracy. Niejednokrotnie podmioty te musiaty mierzyc sie z
koniecznoscig przebranzowienia. Dzieki wprowadzeniu powyzszych mechanizmdéw oraz
wspotpracy pomiedzy PS a OWES, ROPS oddziatywanie epidemii COVID-19 byto widoczne,
ale udato sie wypracowac rozwigzania minimalizujgce jej negatywne skutki.

6.4 PODSUMOWANIE DOSWIADCZEN ZWIAZANYCH Z SYSTEMEM WDRAZANIA

Pytania badawcze:

Jakie rozwigzania systemowe w zakresie wdrazania wsparcia PS na tworzenie miejsc pracy,
zastosowane w poszczegolnych RPO sprawdzity sie najlepiej (przyniosty najwieksze efekty) i
dlaczego? Jakich rozwiqgzan zabrakto, a z ktorych nalezy zrezygnowac i dlaczego?

Jakie dziatania — zarowno w ramach rozwoju zawodowego jak i spotecznego — nalezy
zapewni¢ w ramach interwencji EFS w nowej perspektywie, Zzeby zapewnic dobrej jakosci i
trwate miejsca pracy?

Doswiadczenia instytucji zaangazowanych w programowanie i wdrazanie interwencji w
analizowanym obszarze wskazujg na to, ze przyjete rozwigzania systemowe w zakresie
wdrazania wsparcia przedsiebiorstw spotecznych w tworzeniu miejsc pracy zastosowane w
ramach poszczegolnych programéw sprawdzity sie zapewniajac tworzenie dobrej jakosci,
trwatych miejsc pracy.

Analiza przezywalnosci miejsc pracy utworzonych w przedsiebiorstwach spotecznych
wykazata, ze charakteryzujg sie one duzg trwatoscia. Analiza zrealizowanej interwencji oraz
wyniki przeprowadzonych pomiaréw pozwalajg na sformutowanie wniosku, ze kluczowe w
tym zakresie okazato sie by¢ przyjete w logikach interwencji zatozenie, ze pozgdany skutek
przyniesie kompleksowe wsparcie obejmujgce nie tylko udzielenie dotacji lub przyznanie
wsparcia pomostowego na czesciowe pokrycie kosztéw prowadzonej dziatalnosci, czy
wsparcie szkoleniowe i doradcze dla wspieranych podmiotdéw i zatrudnionych na
utworzonych miejscach pracy pracownikéw, ale takze zintegrowane dziatania
ukierunkowane na animacje lokalng, inkubacje (wsparcie z zakresu rozwoju ES, tworzenia i
rozwijania nowych przedsiebiorstw spotecznych) oraz doradztwo dla juz istniejgcych
przedsiebiorstw spofecznych objetych wsparciem.

Podczas kazdego z 15 wywiaddw przeprowadzonych odrebnie w kazdym regionie objetym
badaniem, z udziatem przedstawicieli instytucji zaangazowanych w programowanie i
wdrazanie poszczegolnych programdw operacyjnych na lata 2014-2020 (to jest z udziatem
instytucji zarzagdzajacych i posredniczacych, jesli takie powotano, a takze przedstawiciela
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OWES), wspdlnie dochodzono do wniosku, ze zakres wsparcia wypracowany w perspektywie
2014-2020 powinien by¢ kontynuowany w perspektywie finansowej 2021-2027. Jesli
dochodzi do zmian, to wynikajg one z zewnetrznych uwarunkowan (przepisy i wytyczne na
poziomie krajowym lub wspdlnotowym) lub koniecznoscig dostosowania wymiaru, w jakim
poszczegdlne elementy bedg stosowane. Instytucje zarzgdzajgce mierzg sie z wyzwaniem
dostosowania zatozen programowych do zmieniajgcego sie otoczenia spoteczno-
gospodarczego na poziomie na przykfad definiowania kryteriow dostepu wsparcia dla grup
docelowych, czy przyjecia stawek odpowiadajgcych na zachodzgce w kraju procesy zwigzane
z aktualnym poziomem inflacji czy rosngcym poziomem minimalnego wynagrodzenia za

prace.

O tym, ze przyjety przez instytucje zarzadzajgce w ramach poszczegdlnych regionalnych
programow operacyjnych system wdrazania sprawdzit sie $wiadczy fakt, ze na etapie
programowania co do zasady regiony nie zrezygnowaty z zadnych rozwigzan, ktére zostaty
zastosowane w perspektywie 2014-2020. Nalezy przy tym podkresli¢, ze wysoka skutecznos¢
wsparcia jest wynikiem nie zastosowania poszczegéinych elementdéw, ale wtasnie
kompleksowego podejscia do zagadnienia rozwoju ES i tworzenia miejsc pracy w
przedsiebiorstwach spotecznych.

Wsrdd rozwigzan, ktére przedstawiciele instytucji wskazujg jako szczegdlnie efektywne w
kontekscie osiggania pozagdanych efektow wskazac nalezy:

e Kluczowym elementem, bez ktérego caty zakres udzielonego wsparcia nie przyniostby
pozadanych efektéw jest wsparcie finansowe — srodki na utworzenie miejsc pracy
oraz wsparcie pomostowe oferowane przedsiebiorstwom spotecznym. Jednoczesnie
jednak nalezy zauwazy¢, ze ograniczenie zakresu wsparcia tylko i wytgcznie do
elementu finansowania tworzenia miejsc pracy z catg pewnoscig nie przyniostoby
tych samych rezultatéw.

e Wprowadzenie obowigzkowych dziatan reintegracyjnych jako elementéw
niezbednych do zapewnienia trwatosci utworzonych miejsc pracy i utrzymania
pracownikéw zatrudnionych w ramach wspartych podmiotow

e Mechanizmy zakupowe, ktére zostaty wdrozone w odpowiedzi najpierw na epidemie
COVID-19, pdzniej na wojne w Ukrainie, ktdre z jednej strony pozytywnie wptynety na
integracje przedsiebiorstw spotecznych ze srodowiskami lokalnymi, z drugiej strony
wptywaty na zwiekszanie szans na utrzymanie sie tych podmiotéw na rynku.

¢ Indywidualne podejscie do wspieranych przedsiebiorstw spotecznych, ktére oparte
byto na rzetelnej diagnozie potrzeb podmiotu oraz sSrodowiska lokalnego, w ktorym
przedsiebiorstwo spoteczne dziata.

e Podziat wojewddztw na subregiony, ktory sprawit, ze z jednej strony mozliwe byto
odpowiednie podzielenie alokacji wewnatrz regionu z uwzglednieniem rdéznic
spoteczno-gospodarczych wewnatrz wojewddztwa, a z drugiej strony pozwolito na
zapewnienie efektywnego dziatania wyznaczonych OWES, ktére nie konkurowaty ze
sobg w zakresie obstugi wsparcia dla przedsiebiorstw spotecznych.
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e Szczegdlnie istotne okazato sie takze wsparcie dostepne dla przedsiebiorstw
spotecznych w zakresie doradztwa biznesowego swiadczone przez opiekuna przez
pierwsze 12 miesiecy, ktéry mégt interweniowad w rdzne sytuacje kryzysowe,
pomagaé w zaspokajaniu potrzeb i przygotowywaé do samodzielnego
funkcjonowania na rynku po zakoriczeniu wsparcia, co zapobiegato likwidowaniu
wspartych przedsiebiorstw spotecznych przektadajac sie na zapewnienie trwatosci
tworzonych miejsc pracy.

e W kontekscie systemu wdrazania szczegolnie skutecznym rozwigzaniem okazato sie
podejscie zastosowane przez IZ RPO Wojewddztwa Pomorskiego. Zatozono, ze
wybrani zostang realizatorzy wsparcia jednokrotnie na caty okres programowania.
Sprawito to pewne trudnosci z perspektywy wytonionych OWES, poniewaz w okresie
wdrazania interwencji zmieniaty sie wytyczne, jednak przektadato sie to na
zapewnienie stabilnej oferty w regionie oraz dtugiej perspektywy czasowej
umozliwiajgcej skuteczne realizowanie dziatan. Podejscie to bedzie kontynuowane w
nowej perspektywie.

e Waznym elementem jest wspdtpraca z samorzadem, ktéra jest kluczowa dla
edukowania i zachecania samorzaddw do wspierania przedsiebiorstw spotecznych, co
jest postrzegane jako przysztosc dziatan. Widoczne jest, ze stosowanie klauzul
spotecznych w zamdwieniach publicznych nie jest jeszcze wystarczajgco powszechne.
Dlatego istnieje potrzeba wzmocnienia zdolnosci obecnych podmiotéw w celu
podniesienia ich Swiadomosci i zainteresowania dostarczaniem ustug dla sektora
publicznego. W tym kontekscie wartosciowe wydajg sie mozliwosci i narzedzia
dostepne w ramach OWES, szczegdlnie te zwigzane z doradztwem i wsparciem w
przygotowywaniu ofert w odpowiedzi na ogtoszone zamodwienia. Przedstawiciele
jednostek samorzgdu terytorialnego nie sg dostatecznie Swiadomi wartosci
spotecznej generowane] przez PES w pordwnaniu do innych podmiotow, ktére
skupiajg sie wytacznie na zysku?°.

Wsrod zauwazalnych brakow, ktore dostrzegajg przedstawiciele podmiotéw
zaangazowanych we wdrazanie interwencji nalezy wskazac:

e Niewystarczajgce dziatania z zakresu ekonomizacji przedsiebiorstw spotecznych.
Odczuwany jest brak kontynuacji pomocy dla wspartych przedsiebiorstw spotecznych
w dtuzszej perspektywie czasowej. Przedstawiciele 1Z dostrzegaja luke w postaci
niezaspokojonych potrzeb przedsiebiorstw spotecznych w okresie po zakorczeniu
wsparciem, oznacza to, ze nie zawsze wspierane podmioty byty objete idealnym
zakresem wsparcia pod kagtem przygotowania do samodzielnego funkcjonowania na
rynku od strony biznesowej. Dotychczas wsparcie koncentrowato sie przede
wszystkim na osobach, ktdre byty zatrudniane na tworzonych stanowiskach, ich
reintegracji, przeszkoleniu, a w mniejszym stopniu na samych przedsiebiorstwach

20 Jest to zgodne z zatozeniami dokumentu: Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2030 roku.
Ekonomia Solidarnosci Spotecznej. Warszawa 2021.
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spotecznych i ich liderach. Zauwazalne sg potrzeby zapewnienia diugofalowego
wsparcia z zakresu doradztwa biznesowego, wsparcia w pozyskiwaniu zlecen,
szczegolnie w zakresie Swiadczenia ustug dla sektora publicznego na poziomie
samorzgdowym.

Ograniczony lub za maty zakres wsparcia dla lideréw przedsiebiorstw spotecznych,
ktdrzy sg zazwyczaj najbardziej obcigzeni z jednej strony koordynacjg biezgcego
funkcjonowania podmiotu, z drugiej strony dziataniami integracyjnymi dla
pracownikéw (wielkopolskie). Z perspektywy przedstawicieli instytucji
zaangazowanych w proces wdrazania interwencji zasadne jest rozszerzenie zakresu
wsparcia doradczego i szkoleniowego.

Zdarza sie, ze na podstawie doswiadczen z perspektywy finansowej 2014-2020
formutowane sg wnioski, ze potrzebne jest dodatkowe wsparcie doradcze lub
intensyfikacja wsparcia doradczego, rozszerzenie jego zakresu.

O ile dostepne byto wsparcie doradcze i eksperckie w zakresie prowadzenia
dziatalnosci w formie przedsiebiorstw spotecznych, o tyle jedna z instytucji wskazata
na potrzebe uzupetnienia wsparcia mentoréw, coachdéw, ale posiadajgcych
doswiadczenie w poszczegdlnych branzach, w ktérych funkcjonujg wsparte podmioty.

Wsréd rozwigzan, ktére sie nie sprawdzity nalezy wskazac:

Przyjecie zatozenia (w wojewddztwie dolnoslgskim) o réwnomiernym podziale
alokacji pomiedzy poszczegdlne subregiony — istotnym elementem planowania
wsparcia w analizowanym obszarze jest dogtebna diagnoza poszczegdlnych
subregiondéw pozwalajgca na identyfikacje réznic i uwzglednienie ich w podziale
alokacji pomiedzy rézne czesci regionu.

W wojewddztwie warminsko-mazurskim wdrozono koncepcje inkubatora, ktéry miat
stymulowad rozwoj wspieranych przedsiebiorstw spotecznych, ale funkcjonowanie
sprowadzito sie do petnienia funkcji zamiejscowej placowki OWES, a zakres
Swiadczonego wsparcia nie przektadat sie na osigganie lepszych rezultatéw i nie
spetnit oczekiwan co do zasadnosci jego powotania.

Podsumowujgc doswiadczenia z perspektywy 2014-2020, aby zapewni¢ tworzenie miejsc
pracy o dobrej jakosci i trwatosci w ramach interwencji Europejskiego Funduszu Spotecznego
(EFS) w nowej perspektywie, istotne jest wdrozenie kompleksowego podejscia, ktére
uwzgledni rézne aspekty rozwoju zawodowego i spotecznego przedsiebiorstw spotecznych i
zatrudnianych w nich pracownikéw. Na podstawie doswiadczen instytucji zaangazowanych w
programowanie i wdrazanie interwencji, mozna wskazac kilka kluczowych dziatan:

Wsparcie finansowe: Nadal istotne jest dostarczenie srodkéw finansowych na
tworzenie miejsc pracy w przedsiebiorstwach spotecznych, ale nie mozna ogranicza¢
sie tylko do tego elementu. Finansowanie powinno by¢ czescig szerszego programu
wsparcia.
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e Dziatania reintegracyjne: Konieczne jest wprowadzenie obowigzkowych dziatan
reintegracyjnych, ktére pomoga zapewnic trwato$¢ utworzonych miejsc pracy i
umozliwig pracownikom utrzymanie zatrudnienia.

e Mechanizmy zakupowe: Zasadne jest w przypadku pojawienia sie okolicznosci
niestandardowych, zastosowanie sprawdzonych w przypadku COVID-19
mechanizmdéw zakupowych. Rozwigzanie to sprawdza sie jako narzedzie do integracji
przedsiebiorstw spotecznych ze srodowiskami lokalnymi oraz do zwiekszenia ich
konkurencyjnosci na rynku.

¢ Indywidualne podejscie: Istnieje konieczno$¢ bazowania na rzetelnej diagnozie
potrzeb przedsiebiorstw spotecznych i ich otoczenia lokalnego, aby dostosowac
wsparcie do konkretnych sytuacji, a takze osob, ktdre poprzez udziat w interwencji
podejmujg sie aktywnosci zawodowe;j.

e Podziat na subregiony: zasadne jest stosowanie podziatu regiondw, aby lepiej
dostosowac alokacje srodkow do réznic spoteczno-gospodarczych wewnatrz regionu
oraz zapewni¢ efektywne dziatanie obstugujgcych je instytucji.

e Wsparcie dla liderow: zasadne jest rozszerzenie zakresu wsparcia doradczego i
szkoleniowego dla liderow przedsiebiorstw spotecznych, ktérzy odgrywaja kluczowa
role w funkcjonowaniu tych podmiotdéw.

e Wsparcie dtugofalowe: nalezy zapewnic¢ dtugofalowe wsparcie doradcze w zakresie
biznesowym oraz pomoc w pozyskiwaniu zlecen, szczegdlnie w sektorze publicznym
na poziomie samorzagdowym oraz dazy¢ do ekonomizacji wspieranych podmiotéw.

e Mentorstwo branzowe: zasadne jest zabezpieczenie wsparcia doradczego w postaci
mentoréw i coachow z doswiadczeniem w konkretnych branzach, co pomoze
dostosowac dziatalnos$¢ przedsiebiorstw spotecznych do wymagan rynku.

Podsumowuijgc, kluczowym celem interwencji EFS w nowej perspektywie, podobnie jak we
wczesniejszych latach, powinno by¢ zapewnienie wsparcia, ktére nie tylko pomaga w
tworzeniu miejsc pracy, ale takze zapewnia trwatos¢ tych miejsc pracy poprzez kompleksowe
podejscie uwzgledniajgce roznorodne potrzeby przedsiebiorstw spotecznych oraz ich
liderow. Warto rowniez uwzglednié specyficzne cechy regiondw i subregionéw, aby
dostosowac interwencje do lokalnych warunkow spoteczno-gospodarczych.
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7 ANALIZA WARTOSCI WSKAZNIKA: LICZBA MIEISC PRACY ISTNIEJACYCH CO
NAJMNIEJ 30 MIESIECY, UTWORZONYCH W PRZEDSIEBIORSTWACH
SPOtECZNYCH

7.1 DOCELOWE | OSIAGNIETE DOTYCHCZAS WARTOSCI WSKAZNIKA

Pytania badawcze:

Pomiar wartosci wskaznika: Liczba miejsc pracy istniejgcych co najmniej 30 miesiecy,
utworzonych w przedsiebiorstwach spotecznych.

Jaki jest rozktad terytorialny udzielonego wsparcia na rzecz utworzenia miejsc pracy w PS, w
ujeciu regionalnym i podregionalnym? Czy identyfikuje sie obszary wyraznie stabiej wsparte
lub tzw. , biate plamy” wsparcia, ktore sq obszarami nieobjetymi wsparciem?

Wartosci docelowe wskaznika Liczba miejsc pracy istniejqcych co najmniej 30 miesiecy,
utworzonych w przedsiebiorstwach spotfecznych zostaty zdefiniowane odrebnie przez
instytucje zarzadzajgce w ramach poszczegdlnych programoéw operacyjnych (1Z RPO). IZ RPO
stosowaty wtasne metodyki okreslania wartosci docelowych wskaznikow, dlatego zauwazana
jest bardzo duza rdoznica pomiedzy regionami Szczegdtowo sposéb okreslania docelowych
wartosci wskaznikow przez poszczegdlne wojewddztwa zostat oméwiony w raporcie
czastkowym??,

Tabela 6. Zakres zrealizowanego wsparcia w okresie objetym pomiarem oraz wartosci docelowe wskaznikdw wedtug
programdow operacyjnych

Program regionalny w Liczba PS objetych Il | Liczba utworzonych | Warto$¢ docelowa
perspektywie 2014-2020 pomiarem miejsc pracy (na rok 2023)
objetych Il
pomiarem
Dolnoslaskie 58 229 50%
Kujawsko-pomorskie 38 195 30%
Lubelskie 53 262 15%
Lubuskie 44 210 35%722 (245 szt.)
tédzkie 32 169 44%
Matopolskie 49 184 85%
Mazowieckie 52 155 40%

21 Raport czastkowy, Ewaluacja wsparcia EFS na rzecz przedsiebiorstw spotecznych z pomiarem wskaznika
rezultatu dtugoterminowego Liczba miejsc pracy istniejgcych co najmniej 30 miesiecy, utworzonych w
przedsiebiorstwach spotecznych — pomiar | (2021 rok).

22 Warto$¢ obliczona na podstawie wartosci docelowej zdefiniowanej w wymiarze liczbowym.
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Program regionalny w Liczba PS objetych Il | Liczba utworzonych | Warto$¢ docelowa
perspektywie 2014-2020 pomiarem miejsc pracy (na rok 2023)
objetych Il
pomiarem
W tym: region warszawski
14 26 40%
stofeczny
W tym: region mazowiecki
. 39 129 40%
regionalny
Opolskie 4 18 60%
Podkarpackie 84 424 33%
Podlaskie 35 159 30%
Pomorskie 56 262 25%
Swietokrzyskie 27 120 26%
Warminsko-Mazurskie 63 261 22%
Wielkopolskie 113 500 29%
Zachodniopomorskie 31 118 75%
RAZEM 760 2342

Opracowanie wtasne na podstawie analizy dokumentéw programowych

Przeprowadzone badanie ilosciowe z udziatem przedsiebiorstw spotecznych, w ktérych
utworzono miejsca pracy dzieki wsparciu z projektow realizowanych w ramach objetych
analizg regionalnych programdw operacyjnych wykazata wysoka trwatosé powstatych miejsc
pracy w stosunku do zatozen poczynionych przez IZ RPO. W skali ogétu badanych z 15 RPO w
ramach | pomiaru co najmniej 30 miesiecy istniato 84,5% utworzonych miejsc pracy. W
przypadku Il pomiaru wartosc¢ ta wynosi 91,5%. Oznacza to, ze skumulowana wartos¢
wskaznika w catym okresie objetym analizg wynosi 87,3%. Warto przy tym zauwazyg, ze
mierzenie przezywalnosci wedtug metodologii przyjetej na potrzeby wyliczenia wartosci
wskaznika jest unikatowe w skali kraju. Nie prowadzi sie analogicznych analiz w stosunku do
miejsc pracy powstatych poza obszarem oddziatywania wdrazanej interwencji. Niemniej
jednak mozliwe jest zaobserwowanie pewnych trendéw dotyczgcych rosngcego zatrudnienia
w przedsiebiorstwach spotecznych. Wedtug dostepnych danych GUS? od 2018 roku
znaczgco rosnie liczba oséb zatrudnionych w przedsiebiorstwach spotecznych na podstawie
umowy o prace. Oznacza to, ze o ile nie znana jest przezywalnos¢ pojedynczych miejsc pracy,
o tyle zauwazalny jest dodatni bilans pomiedzy liczbg miejsc pracy, ktére ulegajg likwidacji, a
liczba miejsc pracy tworzonych w PS. W roku 2021 na dzien 31.12 w przedsiebiorstwach
spotecznych pracowato 2,9 tys. oséb. W roku 2020 byto to 2,6 tys., a w roku 2018, dla
ktorego po raz pierwszy uwzgledniono ten wskaznik w badaniach GUS, byto to 1,8 tys.

23 podmioty gospodarki spotecznej w 2021 r. — wyniki wstepne; Sektor non-profit w 2020 r. Stowarzyszenia,
fundacje, spoteczne podmioty wyznaniowe, samorzad gospodarczy i zawodowy; Sektor non-profit w 2018 roku;
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Tabela 7. Wartos¢ wskaznika Liczba miejsc istniejgcych co najmniej 30 miesiecy utworzonych w przedsiebiorstwach
spotecznych w ujeciu ogdlnopolskim.

] ] Skumulowana
. .. | Pomiar Il Pomiar L.
Opis wartosci wartosc
(2021) (2023) -
wskaznika
% miejsc pracy istniejgcych co najmniej 30
° MIEISE pracy istniejacy Jminiel 84,5% 91,5% 87,3%
miesiec
, Slecy (2395) (1757) (4152)
(liczba miejsc pracy)
% miejsc pracy, ktére istniaty krécej niz 30
L 15,2% 6,4% 11,7%
miesiec
e (431) (124) (555)
(liczba miejsc pracy)
% miejsc pracy, co do ktérych badani nie byli w
. , o . 0,3% 2,1% 1,0%
stanie wskazaé czasu istnienia (liczba miejsc
(9) (40) (49)
pracy)
Liczba miejsc pracy poddanych analizie 2834 1923 4757

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsrdd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach |

pomiaru (N=743) oraz Il pomiaru (N=469).

Szczegdlnie istotne jest zwrdcenie uwagi na uzyskane wartosci wskaznikdw w ramach

poszczegblnych regionanych programéw operacyjnych. W ponizszej tabeli przedstawiono
osiggniete wartosci wskaznikdw w poszczegdlnych programach w zbiorczym zestawieniu z
uwzglednieniem wartosci wskaznika w ramach | i Il pomiaru oraz skumulowanej wartosci
wskaznika od poczatku wdrazania interwencji. Zauwazalne jest, ze w ramach poszczegdlnych
regionalnych programow operacyjnych osiggnieta zostata zaktadana wartos¢ wskaznika
rezultatu dtugoterminowego Liczba miejsc pracy istniejgcych co najmniej 30 miesiecy
utworzonych w przedsiebiorstwach spotecznych.

Tabela 8. Wartosci wskaznika Liczba miejsc pracy istniejgcych co najmniej 30 miesiecy, utworzonych w przedsiebiorstwach
spotecznych wedtug programow operacyjnych.

. Wartos¢ Wartos¢ Wartos¢
Program regionalny w Jednostka L. L. L.
. . wskaznika - | wskaznika - I wskaznika -
perspektywie 2014-2020 miary . . 2
pomiar pomiar skumulowane
L Liczebnos¢ 140 126 266
Dolnoslaskie
% 83,8% 88,7% 86,1%
. . Liczebnos¢ 160 112 272
Kujawsko-pomorskie
% 77,3% 100,0% 85,3%
. Liczebnos¢ 66 158 224
Lubelskie
% 79,5% 100,0% 92,9%
. Liczebnos¢ 177 147 324
Lubuskie
% 88,5% 100,0% 93,4%
Ltédzkie Liczebnos¢ 115 109 224
24 Wartos¢ wyliczona na podstawie liczby miejsc pracy objetych analizg w ramach | i Il pomiaru. Do wyliczenia

wartosci skumulowanej wskaznika Wykonawca wykorzystat sume miejsc pracy objetych analizg w obu
pomiarach oraz sume miejsc pracy, ktére istniaty 30 miesiecy pdzniej w ramach obu pomiardow.
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. Wartos¢ Wartos¢ Wartos¢
Program regionalny w Jednostka L. L. L.
. . wskaznika - | wskaznika - I wskaznika -
perspektywie 2014-2020 miary . . 2
pomiar pomiar skumulowane
% 86,5% 94,8% 90,3%
) Liczebnos¢ 138 79 217
Matopolskie
% 87,8% 81,4% 85,4%
o Liczebnos¢ 117 93 210
Mazowieckie
% 97,5% 98,9% 98,1%
W tym: region warszawski | Liczebnos¢ 26 18 44
stofeczny % 96,3% 100,0% 97,7%
W tym: region mazowiecki | Liczebnos¢ 91 75 166
regionalny % 97,8% 98,7% 98,2%
. Liczebnos¢ 32 11 43
Opolskie
% 100,0% 100,0% 100,0%
. Liczebnos¢ 501 199 700
Podkarpackie
% 80,3% 84,0% 81,3%
. Liczebnos¢ 127 89 216
Podlaskie
% 70,2% 80,2% 74,0%
) Liczebnos¢ 92 119 211
Pomorskie
% 97,9% 92,2% 94,6%
P Liczebnos¢ 26 X 26
Slaskie®®
% 76,0% X 76,5%
- . Liczebnos¢ 27 65 92
Swietokrzyskie
% 100,0% 87,8% 91,1%
» . Liczebnos¢ 218 139 357
Warminsko-Mazurskie
% 87,2% 98,6% 91,3%
. . Liczebnos¢ 410 245 655
Wielkopolskie
% 88,4% 86,6% 87,7%
) ) Liczebnos¢ 47 68 115
Zachodniopomorskie
% 75,8% 94,4% 85,8%

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsrdd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach |
pomiaru (N=743) oraz Il pomiaru (N=469).

Poszczegdlne wojewddztwa przyjmowaty rozne wartosci docelowe wskaznika Liczba miejsc
pracy utworzonych w przedsiebiorstwach spofecznych, jednak wartos$ci docelowe wskaznika
powstawaty na podstawie dokonywanej diagnozy oraz potrzeb identyfikowanych w regionie.
Pomimo zréznicowania w poziomie wartosci wskaznika nie mozna mowic o biatych plamach
w skali kraju.

25 W badaniu uwzgledniono wyniki uzyskane w ramach pomiaru przeprowadzonego w odrebnym badaniu:
,Ewaluacja uzyskanych wartosci wskaznikéw rezultatu dtugoterminowego EFS i wskaznika rezultatu EFRR oraz
oszacowanie wartosci wskaznika produktu w ramach RPO WSL na lata 2014-2020”. Na moment przygotowania
opracowania nie sg dostepne wyniki pomiaru dotyczacego miejsc pracy powstatych w okresie 01.01.2019-
31.12.2023, ktoére byty objete Il pomiarem.
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Mapa 3. Wartosci wskaznika uzyskane w poszczegdlnych regionach — wartos¢ skumulowana na podstawie I i Il pomiaru?®

100%- 95%

85% - 80%
80% - 75%
75% - 70%

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsrdd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach |
pomiaru (N=743) i Il pomiaru (N=469).

Analizujgc rozktad terytorialny wsparcia na rzecz utworzenia miejsc pracy w PS, w ujeciu
przestrzennym z uwzglednieniem liczby utworzonych miejsc pracy w PS i liczby wspartych w
tym zakresie PS zauwazalne jest nierdownomierne wsparcie w skali kraju.

Identyfikuje sie obszary wyraZnie stabiej wsparte w obrebie poszczegdlnych wojewddztw,
zauwazalne sg takze ,biate plamy” w réznych czesciach kraju, co wskazuje, ze w
poszczegdlnych wojewddztwach wsparcie koncentrowato sie w relatywnie niewielkiej liczbie
lokalizacji. Mozna tez zauwazy¢, ze powiaty charakteryzujace sie najwiekszg liczba
utworzonych miejsc pracy w ramach interwencji nalezg do wojewddztw, w ktérych
przeznaczono najwieksze wsparcie finansowe na ten cel oraz w ktérych funkcjonuje
najwieksza liczba przedsiebiorstw spotecznych (to jest wojewddztwo podkarpackie i

26 Wojewddztwo Slaskie nie dotaczyto do niniejszego badania decydujac sie na przeprowadzenie pomiaru
wartosci wskaznika we wtasnym zakresie. Ze wzgledu na brak danych dotyczacych Il pomiaru nie uwzgledniono
na mapie wartosci dla tego regionu.
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wielkopolskie). Zdiagnozowany stan rzeczy mozna wyjasnia¢ podejmowaniem dziatan przede
wszystkim na obszarach, na ktérych funkcjonuje najwieksza liczba przedsiebiorstw
spotecznych oraz potencjatu do tworzenia i funkcjonowania tych podmiotéw w
rzeczywistosci spotecznej i gospodarczej.

Mapa 4. Liczba miejsc pracy utworzonych w PS w ramach interwencji wedtug powiatéw?”

Opracowanie wtasne Wykonawcy na podstawie danych wygenerowanych z SL poszczegdlnych RPO.

27 Wojewddztwo Slaskie nie dotaczyto do niniejszego badania decydujac sie na przeprowadzenie pomiaru
wartosci wskaznika we wtasnym zakresie.
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Mapa 5. Liczba PS, w ktorych utworzono miejsca pracy w ramach interwencji wedtug powiatéw?8

Opracowanie wtasne Wykonawcy na podstawie danych wygenerowanych z SL poszczegdinych RPO.

7.2  OCENA MOZLIWOSCI OSIAGNIECIA ZALtOZONYCH PRZEZ |Z RPO WARTOSCI WSKAZNIKOW

Pytanie badawcze:

W jakim stopniu, biorgc pod uwage dynamike wdrazania interwencji, jak rowniez dostepng
alokacje, nalezy uznac uzyskanie zaplanowanych wartosci wskaznikow za realne?

Jakie dziatania zaradcze nalezy podjgc¢ by udato sie osiggnqc zatoZzone wartosci docelowe
wskaznikow, w tych przypadkach, gdy ich osiggniecie zostanie uznane za zagrozone?

Jaki wptyw ma epidemia COVID-19 na tempo osiggania wartosci wskaznika? Czy istnieje
zagrozenie nieosiggniecia zaktadanych wartosci wskaznikow regionalnych na skutek
negatywnego oddziatywania COVID-19?

Z przeprowadzonych pomiarow wartosci wskaznikéw rezultatu dtugoterminowego Liczba
miejsc pracy istniejgcych co najmniej 30 miesiecy, utworzonych w przedsiebiorstwach
spofecznych wynika, ze osiggniete zostaty zaktadane wartosci docelowe. Przeprowadzone
analizy w ramach | i Il pomiaru wskazujg na wysokg trwato$¢ tworzonych miejsc pracy w
ramach wdrazanej interwencji. W ramach wszystkich analizowanych programéw
operacyjnych, biorac pod uwage skumulowang wartos¢ wskaznika uwzgledniajgcg oba
pomiary zostata osiggnieta wyzsza wartosc¢ niz zaktadano.

28 \Wojewddztwo Slgskie nie dotaczyto do niniejszego badania decydujac sie na przeprowadzenie pomiaru
wartosci wskaznika we wtasnym zakresie.
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Wartosci docelowe wskaznika Liczba miejsc pracy istniejgcych co najmniej 30 miesiecy,
utworzonych w PS zostata okreslona samodzielnie przez instytucje zarzadzajace
poszczegdlnymi programami operacyjnymi w oparciu o przeprowadzong diagnoze,
doswiadczenia z wczesniejszej perspektywy finansowej oraz z uwzglednieniem zapisow
KPRES. Uzyskanie zaplanowanych wartosci wskaznikdw okazato sie realne. Na podstawie
wynikéw pierwszego pomiaru okreslona zostata minimalna wymagana wartos¢ wskaznika,
jaka musi zostac osiggnieta w danym wojewddztwie, aby mozliwe byto osiggniecie
zaktadanej wartosci docelowej wskaznika. Zastosowana metoda scenariuszowa okreslata
pozadane zdarzenia w przysztosci, ktore zaszty we wszystkich badanych programach.

Tabela 9. Ocena mozliwosci osiggniecia zaktadanych wartosci wskaznikéw w 2023 roku.

8@
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SEL | sx B 2 8 = 2 3
s€2 | gE £f: | §Z 5 &
£ 85 S 3 $Eh S 3 S 3
w ° Z ooy c 20 &0 oo .
E§¢ gza cg o g 55 o >2
Program regionalny w S § g § 2N go g § § & n<: § & g
perspektywie 2014- f;v k) 3 5 -g 2 ; c 5 @ S 5 o %
2020 s £ 2 € o = $33 8 EO g E ¢
T2 S @ c g 2 s o & s Q 3
o T gz £X% g 2 Q=
T g ¥ =2 TS o T o T 2
NrA a.g .G_JE .gms — - C
§5E | ES E 3 E £ EE
§ ::_’7 Q X c S 3 X § X g
£
L 50% 83,8% 40,0% 88,7% 86,1%
Dolnoslaskie
(321 szt.) (140 szt.) (57 szt.) (126 szt.) (266 szt.)
. . 30% 77,3% 30,0% 100,0% 85,3%
Kujawsko-pomorskie
(115 szt.) (160 szt.) (34 szt.) (112 szt.) (272 szt.)
Lubelski 15% 79,5% 0,0% 100,0% 92,9%
ubelskie
(134 szt.) (66 szt.) (0 szt.) (158 szt.) (224 szt.)
Lubuskie 35%* 88,5% 12,0% 100,0% 93,4%
szt. szt. szt. szt. szt.
(245 szt.) (177 szt.) (68 szt.) (147 szt.) (324 szt.)
L6 dzki 44% 86,5% 30,0% 94,8% 90,3%
6dzkie
(340 szt.) (115 szt.) (35 szt.) (109 szt.) (224 szt.)
. 85% 87,8% 84,0% 81,4% 85,4%
Matopolskie
(646 szt.) (138 szt.) (81 szt.) (179 szt.) (217 szt.)

29 Wynik | pomiaru przeprowadzonego w 2021 roku dla miejsc pracy utworzonych do kofica 2018 roku.
Uzyskana wartos¢ wynika z przeprowadzonego badania ilosciowego i byta podstawg do okreslenia scenariuszy i
minimalnej wartosci koniecznej do uzyskania w kolejnym pomiarze, aby mozliwe byto uzyskanie zaktadanej na
etapie programowania wartosci wskaznika po przeprowadzeniu kolejnego pomiaru.

30 Warto$¢ wyliczona na podstawie uzyskanej wartosci w | pomiarze. Nie isthiejg analogiczne dane dla |
pomiaru.

31 warto$é wyliczona na podstawie liczby miejsc pracy objetych analizag w ramach 1 i Il pomiaru. Do wyliczenia
wartosci skumulowanej wskaznika Wykonawca wykorzystat sume miejsc pracy objetych analizg w obu
pomiarach oraz sume miejsc pracy, ktére istniaty 30 miesiecy pdzniej w ramach obu pomiardéw.

32 Warto$¢ obliczona na podstawie wartoéci docelowej zdefiniowanej w wymiarze liczbowym. Z tego wzgledu w
zestawieniu przedstawiono dane liczbowe obok danych procentowych.
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W tym: region ) 96,3% . (100,0%) 97,7%
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warszawski stoteczny (26 szt.) (18 szt.) (44 szt.)
W tym: region . 97,8% . 98,7% 98,2%
A Nie dotyczy Nie dotyczy
mazowiecki regionalny (91 szt.) (75 szt.) (166 szt.)
Opolski 60% 100,0% 50,0% 100,0% 100,0%
olskie
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arminsko-mazurskie
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Wielkonolski 29% 88,4% 0,0% 86,6% 87,7%
ielkopolskie
P (435s2t) | (410szt) (0 szt.) (254s2t) | (655 szt.)
. . 75% 75,8% 75,0% 94,4% 85,8%
Zachodniopomorskie
(225 szt.) (47 szt.) (54 szt.) (68 szt.) (115 szt.)

Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonych badan CATI/CAWI oraz analizy danych zastanych.

Obecnie ryzyko nieosiggniecia zaktadanych wartosci wskaznikéw nie jest identyfikowane. We
wszystkich regionach uzyskano bardzo wysokie wartosci wskaznika Liczba miejsc pracy
utworzonych w przedsiebiorstwach spotecznych oraz bardzo wysoki poziom przezywalnosci
tych miejsc pracy przez pierwsze 30 miesiecy. Obecnie instytucje wdrazajgce interwencje w
analizowanym obszarze sg na etapie koncowym realizowania projektow.

Pomimo wystepowania czynnikéw, ktére mogty wptywaé na obnizenie poziomu trwatosci
utworzonych miejsc pracy, podjete dziatania zaradcze okazaty sie by¢ skuteczne i umozliwity
uzyskanie wartosci wskaznika na bardzo wysokim poziomie we wszystkich badanych
wojewoddztwach.
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Wsraéd takich czynnikéw zidentyfikowano czynniki wewnetrzne, ktére dotyczyty struktury
organizacyjnej wspieranych przedsiebiorstw spotecznych, tego jakie osoby zatrudniane byty
w ramach tworzonych miejsc pracy oraz cechy spoteczno-demograficzne zatozycieli
przedsiebiorstw spotecznych. Niejednokrotnie zatozycielami byty osoby bez doswiadczenia
biznesowego, ktdre znajdowaty sie w trudnej sytuacji zyciowej, nie posiadaty odpowiednich
predyspozycji do zarzadzania lub miaty problemy z podziatem obowigzkdw oraz organizacjg
pracy w ramach przedsiebiorstwa spotecznego. W tym przypadku pomocne okazaty sie
ustugi doradcze i wsparcie niefinansowe oferowane przedsiebiorstwom spotecznym. Mimo
ze przedstawiciele instytucji czestokroé wskazywali na niezaspokojenie wszystkich potrzeb w
tym zakresie, wsparcie to byto wystarczajgce dla osiggniecia wysokich wartosci wskaznika
rezultatu dtugoterminowego.

Zdiagnozowany poziom realizacji wskaznika Liczba miejsc pracy istniejqcych co najmniej 30
miesiecy, utworzonych w przedsiebiorstwach spotecznych wskazuje na to, ze mozliwe byto
uzyskanie wartosci wskazujgcych na duzg trwatosé powstatych miejsc pracy w
przedsiebiorstwach spotecznych, ktdre zostaty utworzone do 31.12.2020 roku.

Co do zasady, nie zidentyfikowano koniecznosci wprowadzania dziatan zaradczych
ukierunkowanych na poprawe sposobu wdrazania interwencji w celu zwiekszenia szans na
osiggniecie zatozonych wartosci docelowych wskaznika Liczba miejsc pracy istniejgcych co
najmniej 30 miesiecy, utworzonych w przedsiebiorstwach spotecznych, poniewaz w ramach
wszystkich analizowanych regionalnych programoéw operacyjnych uzyskano wartosci
przekraczajace docelowe wartosci wskaznikow.
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8 JAKOSC | TRWALOSC MIEJSC PRACY W PRZEDSIEBIORSTWACH
SPOLECZNYCH

8.1 CHARAKTERYSTYKA UTWORZONYCH MIEJSC PRACY

Pytania badawcze:

Charakterystyka osob zatrudnionych na utworzonych miejscach pracy, w tym: wiek, ptec,
status na rynku pracy przed zatrudnieniem, wyksztatcenie, status osoby z
niepetnosprawnosciami, bariery utrudniajgce znalezienie zatrudnienia.

W jakiego typu branzach/zawodach tworzono najwiecej miejsc pracy — czy ma to wplyw na
ich przezywalnosc¢ i odpowiada na potrzeby rynku pracy?

Zrealizowane badanie pozwolito nie tylko zmierzy¢ poziom przedmiotowego wskaznika, ale
takze pogtebi¢ analize dotyczacg powstatych miejsc pracy w przedsiebiorstwach spotecznych
— zarowno pod wzgledem ich jakosci, trwatosci czy tez zjawisk takich jak rotacje
pracownikéw lub likwidacja utworzonych stanowisk. Podstawowg czynnoscia, jaka nalezy
przeprowadzi¢, by mdéc dokonad takich analiz jest przyblizenie charakterystyki miejsc pracy, o
ktorych mowa. Opisana charakterystyka dotyczy osdéb, ktdre jako pierwsze zostaty
zatrudnione na stanowiskach utworzonych w wyniku przedmiotowego wsparcia w badanych
przedsiebiorstwach spotecznych. Pod wzgledem podstawowych cech spoteczno-
demograficznych, mozna zwréci¢ uwage na przewage kobiet wsréd osdb zatrudnianych na
miejsca pracy powstate w wyniku wsparcia przedsiebiorstw spotecznych. Obserwacja ta jest
charakterystyczna dla obu pomiarow. W | pomiarze kobiety stanowity 59% grupy
zatrudnionych, w Il pomiarze stanowig 60%. Wedtug badania GUS na temat sektora non
profit w dniu 31.12.2020 r. kobiety zatrudnione w PES stanowity 75,3%33. Warto takze
odnies¢ strukture ptci w przeanalizowanej grupie, do struktury zatrudnienia w
przedsiebiorstwach spotecznych ogétem. Wedtug opracowania GUS w przedsiebiorstwach
spotecznych wsrdd osob zatrudnionych na umowe o prace kobiety stanowity 69%. Wsréd
0sob zatrudnionych w PS, dla ktdrych jednostka stanowi gtéwne miejsce pracy kobiety
stanowig 62%34. Jak wida¢ zatem w kazdym przypadku w odniesieniu do PS widoczna jest
nadreprezentacja kobiet, co oznacza, ze w ramach utworzonych miejsc pracy struktura ptci
jest zblizona do tej jaka widoczna jest wsrdd ogdtu zatrudnionych w sektorze.

335ektor non-profit w 2020, Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa, Krakéw 31.10.2022, s. 70.
34 podmioty gospodarki spotecznej w 2021 r. Tablice, Gtéwny Urzad Statystyczny, Krakdéw 26.01.2023.
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Wykres 4. Charakterystyka utworzonych miejsc pracy - pte¢

Pteé

= Mezczyzna

Kobieta
60%

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsréd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach Il
pomiaru. N=469, wartosci wyliczane dla liczby powstatych miejsc pracy objetych analizg w ramach badanych PS (N=1923).
Takze charakterystyka pod katem wieku jest podobna do tej zaobserwowanej w ramach |
pomiaru. Ponad potowa osdb miesci sie w przedziale 25-45 lat (w przypadku poprzedniego
pomiaru byto to 66%). Zwiekszyt sie nieco odsetek oséb mtodych (ponizej 25 roku zycia) z 7%
w | pomiarze do 10% w Il pomiarze. Zatrudniani powyzej 65 roku zycia stanowig najmniej
liczng jej czes$¢, marginalng w stosunku do pozostatych. Wartosci te znajdujg swoje
odzwierciedlenie w strukturze wieku zatrudnionych w przedsiebiorstwach spotecznych
ogdtem (wedtug danych GUS za rok 2020%. Wedtug danych GUS zdecydowana wiekszo$é
pracownikéw to osoby w wieku produkcyjnym (94,8%), w badanej grupie osoby takie
stanowig 99%. Ponadto, w wieku produkcyjnym mobilnym (do 45 roku zycia) wedtug GUS w
PS pracuje 68,8%, a w badanej grupie jest to 67%. Oznacza to, ze w ramach utworzonych
miejsc pracy struktura wieku jest zblizona do tej jaka widoczna jest wsrdd ogdtu
zatrudnionych w PS.

Wykres 5. Charakterystyka utworzonych miejsc pracy - wiek

Wiek
32%
25% 23%
10% 9%
do 25 25-35 36-45 46-55 56-65 powyzej 65

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsrdd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach Il
pomiaru. N=469, wartosci wyliczane dla liczby powstatych miejsc pracy objetych analizg w ramach badanych PS (N=1923).
Grupa docelowg wsparcia w zakresie tworzenia miejsc pracy w przedsiebiorstwach
spotecznych byty osoby zagrozone wykluczeniem spotecznym. Zatozenie to znajduje
odzwierciedlenie w strukturze oséb objetych wsparciem w kontekscie ich sytuacji na rynku

35 podmioty gospodarki spotecznej w 2021 r. Tablice, Gtéwny Urzad Statystyczny, Krakéw 26.01.2023.
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pracy. Zauwazy¢ mozna, ze przede wszystkim byty to osoby bezrobotne — stanowig one 76%.
Wartym odnotowania jest jednak zauwazalna zmiana w stosunku do wyniku | pomiaru, jesli
chodzi o odsetek oséb bezrobotnych zarejestrowanych lub nie w urzedzie pracy. W |
pomiarze osoby bezrobotne niezarejestrowane w urzedzie pracy stanowity 5%, z wynikow Il
pomiaru wynika, ze osoby z takim statusem stanowig 17%. Zwiekszyt sie takze udziat oséb
nieaktywnych zawodowo (20%, tj. o 5 punktdw procentowych wiecej w stosunku do |
pomiaru).

Wykres 6. Charakterystyka utworzonych miejsc pracy - status na rynku pracy przed zatrudnieniem

Status na rynku pracy przed zatrudnieniem

Nieaktywny zawodowo | 0%
Bezrobotny niezarejestrowany w PUP I 17%
Bezrobotny zarejestrowany w PUP [ 59%
Pracujacy 0 1%
Rencista/emerytura [l 4%

Osoba uczaca sie 0,1%

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsréd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach Il
pomiaru. N=469, wartosci wyliczane dla liczby powstatych miejsc pracy objetych analizg w ramach badanych PS (N=1923).
Wyniki | pomiaru uzupetnione wynikami Il pomiaru wskazuja, ze najliczniejsze grupy, jesli
wzig¢ pod uwage poziom wyksztatcenia to osoby z wyksztatceniem zawodowym (26%) lub
srednim ogdlnoksztatcgcym (25%). Jest to wynik podobny do struktury zdiagnozowanej w
ramach | pomiaru, cho¢ nalezy zauwazy¢, ze zmalat odsetek oséb z wyksztatceniem
zawodowym (z 37% do 26%), natomiast znaczgco wzrdst odsetek oséb legitymujacych sie
wyzszym wyksztatceniem (17%, to jest o 7 punktéw procentowych wiecej niz w ramach |
pomiaru).

Wykres 7. Charakterystyka utworzonych miejsc pracy — wyksztatcenie

Wyksztatcenie

wyzsze I 17%
policealne I 3%
$rednie zawodowe NN 12%
$rednie ogdlnoksztatcace [INNNINIEGEGEGEGEGEGEGEGENEEEEEEEE—  25%

zawodowe I 26%
gimnazjalne I 2%

podstawowe NN 13%

Nizsze niz podstawowe [ 2%

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsrdd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach Il
pomiaru. N=469, wartosci wyliczane dla liczby powstatych miejsc pracy objetych analizg w ramach badanych PS (N=1923).
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Waznym spostrzezeniem jest takze to, ze na miejscach pracy powstatych w wyniku wsparcia
przedsiebiorstw spotecznych, objetych niniejszym badaniem, zatrudniono osoby posiadajgce
orzeczenie o niepetnosprawnosci. Jesli wzig¢ pod uwage caty sektor non-profit w 2020 roku,
to zauwazy¢ mozna, ze 14,5% podmiotdw zatrudniato przynajmniej jedng osobe z orzeczong
niepetnosprawnoscig. Natomiast tablice GUS charakteryzujgce podmioty gospodarki
spotecznej wskazujg na to, ze wsrdd osdb zatrudnionych na umowe o prace za dzien
31.12.2020 osoby z orzeczong niepetnosprawnoscia stanowity 24,5%3. Zauwazyé mozna
jednak, ze w przypadku miejsc pracy w przedsiebiorstwach spotecznych tworzonych w
ramach wdrazania interwencji odsetek osdb z orzeczong niepetnosprawnoscig jest nieco
wyzszy. W przypadku | pomiaru osoby te stanowito 27%, a w przypadku Il pomiaru 31%. Na
podstawie analizy w ramach odtworzenia logiki interwencji zidentyfikowano zatozenia, ktore
poczyniono w niektérych wojewddztwach w celu koncentracji wsparcia na rzecz aktywizacji
0s0b z niepetnosprawnosciami. W wojewddztwie tddzkim przyjeto, ze preferowane s3
projekty uwzgledniajgce udziat oséb z niepetnosprawnosciami oraz zdefiniowano wskazniki
rezultatu zaktadajgce minimalny udziat utworzonych miejsc pracy dla oséb z
niepetnosprawnosciami, a w wojewodztwie zachodniopomorskim preferowane do objecia
wsparciem osoby korzystajgce z PO PZ oraz osoby lub rodziny do$wiadczajace wielokrotnego
wykluczenia spotecznego, jak réwniez osoby z niepetnosprawnos$ciami. Dodatkowe zatozenia
nie znajduja jednak odzwierciedlenia w odsetku 0sdb z niepetnosprawnosciami w ogéle
utworzonych miejsc pracy. Nalezy przy tym pamietaé, ze osoby z niepetnosprawnosciami
stanowity jedng z grup docelowych w ramach wszystkich analizowanych programow
operacyjnych zgodnie z celami interwencji.

Wykres 8. Charakterystyka utworzonych miejsc pracy - udziat oséb niepetnosprawnych

Status osoby z niepetnosprawnosciami:

= Tak

Nie

69%

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsréd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach Il
pomiaru. N=469, wartosci wyliczane dla liczby powstatych miejsc pracy objetych analizg w ramach badanych PS (N=1923).

Wyniki | pomiaru uzupetnione wynikami Il pomiaru wskazuja, ze najczestszym problemem,
jaki utrudniat znalezienie pracy osobom, ktdre ostatecznie otrzymaty zatrudnienie na

36 podmioty gospodarki spotecznej w 2021 r. Tablice, Gtéwny Urzad Statystyczny, Krakéw 26.01.2023.
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powstatych miejscach pracy, byta kwestia dtugotrwatego bezrobocia. Bariera ta dotyczyta
65% miejsc pracy objetych Il pomiarem (o 12 punktdw procentowych wiecej niz w przypadku
| pomiaru). Analizujgc utworzone miejsca pracy w okresie 01.01.2019-31.12.2020 zauwazy¢
mozna, ze istotng bariere stanowit stan zdrowia — w przypadku 31% (8 punktéw
procentowych wiecej niz w przypadku miejsc pracy objetych | pomiarem) problem wynikat ze
stanu zdrowia fizycznego, a w przypadku 28% (o 20 punktéw procentowych wiecej niz w
przypadku miejsc pracy objetych | pomiarem) ze stanu zdrowia psychicznego. Istotng grupe
stanowig takze osoby po 50 roku zycia (27%). W 5% podmiotéw nie zidentyfikowano
zadnych barier, ktére utrudniaty znalezienie zatrudnienia osobom, ktére zatrudniono na
tworzonych miejscach pracy.

Wykres 9. Charakterystyka utworzonych miejsc pracy - bariery utrudniajgce znalezienie zatrudnienia dotyczyty osob
zatrudnianych na tych miejscach pracy

Tres¢ pytania: Jakie bariery utrudniajgce znalezienie
zatrudnienia dotyczyty oséb zatrudnianych na tych miejscach
pracy?

Dtugotrwate bezrobocie [IIININGETEENEEEEEEE 5%
Stan zdrowia fizycznego [N 31%
Stan zdrowia psychicznego |GGG 23%
Wiek po 50 roku zycia [NNNENEGGG 7%
Uzaleznienie od alkoholu [N 16%
Mtody wiek (ponizej 30 roku zycia) [N 16%
Osoba bezdomna [ 7%
Uzaleznienie od narkotykéw [ 6%
Zadne z powyzszych [ 5%
Osoba zwolniona z zaktadéw karnych [l 4%
Osoba usamodzielniana opuszczajaca piecze zastepcza | 1%

Osoba o statusie uchodzcy | 0%

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsrdd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach Il
pomiaru. N=469, wartosci wyliczane dla liczby powstatych miejsc pracy objetych analizg w ramach badanych PS (N=1923).
Wartosci nie sumujq sie do 100% poniewaz respondenci mogli wskazac wiecej niz jedng odpowied?Z.

Podobnie jak w przypadku miejsc pracy objetych | pomiarem, tak i obecnie najwiecej miejsc
pracy utworzono w przedsiebiorstwach spotecznych dziatajgcych w branzy gastronomicznej
(29%) oraz w branzy kultura i edukacja (28%). Biorgc pod uwage wyniki realizowanych
cyklicznie ogdlnopolskich badan, przedstawianych w prognozach zapotrzebowania na
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pracownikéw ,Barometr Zawoddw”3’, na lata 2019-2020 (a wiec okres objety analiza
powstatych miejsc pracy przy wsparciu EFS dla przedsiebiorstw spotecznych), mozna
zauwazyc, ze podobnie jak przy | pomiarze zawody, ktére klasyfikuje sie w obrebie branzy
gastronomicznej, pozostajg w puli zawodow deficytowych lub zawoddw, na ktére
zapotrzebowanie utrzymuje sie w rownowadze. Szczegotowy zakres wynikéw ,Barometru
Zawoddow” wskazuje, na to, ze w latach 2019-2020 brakowato 0sdb na stanowiskach
kucharzy, piekarzy, cukiernikow i szeféw kuchni. Na podstawie powyzszego mozna
whnioskowac, ze stanowiska pracy powstate w wyniku wsparcia EFS dla przedsiebiorstw
spotecznych czesciowo odpowiadaty na potrzeby rynku pracy. Dopasowanie branzy, w ktorej
utworzone zostaty przedmiotowe miejsca pracy, do kategorii zawoddw, na ktére
identyfikowano najwiekszy popyt na rynku pracy, moze réwniez wptywac na przezywalnos¢
tych stanowisk.

Do duzej grupy przedsiebiorstw spotecznych objetych badaniem mozna zaliczy¢ réwniez te,
ktorych dziatalnos¢ zalicza sie do ram branzy kulturalnej i edukacyjnej (28%). Réwniez w tej
kategorii zauwazalne jest wystepowanie zawoddéw deficytowych — nauczycieli, a takze
zawodow zrownowazonych — animatordw kultury i organizatorow imprez. Poniewaz czes¢
tych przedsiebiorstw dziata w branzy edukacyjnej, zwtaszcza w obszarze kultury i edukacji,
gdzie wymagane sg nauczyciele i edukatorzy, wystepuje potrzeba zatrudnienia oséb do pracy
w tych zawodach. W kontekscie branzy kulturalnej, takie zawody jak animatorzy kultury i
organizatorzy imprez sg istotne, aby zapewnic réznorodne i atrakcyjne wydarzenia
kulturalne, ktdre przyciggng spotecznosé i klientéw. Przedsiebiorstwa spoteczne dziatajgce w
branzy kulturalnej i edukacyjnej potrzebujg odpowiednich zasobdéw ludzkich, aby zaspokoié
te potrzeby i prowadzié dziatalno$é w tych obszarach.

37 Do analiz zawartych w niniejszym rozdziale wykorzystano publikacje:

- Wojewaddzki Urzad Pracy w Krakowie, Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Barometr zawodow
2019. Raport podsumowujgcy badanie w Polsce, Krakéw 2018

- Wojewaddzki Urzad Pracy w Krakowie, Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, Barometr zawodow
2020. Raport podsumowujgcy badanie w Polsce, Krakéw 2019
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Wykres 10. Charakterystyka utworzonych miejsc pracy — branze

Tres¢ pytania: W jakiej branzy dziata Panstwa
przedsiebiorstwo spoteczne?

gastronomia [N 29%
kultura i edukacja NN 28%
ustugi socjalne GGG 13%
handel pozostate ustugi |GG 12%
budownictwo NN 10%
rekreacja, turystyka i zakwaterowanie |G 8%
ustugi komunalne NG 7%
domiogrod I 6%
zdrowie iuroda [ 5%
ustugi dla firm, organizacji i administracji publicznej [N 4%
pozostata produkcja i przemyst [l 2%
produkcja mebli M 1%
produkcja i przetworstwo zywnosci [l 1%
ekonomia W 1%
rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo, rybactwo W 1%
informatyka = 0%
Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsrdd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach I/

pomiaru. N=469, wartosci wyliczane dla liczby powstatych miejsc pracy objetych analizg w ramach badanych PS (N=1923).
Wartosci nie sumujq sie do 100% poniewaz respondenci mogli wskazac wiecej niz jedng odpowied?Z.

8.2  JAKOSC MIEJSC PRACY

Pytania badawcze:

Czy i ewentualnie jak zmieniaty sie warunki zatrudnienia na miejscach utworzonych w PS
dzieki wsparciu EFS? Np. zmiana w formie zatrudnienia, wymiaru etatu, zakresu obowigzkdw
etc.

Jaki byt wptyw wysokosci wynagrodzenia na przezywalnos¢ miejsc pracy w PS? Czy byto ono
satysfakcjonujgce?

Oba pomiary wykazaty, ze na powstatych i utrzymanych miejscach pracy w
przedsiebiorstwach spotecznych zachodzity raczej niewielkie zmiany form zatrudnienia.
Zaréwno w momencie tworzenia miejsc pracy, jak i 30 miesiecy pdzniej niemal wszystkie
miejsca pracy byty tworzone w oparciu o stosunek pracy. Nieznaczne zmiany zachodzity
natomiast w zakresie wymiaru etatu — po 30 miesigcach nieznacznie wiekszy odsetek
stanowisk powstatych w przedsiebiorstwach spotecznych stanowity miejsca pracy w petnym
wymiarze czasu pracy niz w niepetnym wymiarze.
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Przedstawiciele instytucji zaangazowanych we wdrazanie interwencji zwracali uwage na to,
ze w przypadku wystepowania trudnosci w utrzymaniu miejsc pracy (w szczegdlnosci w
obliczu nowych wyzwan zwigzanych z pandemig), doradzali przedsiebiorstwom spotecznym
zmniejszanie wymiaru etatu zamiast likwidacji miejsc pracy. Jesli jednak doswiadczenia
OWES pordéwnac z wynikami badania iloSciowego przeprowadzonego wsrod wspartych
przedsiebiorstw spotecznych zauwazy¢ mozna, ze skala takich dziatan zaradczych nie mogta
by¢ duza, skoro biorgc pod uwage ogét utworzonych stanowisk pracy tendencje wskazujg na
nieznaczne, ale jednak zwiekszanie wymiaru utworzonych etatow.

Warto takze zauwazy¢, to na co zwracajg uwage przedstawiciele OWES, ktorzy
wspotpracowali z objetymi wsparciem przedsiebiorstwami spotecznymi. Z ich doswiadczenia
wynika, ze kluczowym warunkiem zapewnienia statosci zatrudnienia byty dziatania z zakresu
reintegracji spotecznej, ktérych celem byto zapobieganie rotacji pracownikéw lub likwidacji
stanowisk pracy ze wzgledu na brak mozliwosci znalezienia odpowiedniej osoby na to
stanowisko.

Wykres 11. Forma zatrudnienia na utworzonych miejscach pracy w momencie utworzenia oraz 30 miesiecy pozniej.

Forma zatrudnienia na utworzonych miejscach pracy

B Forma zatrudnienia na utworzonych miejscach pracy w momencie utworzenia
Forma zatrudnienia po 30 miesigcach
s8%  62%

39% 35%

. 2% 3% 0,1% 0,1%

na podstawie stosunku pracy na podstawie stosunku pracy na podstawie spotdzielczej Inne
w petnym wymiarze czasu w niepetnym wymiarze czasu umowy o prace
pracy pracy

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsrdd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach I/
pomiaru. N=469, wartosci wyliczane dla liczby powstatych miejsc pracy objetych analizg w ramach badanych PS (N=1923).
Majac na uwadze charakterystyke réznych regionéw w kontekscie ewolucji formy
zatrudnienia po 30 miesigcach od powstania miejsc pracy, mozna zwrdci¢ uwage przede
wszystkim na réznice w proporcjach pomiedzy pracownikami zatrudnionymi na petny etat a
tymi pracujgcymi w niepetnym wymiarze czasu pracy. Warto podkreslic, ze istniejg regiony,
w ktérych odsetek miejsc pracy, gdzie poczatkowo zatrudnienie byto w niepetnym wymiarze
czasu, ulegt zwiekszeniu, przeksztatcajgc sie w petnoetatowe stanowiska. Nalezy zaliczy¢ do
nich wojewddztwa:

e Dolnoslaskie (wzrost o 16 pp.),
o Wielkopolskie (wzrost o 13 pp.),
e Matopolskie (wzrost o 13 pp.),
e Podlaskie (wzrost o 4 pp.),
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e Lubuskie (wzrost o 3 pp.),
e Mazowieckie (wzrost o 3 pp.),
e Podkarpackie (wzrost o 3 pp.).

Takie zmiany wskazujg z jednej strony na podniesienie jakosci miejsc pracy, z drugiej strony
Swiadczg takze o skutecznej aktywizacji zawodowej oséb, ktdre byty zatrudnione na
utworzonych stanowiskach.

Zmniejszenie sie odsetka osdb pracujgcych w petnym wymiarze czasu pracy po uptywie 30
miesiecy jest natomiast zjawiskiem marginalnym. Do pojedynczych sytuacji dochodzito w
wojewddztwach: kujawsko-pomorskim (spadek o 1 pp.), warminsko-mazurskim (spadek o 2
pp.). W tych przypadkach mozna moéwi¢ o podejmowaniu dziatan, ktére ukierunkowane byty
na zapobieganie likwidacji miejsc pracy, bgdz tez wynikaty z dostosowania stanowiska pracy
do mozliwosci osoby zatrudnianej na danym stanowisku. Réznice w zmianach wymiaru
zatrudnienia zidentyfikowane pomiedzy regionami wynikajg z indywidualnych przypadkéw,
czesto na poziomie pojedynczych miejsc pracy, co w ujeciu danych globalnych (w skali kraju)
nie przektada sie na znaczaca zmiane struktury zatrudnienia. Poziom réznic jest catkowicie
naturalny biorgc pod uwage, ze na wymiar zatrudnienia wptywa jeszcze bardzo duzo innych
czynnikdw (w tym czynnikdw po stronie pracownika, jak rowniez czynnikow zwigzanych z
kondycja przedsiebiorstwa spotecznego).
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Wykres 12. Forma zatrudnienia na utworzonych miejscach pracy w momencie utworzenia miejsca pracy oraz po 30
miesigcach od utworzenia miejsca pracy — wedtug wojewddztw

kujawsko-

podkarpacki

zachodniopo wielkopolski warmirisko- swietokrzysk

pomorskie dolnoslgskie

lubelskie

lubuskie

mazowieckie matopolskie  tddzkie

e mazurskie ie pomorskie = podlaskie e opolskie

morskie

Tres$¢ pytania: W jakiej formie utworzono miejsce pracy | W jakiej formie utworzone

Dzier utworzenia

Po 30 miesigcach

Dzien utworzenia

Po 30 miesigcach

Dzien utworzenia

Po 30 miesigcach

Dzien utworzenia

Po 30 miesigcach

Dzien utworzenia

Po 30 miesigcach

Dzien utworzenia

Po 30 miesigcach

Dzien utworzenia

Po 30 miesigcach

Dzier utworzenia

Po 30 miesiagcach

Dzier utworzenia

Po 30 miesigcach

Dzieri utworzenia

Po 30 miesigcach

Dzier utworzenia

Po 30 miesigcach

Dzier utworzenia

Po 30 miesiagcach

Dzien utworzenia

Po 30 miesigcach

Dzien utworzenia 1'/0

Po 30 miesigcach 1!/0

Dzien utworzenia

Po 30 miesigcach

miejsce pracy istniato w dniu [data +30 miesiecy]?

H na podstawie spoétdzielczej umowy o prace
na podstawie stosunku pracy w niepetnym wymiarze czasu pracy
H na podstawie stosunku pracy w petnym wymiarze czasu pracy

62%
46%

7% e
8% e .
s
- 3
[ 74—

S A%
39—
2 ———

44%
44%
46%

41%

45% s
32% S e
50% s
47% s
100%
100%
59% I
56% S s

86%
82%
19%
23%
4% | ——
3+ | ——

32% =
34% e
30% %

17% | —
s

42%

42%

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsrdd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach Il
pomiaru. N=469, wartosci wyliczane dla liczby powstatych miejsc pracy objetych analizg w ramach badanych PS (N=1923).
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Warto zwrdéci¢ uwage na ogdlng strukture zatrudnienia we wspartych przedsiebiorstwach
spotecznych. Zaréwno w przypadku podmiotow objetych | jak i Il pomiarem ws$réd ogotu
0s0b pracujgcych we wspartych przedsiebiorstwach spotecznych, w ktérych utworzono
miejsca pracy w ramach interwencji struktura ogoétu pracownikéw zatrudnionych w
badanych podmiotach jest podobna, jesli chodzi o odsetek oséb pracujgcych na podstawie
stosunku pracy w petnym wymiarze godzin. Réznice widoczne sg natomiast w stosunku do
0s0b pracujgcych w niepetnym wymiarze czasu pracy oraz w oparciu o umowy cywilno-
prawne, co moze wskazywaé, ze w przypadku niepetnego etatu chetniej zawierane sg tego
rodzaju umowy. Jesli zatem przyjaé, ze forma zatrudniania na podstawie umowy o prace
stanowi bardziej stabilng i korzystniejszg forme zatrudnienia z perspektywy pracownikéw, to
mozna sformutowac¢ wniosek, ze miejsca pracy utworzone w ramach interwencji z EFS
charakteryzuja sie nieco lepszg jakoscig (znikomy odsetek uméw cywilnoprawnych). Jest to
jeszcze bardziej widoczne, jesli poréwnac te dane z danymi GUS na temat przedsiebiorstw
spotecznych.

W 2020 roku w sektorze ekonomii spotecznej niespetna 35% podmiotdow korzystato z pracy
pozaetatowej®®. Oznacza to, ze tworzenie miejsc pracy z wykorzystaniem wsparcia z EFS
przyczynia sie do zapewniania pracownikom przedsiebiorstw spotecznych lepszej jakosci
miejsc pracy, czyli miejsc pracy, na ktérych pracownicy zatrudniani s3 w oparciu o umowe
o prace. Umowa o prace uznawana jest natomiast jako najlepsza z perspektywy pracownika
forma zatrudnienia, poniewaz gwarantuje mu szereg uprawnien wynikajgcych z Kodeksu
Pracy, a takze gwarantuje optacanie za pracownikéw sktadek ZUS.

Wykres 13. Aktualna struktura zatrudniania w przedsiebiorstwach spotecznych — odsetek miejsc pracy istniejgcych w ramach
poszczegdlnych form zatrudnienia wsrod ogdtu miejsc pracy.

Tres¢ pytania: lle miejsc pracy istnieje obecnie w Panistwa
przedsiebiorstwie spotecznym

B Forma zatrudnienia ogétem - obecnie

58%

19% 21%
na podstawie stosunku na podstawie stosunku na umowy cywilno- na podstawie Inne
pracy w petnym pracy w niepetnym prawne spotdzielczej umowy o
wymiarze czasu pracy wymiarze czasu pracy prace

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsréd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach Il
pomiaru. N=469.

38 Sektor non-profit w 2020, Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa, Krakéw 2020, s. 79
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Powstate dzieki wsparciu EFS miejsca pracy w przedsiebiorstwach spotecznych poddano tez
analizie dotyczgcej zmian warunkow zatrudnienia. W tym przypadku obserwowana jest
istotna zmiana pomiedzy miejscami pracy objetymi analiza w ramach | pomiaru oraz
miejscami pracy objetymi analizg w ramach Il pomiaru. W przypadku miejsc pracy
powstatych do 31.12.2018 roku w zdecydowanej wiekszosci podmiotow (78%) nie zaszty
zadne z wyszczegolnionych zmian odnosnie do stanowisk, ktérych utworzenie wsparto
dofinansowaniem z EFS. W przypadku miejsc pracy utworzonych w okresie 1.01.2019-
31.12.2020 brak zmian dotyczy tylko co 3 przedsiebiorstwa spotecznego (37%). Najczesciej
wprowadzanymi zmianami w przedsiebiorstwach spotecznych byto podnoszenie wysokosci
wynagrodzenia. Warto zauwazy¢, ze w okresie od 2019 roku kilkukrotnie wzrastato
minimalne wynagrodzenie za prace i minimalna stawka godzinowa, obserwowany jest takze
wzrost inflacji, ktére to znaczaco przyczyniajg sie do podnoszenia poziomu wynagrodzen
pracownikéw. Przedsiebiorstwa spoteczne objete Il pomiarem charakteryzujg sie takze
wiekszg sktonnoscig do zwiekszania wymiaru etatu (21% podmiotéw podjeto takie dziatania
w stosunku do 6% objetych | pomiarem), a takze poszerzania zakresu obowigzkéw (19% w
stosunku do 6%).

Odnoszac powyzsze obserwacje do liczby miejsc pracy utworzonych w objetych badaniem
przedsiebiorstwach spotecznych zauwazymy, ze zwiekszenie poziomu wynagrodzen dotyczy
38% utworzonych miejsc pracy, dla 13% stanowisk zwiekszyt sie wymiar etatu, a dla 10%
stanowisk poszerzono zakres obowigzkdw. Obserwacje te, w korelacji z ogdlng wysokg
osiggnietg wartoscig przedmiotowego wskaznika, pozwala wnioskowag, ze korzystne zmiany
warunkéw ptacowych miaty pozytywny wptyw na ich przezywalnos¢. Tym bardziej, ze zmiany
na nizsze wynagrodzenie dotyczyty zaledwie 1% badanych miejsc pracy.

W potaczeniu z powyzszym, warto zaznaczy¢ rowniez, ze zbyt niska wysokosé wynagrodzenia
nie nalezata do czesto wymienianych powoddw zmian zachodzgcych na danym miejscu
pracy, jesli chodzi o zjawisko rotowania pracownikéw (zobacz Wykres: Powody rotacji
pracownikéw — odsetek przedsiebiorstw spotecznych, w ktorych wystepowaty poszczegdlne
czynniki oraz odsetek miejsc pracy, ktorych dotyczg te czynniki) — kwestia ta dotyczyta 8%
wszystkich badanych stanowisk (podobnie jak w przypadku | pomiaru). Ponadto warto
zauwazyc, ze w grupie przedsiebiorstw spotecznych, ktére likwidowaty miejsca pracy
problem dotyczacy zbyt niskiego wynagrodzenia dotyczyt jedynie niespetna 4% podmiotow.
W przypadku podmiotéw, ktore likwidowaty miejsca pracy w pierwszych 30 miesigcach na
problem zwigzany ze zbyt niskim wynagrodzeniem zwrdécit uwage jedynie niespetna 1%
badanych.

Wydaje sie zatem, ze tak zdiagnozowang sytuacje mozna interpretowa¢ jako sygnat o tym,
ze wysokos¢ wynagrodzenia na powstatych miejscach pracy byta satysfakcjonujaca. To
natomiast $wiadczy o pozytywnym wptywie oferowanych ptac na przezywalnosé
omawianych miejsc pracy. Z drugiej strony jednak, w grupie przedsiebiorstw spotecznych,
ktore likwidowaty kiedykolwiek miejsca pracy utworzone przy wsparciu z EFS 28% badanych
zwracato uwage na to, ze miejsce pracy zostato zlikwidowane, poniewaz odszedt pracownik i
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nie udato sie znalez¢ nowego pracownika, na dane stanowisko. Co ciekawe, wsréd
przedsiebiorstw spotecznych, w ktérych doszto do likwidacji utworzonych miejsc pracy w
pierwszych 30 miesigcach, ten powdd byt wskazywany znacznie rzadziej (11%). Oznacza to,
ze po pierwsze oferowane warunki pracy byty satysfakcjonujgce dla oséb zatrudnianych jako
pierwsze na danym stanowisku, jednak nie na tyle atrakcyjne, aby po uptywie czasu
skutecznie zrekrutowaé nowego pracownika. Po drugie jednak, uzyskane wyniki wskazujg na
to, ze problem nie wptywat na przezywalno$é miejsc pracy. Zauwazalny jest takze znaczacy
odsetek wskazan ,,zadne z powyzszych” (37%), ktéry oznacza, ze w znaczacej liczbie PS (a
takze w odniesieniu do istotnej liczby utworzonych miejsc pracy — takze 37%) nie
wprowadzano zadnych z analizowanych zmian wskazujgcych na zmiane warunkéw
zatrudnienia.

Wykres 14. Zmiany zachodzgce na utworzonych miejscach pracy — odsetek przedsiebiorstw spotecznych, w ktorych
wprowadzano zmiany.

Tres¢ pytania: Czy na powstatych dzieki wsparciu z EFS miejscach pracy
zachodzity nastepujace zmiany? - odsetek przedsiebiorstw spotecznych

Zwiekszyta sie wysokos¢ wynagrodzenia (w przeliczeniu na
I <%
petny etat)
Zwigkszyt sie wymiar etatu || NN NI 1%
Poszerzyt sie zakres obowiazkéw || NI 19%
Zmienita sig forma zatrudnienia [ NG 8%
Zmniejszyt sie wymiar etatu [N 7%

Zmniejszyt sie zakres obowigzkow - 3%

Zakres obowigzkéw ulegt catkowitej zmianie [l 3%

Zmniejszyta sie wysoko$¢ wynagrodzenia (w przeliczeniu B
na petny etat) °

Zadne z powyzszych | 379

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsréd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach Il
pomiaru. N=469, wartosci nie sumujq sie do 100% poniewaz respondenci mogli wskazac wiecej niz jednq odpowiedz.
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Wykres 15. Zmiany zachodzqce na utworzonych miejscach pracy — odsetek miejsc pracy, ktorych dotyczyty zmiany.

Tres¢ pytania: Czy na powstatych dzieki wsparciu z EFS
miejscach pracy zachodzity nastepujgce zmiany - najczesciej
wystepujgce zmiany w przeliczeniu na stanowiska pracy?
Prosze podac liczbe miejsc pracy.

Zwiegkszyta sie wysokos¢ wynagrodzenia (w przeliczeniu... I 38%
Zwigkszyt sie wymiar etatu N 13%
Poszerzyt sie zakres obowigzkéw N 10%

Zmienita sie forma zatrudnienia I 4%

Zmniejszyt sie wymiar etatu I 4%
Zmniejszyt sie zakres obowigzkéow M 1%
Zmniejszyta sie wysoko$¢ wynagrodzenia (w przeliczeniu... Ml 1%
Zakres obowigzkow ulegt catkowitej zmianie M 1%

Zadne z powyzszych I 37%

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsrdd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach I/
pomiaru. N=469, wartosci wyliczane dla liczby powstatych miejsc pracy objetych analizg w ramach badanych PS (N=1923).

8.3 ROTACJE PRACOWNIKOW NA UTWORZONYCH STANOWISKACH

Pytania badawcze:

Czy i w jakim stopniu, w badanych przedsiebiorstwach spotecznych, wystepuje zjawisko
rotacji pracownikow na utworzonych miejscach pracy? Jezeli tak, to z czego to zjawisko
wynika?

lle czasu srednio zajmuje uzupetnienie zatrudnienia na wolnym stanowisku?

Wyniki zrealizowanego badania pokazujg, ze w 43% przedsiebiorstw spotecznych
nastepowata rotacja pracownikéw na powstatych miejscach pracy w wyniku wsparcia EFS.
Warto odnies¢ te dane do ogdlnej sytuacji na rynku pracy w Polsce. Jest to wartos¢ znaczaco
wyzsza niz w przypadku otwartego rynku pracy, gdzie jak wynika z badan z obszaru HR
rotacja (w ciggu ostatnich 6 miesiecy poprzedzajacych badanie) w firmach byta na poziomie
22% (w roku 2022 20%, 2021 i 2020 — 23%)3°. Warto jednak zauwazy¢, ze w przypadku
przywotanego badania brany pod uwage okres jest znaczgco krotszy niz okres trwatosci
miejsc pracy utworzonych w ramach interwencji, gdzie bierzemy pod uwage okres 30
miesiecy, co zwieksza ryzyko wystepowania koniecznosci zastepowania pracownikéw innymi.
Warto przy tym zauwazy¢, ze o ile na rynku pracy w ostatnich latach poziom rotacji
utrzymuje sie na podobnym poziomie (20-23%), o tyle podmioty objete || pomiarem mierzyty
sie ze znacznie wiekszg rotacjg pracownikéw, niz te objete | pomiarem (wowczas takie
zmiany dotyczyty 30% podmiotéw). W przypadku przedsiebiorstw spotecznych, w ktérych

3% Monitor rynku pracy. Wyniki 51. edycji badania, Instytut badawczy Randstad, 24.04.2023.
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nastepowata rotacja pracownikéw, srednio rotacja ta dotyczyta 2,3 pracownikéw. W
ekstremalnych przypadkach byto to do 10 pracownikdéw rotujgcych w obrebie utworzonych
stanowisk pracy.

Wykres 16. Zjawisko rotacji pracownikéw na utworzonych miejscach pracy — odsetek przedsiebiorstw spotecznych

Tres¢ pytania: Czy na powstatych miejscach pracy zmieniali sie
pracownicy?

= Tak

Nie
57%

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsrdd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach I/
pomiaru. N=469.

Przedstawicieli przedsiebiorstw spotecznych spytano o powody wystepowania rotacji w
obrebie powstatych miejsc pracy. Do najczestszych nalezy zaliczy¢ osobiste decyzje
pracownikdw powodowane ich prywatnymi sytuacjami — z takimi problemami mierzyto sie
co drugie przedsiebiorstwo spoteczne (53%) i dotyczy to co trzeciego miejsca pracy (33%). W
dalszej kolejnosci, jako powody zmian personalnych zachodzgcych na stanowiskach objetych
zainteresowaniem niniejszego badania, wymieniano decyzje samych pracownikdw o zmianie
miejsca zatrudnienia (dotyczy to 17% miejsc pracy i 30% podmiotow).

Warto zauwazy¢, ze czesciej niz w przypadku podmiotédw objetych | pomiarem w
przedsiebiorstwach spotecznych objetych niniejszym pomiarem dochodzito do rotacji
pracownikéw z powodu niewywigzywania sie ich ze swoich obowigzkdw — takie dziatania
podejmowato 28% przedsiebiorstw spotecznych (o 17 pp. wiecej) oraz 18% stanowisk (o 88

pp. wiecej).

Warto zwrdécié uwage takze na zjawisko, ktére zauwazajg uczestnicy badania jakoSciowego.
Przedstawiciele OWES zaangazowanych we wspotprace z przedsiebiorstwami spotecznymi
zauwazyli, ze do rotacji pracownikow dochodzito takze z powoddw wynikajgcych z epidemii
COVID-19. W okresie najwiekszych restrykcji zwigzanych z wirusem dochodzito do sytuacji, w
ktorych pracownicy rezygnowali z pracy z obawy przed koniecznoscig kontaktéw z innymi
przy braku mozliwosci pracy zdalnej. W takich sytuacjach pojawiata sie koniecznos¢
znalezienia nowego pracownika.

62



U nas na przyktad byty takie sytuacje w trakcie pandemii, Ze wymiany
nastepowaty dlatego, ze ktos nie chciat pracowac z powodu, na przyktad leku,
Ze on nie bedzie przychodzit, tak, albo praca nie mogta byc zdalna. (Cytat z
triady — wywiadu pogtebionego z udziatem przedstawiciela 1Z, ROPS oraz
OWES)

Wykres 17. Powody rotacji pracownikow — odsetek przedsiebiorstw spotecznych, w ktérych wystepowaty poszczegdlne
czynniki oraz odsetek miejsc pracy, ktorych dotyczq te czynniki.

Tresc pytania: Dlaczego zmieniali sie pracownicy?

B Odsetek przedsiebiorstw spofecznych Odsetek miejsc pracy

Decyzja pracownika o zmianie miejsca zatrudnienia
Niewywigzywanie sie pracownika ze swoich obowigzkéw

Inne powody

Niedopasowany zakres obowigzkéw do rzeczywistych [ 10%
kompetencji pracownika 6%

Problemy z dojazdem do pracy
Zbyt niskie wynagrodzenie

Nieodpowiadajgce godziny pracy

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsrdd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach I/

pomiaru. N=469,

W sytuacjach, kiedy doszto juz do odejscia pracownika z danego stanowiska, poszukiwanie

kolejnego na zwolnione w ten sposéb miejsce trwato zazwyczaj mniej niz miesigc — dotyczy

to 68% przedsiebiorstw spotecznych i 60% stanowisk pracy (kolejno o 19 i 13 pp. czesciej
wskazywano ten wariant niz w przypadku | pomiaru). Oznacza to, ze podmioty objete Il
pomiarem miaty znacznie mniejsze trudnosci w zastepowalnosci pracownikéw w ramach
utworzonych miejsc pracy, znacznie czesciej udawato sie szybko uzupetniaé wakaty.
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Wykres 18. Czas trwania procesu zastepowania pracownikow na utworzonych miejscach pracy — odsetek przedsiebiorstw,
ktore poszukiwaty pracownikow w poszczegdlnych okresach oraz odsetek miejsc pracy, w ramach ktdrych proces
zastepowania trwat w poszczegdlnych okres

Tres¢ pytania: Jak dtugo trwat proces zastgpienia pracownika
kolejnym (rekrutacji, zatrudnienia nowej osoby)?

B Odsetek przedsiebiorstw spofecznych Odsetek miejsc pracy
68%
60%
23%  24%
[v)
. 8% 9% 3% 4% 4% 3%
_ I I
Mniej niz miesigc 1-2 miesigce 2-3 miesigce 3-6 miesiecy 6-12 miesiecy

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsréd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach Il
pomiaru. N=469, wartosci wyliczane dla liczby powstatych miejsc pracy objetych analizg w ramach badanych PS (N=1923).
Niemal potowa badanych (47%) wskazuje, ze rotacje ktérych byli Swiadkami dotyczg sytuacji,
w ktérych zadne dodatkowe wsparcie nie pomogtoby w zatrzymaniu pracownika. Mozna na
tej podstawie wnioskowa, ze rotacje pracownikéw dotyczyto przede wszystkim powodéw
niezaleznych od zakresu wdrazanej interwencji, to jest przyczyn lezgcych po stronie cech
pracowniczych a nie warunkow, jakie moze zapewnic przedsiebiorstwo spoteczne jako
pracodawca. Jednoczesnie jednak, 44% badanych zauwaza, ze dodatkowe wsparcie
finansowe na wynagrodzenia mogtoby poméc zatrzymac zatrudnione na nich osoby. Koreluje
to ze wczesniejszymi spostrzezeniami dotyczgcymi tego, ze wysokosé oferowanego
wynagrodzenia nalezy rozpatrywac w kontekscie czynnikdw pozytywnie wptywajgcych na
przezywalnosé utworzonych miejsc pracy. Ponadto, 15% badanych przyznato, ze otrzymanie
dodatkowych srodkdéw finansowych pozwalajgcych im doposazy¢ przedmiotowe stanowiska,
réwniez mogtoby korzystnie wptyng¢ na ograniczenie zjawiska odchodzenia zatrudnionych
na nich osob.

Wykres 19. Czynniki minimalizujgce zjawisko rotacji pracownikéw na utworzonych miejscach pracy — odsetek
przedsiebiorstw spotecznych.

Tresc pytania: Jakie wsparcie pomogtoby zatrzymacd
pracownika/éw?

Dodatkowe wsparcie finansowe na wynagrodzenia [IIIINININININININININGgGRGREEEEE 24%
Dodatkowe wsparcie finansowe na doposazanie stanowisk [IIININEGEE 15%
Dodatkowe wsparcie doradcze [ 5%
Dodatkowe wsparcie szkoleniowe [IIIINENEG 11%

Zadne |, 17%

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsréd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach Il
pomiaru. N=469, wartosci wyliczane dla liczby powstatych miejsc pracy objetych analizg w ramach badanych PS (N=1923).
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8.4 ZJAWISKO LIKWIDOWANIA MIEJSC PRACY

Pytania badawcze:

Jakie sq gtowne powody likwidacji miejsc pracy powstatych dzieki EFS?

Jakie czynniki zwiekszajq skutecznos¢ wsparcia udzielanego na rzecz utworzenia miejsc pracy

PSs?

Jaka jest przezywalnos¢ nowopowstatych miejsc pracy w przedsiebiorstwach spotecznych?

Jaki jest rozktad przeZzywalnosci utworzonych miejsc pracy w czasie? Czy widoczne sq w tym

zakresie okreslone prawidtowosci?

Jakie formy pomocy dla przedsiebiorstwa wptynetyby na zatrzymanie pracownika lub tez

zmiane decyzji o likwidacji miejsca pracy? Czy mozna mowic o trendzie w zwigzku z

przezywalnoscig miejsca pracy — odejscia dobrowolne vs. wymuszone?

W przypadku 24% badanych przedsiebiorstw spotecznych, doszto do likwidacji miejsca pracy,

utworzonego dzieki wsparciu EFS (to jest o 13 pp. mniej niz w przypadku | pomiaru). W

zdecydowanej wiekszosci (95%) dotyczyto to stanowisk, ktdre powstaty w wyniku przyznania

dotacji wraz ze wsparciem pomostowym. Nie oznacza to jednak, ze byta to najmniej

skuteczna forma wsparcia, a jedynie to, ze najwiecej miejsc pracy utworzono poprzez

potgczenia wsparcia w formie dotacji oraz wsparcia pomostowego.

Wykres 20. Zjawisko likwidowania miejsc pracy
utworzonych przy wsparciu z EFS — odsetek
przedsiebiorstw, w ktorych likwidowano miejsca pracy.

Tres¢ pytania: Czy
zlikwidowano jakiekolwiek
miejsca pracy, ktore zostaty

utworzone dzieki

udzielonemu wsparciu?

= Nie

Nie wiem,
trudno
powiedzieé

m Tak

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI
wsrdd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w
ramach Il pomiaru. N=469.

Wykres 21. Rodzaj wsparcia przyznany na zlikwidowane
miejsca pracy — odsetek likwidowanych miejsc pracy
wedtug formy wsparcia.

Jakiego rodzaju wsparcie
zostato przyznane na
utworzenie miejsc pracy,
ktore zostaty zlikwidowane?

2%

3%

= Dotacja

Wsparcie
pomostowe

m Dotacja +
wsparcie
pomostowe

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI
wsrod przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w
ramach Il pomiaru. N=469.
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5 Eﬂ?gggf&l e Rzeczpospolita

Ministerstwo Funduszy Unia Europejska -
Whediza Edukaci Rozwd) B Poiska | i Polityki Regionalne] _ europejarunduz Spoteany
Obszarem zainteresowania ewaluatoréw byto takze dokonanie oceny tego, czy branze, w
ktorych powstawaty miejsca pracy utworzone w ramach wdrazanej interwencji miaty wptyw
na ich przezywalnosé. Z przeprowadzonej analizy wynika, ze przezywalnosc¢ ta rézni sie w
zaleznosci od tego, w jakich branzach dziatajg wsparte przedsiebiorstwa spoteczne. Warto
zauwazyc, ze rozktad branzowy likwidowanych miejsc pracy w przedsiebiorstwach
spotecznych rdézni sie od tego charakteryzujgcego miejsca pracy likwidowane na rynku pracy
ogdétem. W latach 2021 i 2022 najwiecej miejsc pracy likwidowano w branzach: handel;
naprawa pojazdow samochodowych; przemyst i budownictwo, w roku 2020, jak i w latach
2018-2019 dodatkowo najwiecej miejsc pracy likwidowano w branzy przetwdrczej*°. W
przypadku przedsiebiorstw spotecznych objetych niniejszym badaniem zauwazalne jest
natomiast, ze najczesciej do likwidacji miejsc pracy dochodzito w branzy meblarskiej (potowa
badanych podmiotéw zlikwidowata co najmniej 1 miejsce pracy utworzone w ramach
interwencji, ale zawsze odbywato sie to po uptywie 30 miesiecy objetych pomiarem
wskaznika). Warto zauwazy¢, ze branza meblarska w obliczu pandemii oraz sytuacji za
wschodnig granicg boryka sie z powaznymi trudnosciami zauwazalnymi w kontekscie
ograniczenia lub catkowitego wstrzymania dostaw produktéw i surowcow z Ros;ji i Biaforusi,
krajéw, z ktérych pochodzi ok. 1/3 wolumenu importu produktéw branzy drzewnej na polski
rynek, ale takze popytu na produkty meblowe z Polski*'.

Znaczacy odsetek przedsiebiorstw spotecznych, w ktérych doszto do likwidacji miejsc pracy
dotyczy takze branz:

e zdrowie i uroda — dotyczy to 35% podmiotéw, w tym 9% zostato zlikwidowanych w
pierwszych 30 miesigcach od ich utworzenia,

e rekreacja, turystyka i zakwaterowanie — likwidowano miejsca pracy w 26%
podmiotow, w tym 16% w pierwszych 30 miesigcach,

e kultura i edukacja — likwidacja miejsc pracy dotyczy 25% podmiotéw, w tym 9% w
pierwszych 30 miesigcach.

S3 to branze mocno zalezne od sytuacji spoteczno-gospodarczej, poniewaz bazujg na
Swiadczeniu ustug dla klientéow indywidualnych, na ktére popyt mocno uzalezniony jest od
sytuacji gospodarczej i efektywnych dziatan ukierunkowanych na pozyskanie klientéw.

Na drugim biegunie natomiast znalazty sie branze, w ramach ktérych najmniejszy odsetek
wspartych przedsiebiorstw spotecznych dokonywat redukcji miejsc pracy —sg to branze takie
jak: gastronomia (18%), dom i ogrdd (19%), ustugi socjalne (19%). Warto przy tym zauwazyg,
Ze po pierwsze: obserwujemy znacznie mniejszg odpornosc tych branz na otwartym rynku
pracy na likwidowanie miejsc pracy w poréwnaniu z | pomiarem wskaznika. Wéwczas

40 Gtéwny Urzad Statystyczny, Popyt na prace w 2020; Popyt na prace w 2021; Popyt na prace w 2022.
“ , dostep 04.09.2023.



dokonano obserwacji, ze wiekszg trwatoscig charakteryzuja sie podmioty z branz, w ktérych
dziatalnos$¢ obejmuje realizacje zadan zlecanych przez klientdw instytucjonalnych, a nie na
rzecz klientéw indywidualnych.

Po drugie, zaskakujgcy moze by¢ niski poziom likwidowania miejsc pracy w sektorze
gastronomicznym szczegdlnie dotknietym pandemig COVID-19. Warto jednak zauwazyg, ze
jak wynika z obserwacji instytucji zaangazowanych we wdrazanie interwencji w
poszczegdlnych regionach podmioty z branzy gastronomicznej bardzo czesto podejmowaty
decyzje o zmianie profilu dziatalnosci zaczynajac Swiadczy¢ ustugi cateringowe lub
przebranzawiajgc sie — na przyktad na szycie maseczek potrzebnych w duzych ilosciach w
okresie obowigzywania najwiekszych restrykcji covidowych. Z obserwacji przedstawicieli
OWES uczestniczacych w badaniu jakosciowym wynika, ze w podmiotach z branzy
gastronomicznej pojawienie sie pandemii spowodowato, ze przynajmniej czes¢ z nich
zmienifa swoj zakres dziatalnosci. Samorzady wykorzystujgc mechanizmy zakupowe
umozliwiaty tym podmiotom zachowanie ciggtosci dziatalnosci. Podmioty z branzy
gastronomicznej podjety sie zadan dostarczania positkdw dla senioréw oraz potrzebujgcych
0s6b przebywajacych na kwarantannie. Takie dziatania mogty znaczaco ograniczy¢ zjawisko
likwidacji miejsc pracy w branzy zwigzanej z gastronomia. Nalezy przy tym zauwazyg, ze
czynnikiem, ktéry zwieksza szanse na utrzymanie utworzonych miejsc pracy jest realizacja
zadan zlecanych przez sektor publiczny.

Podmioty zaczety na przyktad szy¢ maseczki, dlatego ze miaty jakies
dofinansowania i swiadomosc, ze te maseczki zostanq dalej sprzedane, wiec
osoby nie byty zwalniane. Byty tez podmioty, ktore przyszty z knajpy takiej
codziennej na cateringi, na dowozenie, bo tez byfto jakies tam wsparcie. Wiec
epidemia bardzo mocno wpftyneta, tak postaralismy sie pomadc tym
przedsiebiorcom, zeby ona wptyneta na plus, a nie na minus (Cytat z triady —
wywiadu pogfebionego z udziatem przedstawiciela 1Z, ROPS oraz OWES)
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Wykres 22. Wptyw branzy na przezywalnosc¢ miejsc pracy.

Tres¢ pytania: Czy zlikwidowano jakiekolwiek miejsca pracy,
ktore zostaty utworzone dzieki udzielonemu wsparciu?
[odpowiedzi "tak"] | Jak dtugo istniaty stanowiska pracy, ktére
zostaty zlikwidowane?

Zlikwidowano co najmniej 1 miejsce pracy utworzone w ramach interwencji

B W tym: zlikwidowano co najmniej 1 miejsce pracy w pierwszych 30 miesigcach:

. . 50%
produkcja mebli 0%
o 35%
zdrowie i uroda 0%
produkcja i przetwérstwo zywnosci 0% 33%
32%

Ut U KoM UN N o 300

ustugi dla firm, organizacji i administracji publicznej I 00% 30%

. . . 26%
rekreacja, turystyka i zakwaterowanie S 16%

; ; 25%
kultura i edukacja 0%

; 23%
handel pozostate ustugi I 149

. 21%
budownictwo - L

. 20%
pozostata produkcja i przemyst I 20,

o 19%
ustugi socjalne 1%

. . 19%
dom i ogrod 2y

; 18%
gastronomia g™ o/

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsrdd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach Il
pomiaru. N=469, wartosci wyliczane dla liczby powstatych miejsc pracy objetych analizg w ramach badanych PS (N=1923).
W ramach | pomiaru wskaznika najczesciej dochodzito do likwidacji miejsc pracy z powodu
braku srodkéw na ich utrzymanie. W przypadku Il pomiaru kluczowym problemem okazat sie
negatywny wptyw obostrzen wynikajacych z epidemii COVID-19 — dotyczy 49%
przedsiebiorstw spotecznych (o 23 pp. wiecej niz w | pomiarze) oraz 38% likwidowanych
miejsc pracy (o 15 pp. wiecej). Cho¢ utworzone w ramach interwencji miejsca pracy
charakteryzowaty sie duzg trwatoscia (wskaznik rezultatu dtugoterminowego Liczba miejsc
pracy istniejqcych co najmniej 30 miesiecy utworzonych w przedsiebiorstwach spotecznych w
skali kraju oszacowano na poziomie 84,5%), to trzeba mie¢ na uwadze oddziatywanie
pandemii w przypadku tych miejsc pracy, ktére zostaty zlikwidowane.

Ciekawa obserwacja jest znacznie mniejsze znaczenie czynnika finansowego w poréwnaniu z
| pomiarem wskaznika. Brak srodkéw na utrzymanie miejsca pracy dotyczy 34%
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przedsiebiorstw spotecznych (o 17 pp. mniej niz w | pomiarze) oraz 26% miejsc pracy (o 19
pp. mniej niz w | pomiarze).

Niemniej zauwazy¢ nalezy, ze zdecydowanie czesciej likwidacja miejsc pracy wynikata z
czynnikdw zewnetrznych, niezaleznych od pracownikdw zajmujgcych utworzone stanowiska.
W przypadku dobrowolnych odej$é pracownikow, przedsiebiorstwa spoteczne staraty sie
uzupetnic¢ powstate w ten sposéb wakaty, co szerzej omdéwiono w czesci poswieconej rotacji
pracownikéw. Dopiero jesli te dziatania okazywaty sie nieskuteczne, dochodzito do sytuacji
likwidowania miejsc pracy w zwigzku z brakiem mozliwosci zatrudnienia kogos innego na tym
samym stanowisku. Odejscie pracownika/pracownikow oraz nieskuteczna rekrutacja osoby
na wolne stanowisko, czyli nieskuteczne starania w zakresie zastgpienia pracownikéw byto
powodem likwidacji 15% miejsc pracy, a problem ten dotyczyt 28% przedsiebiorstw
spotecznych, ktore likwidowaty miejsca pracy utworzone w ramach interwencji i sg to
wartosci zblizone do tych, uzyskanych w przypadku | pomiaru.

Wykres 23. Powody likwidacji miejsc pracy — odsetek przedsiebiorstw spotecznych, w ktérych wystgpity poszczegdlne
powody; odsetek miejsc pracy, ktdre zostaty zlikwidowane z poszczegdlinych powodow.

Jaki byt powdd likwidacji tych miejsc pracy? | Prosze podac
liczbe zlikwidowanych miejsc pracy, z powodu:

B Odsetek przedsiebiorstw spotecznych Odsetek miejsc pracy

Negatywny wptyw obostrzer wynikajgcych z epidemii  EEEEG—_—  49%
COVID-19 38%

I 34%

Brak srodkow na jego utrzymanie 26%

Odejscie pracownika/pracownikéw i nieskuteczna I 3%

rekrutacja osoby na wolne stanowisko/stanowiska 15%

I 12%
7%

I 12%
6%

Inne powody

Skonczyto sie zapotrzebowanie na takie stanowisko

Zbyt wysokie wynagrodzenie uniemozliwiajace utrzymanie |l 3%
miejsca pracy 3%

Zbyt niskie wynagrodzenie uniemozliwiajgce skuteczne | 4%
zatrudnienie osoby 3%

. 5%

Trudnosci organizacyjne w podmiocie 2%
(]

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsrdd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach I/
pomiaru. N=469, wartosci wyliczane dla liczby powstatych miejsc pracy objetych analizg w ramach badanych PS (N=1923).

Analizujgc powody likwidacji miejsc pracy w ujeciu regionalnym nalezy zwréci¢ uwage na to,
Ze najczesciej wystepujacy problem braku srodkow na utrzymanie miejsc pracy wystepowat
w poszczegolnych regionach z roznym natezeniem — z najwiekszg intensywnoscig dotknat on
przedsiebiorstwa spoteczne z wojewddztw:

e kujawsko-pomorskiego (100% zlikwidowanych miejsc pracy z tego powodu)
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e zachodniopomorskiego (100% zlikwidowanych miejsc pracy z tego powodu)
e podlaskiego (42% zlikwidowanych miejsc pracy z tego powodu)
e dolnoslaskiego (40% zlikwidowanych miejsc pracy z tego powodu)

W tych regionach szczegdlnie istotne jest zatem podjecie bardziej intensywnych dziatan, w
okresie obejmowania przedsiebiorstwa spotecznego wsparciem, tak aby przygotowac je do
samodzielnego funkcjonowania po okresie finansowania utworzonych miejsc pracy.
Dziatania takie powinny obejmowac wsparcie w pozyskiwaniu zlecen, ale takze wsparcie
szkoleniowe, doradcze, ktore przygotuje do zapewnienia ciggtosci dziatalnosci i utrzymania
przychodéw w przedsiebiorstwie spotecznym na poziomie umozliwiajgcym funkcjonowanie i
rozwijanie podmiotu po zakonczeniu okresu wsparcia. Na konieczno$¢ podejmowania takich
dziatan szczegdlng uwage zwracajg przedstawiciele OWES, ktorzy zauwazajg, ze te narzedzia
sg najskuteczniejsze, jesli chodzi o zapewnianie trwatosci tworzonych miejsc pracy.

Skutki pandemii byty szczegdlnie odczuwalne w kontekscie likwidowania miejsc pracy w
wojewddztwach:

e mazowieckim (69% zlikwidowanych miejsc pracy z tego powodu)

e podlaskim (58% zlikwidowanych miejsc pracy z tego powodu)

e pomorskim (50% zlikwidowanych miejsc pracy z tego powodu)

e tddzkim (50% zlikwidowanych miejsc pracy z tego powodu)

e warminsko-mazurskim (44% zlikwidowanych miejsc pracy z tego powodu)

Przedsiebiorstwa spoteczne, ktore utworzyty miejsca pracy w ramach analizowanej
interwencji, musiaty zmierzy¢ sie z nowymi wyzwaniami, czesto wymagajgcymi
przeksztatcenia swojej dziatalnosci. Jednak dzieki wspdtpracy pomiedzy przedsiebiorstwami
spotecznymi a OWES udato sie opracowa¢ mechanizmy minimalizujgce negatywne skutki
pandemii. Cho¢ wptyw COVID-19 byt zauwazalny, to dzieki elastycznemu podejsciu i
wspdlnym wysitkom udato sie ograniczy¢ likwidacje miejsc pracy w przedsiebiorstwach
spotecznych, co pokazuje, ze te organizacje okazaty sie odpornymi na trudnosci partnerami
w trudnych czasach.

Analiza danych zastanych wskazata, ze w ramach poszczegdélnych regionalnych programow
operacyjnych zatozono wsparcie realizowane w formie kompleksowej, ktére obejmowato
animacje lokalnga, inkubacje oraz wsparcie istniejgcych przedsiebiorstw spotecznych poprzez
doradztwo biznesowe. Z doswiadczenia OWES wynika, ze czynnikiem zwiekszajgcym
skutecznos¢ wsparcia jest jakos$¢ ustug swiadczonych przez doradce biznesowego, ktory
powinien w taki sposdb wspierac przedsiebiorstwa spoteczne, aby nauczy¢ je samodzielnego
funkcjonowania na rynku po zakoriczeniu otrzymywania wsparcia w ramach interwencji.

Warto takze zauwazy¢, ze w wojewddztwie opolskim nie odnotowano likwidowania miejsc
pracy, dlatego nie uwzgledniono tego regionu w analizie przyczyn wystepowania tego
zjawiska.
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Wykres 24. Powody likwidacji miejsc pracy w ujeciu regionalnym — odsetek miejsc pracy likwidowanych z poszczegdlnych
powodow.

Powody likwidacji miejsc pracy w ujeciu regionalnym z
uwzglednieniem liczby zlikwidowanych miejsc pracy

M Brak srodkéw na jego utrzymanie
Skonczyto sie zapotrzebowanie na takie stanowisko
B Negatywny wptyw obostrzen wynikajgcych z epidemii COVID-19
M Zbyt wysokie wynagrodzenie uniemozliwiajgce utrzymanie miejsca pracy
B Zbyt niskie wynagrodzenie uniemozliwiajgce skuteczne zatrudnienie osoby
B Trudnosci organizacyjne w podmiocie
W Odejscie pracownika/pracownikdw i nieskuteczna rekrutacja osoby na wolne stanowisko/stanowiska
H Inne powody
39% 2%
Suma koricowa 26% 6% 38% 15% 7%

zachodniopomorskie 100%

wielkopolskie 26% 19% 28% 10% 3%

warminsko-mazurskie 31% 44% 5% 3%

podlaskie 42% 58%

podkarpackie 12% 22% 38% 13%

matopolskie 17% 26% 22% 13%
todzkie 35% 50% 15%
lubuskie 12% 41% 24%
lubelskie 39% 6% 3%

2%
dolnoslaskie 40% 42% 8% 4%

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsrdd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach Il
pomiaru. N=469.
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W kontekscie omawianego zjawiska likwidowania miejsc pracy warto jednak wskazaé, ze
90% z nich przetrwata co najmniej rok. Jak pokazujg szczegétowe dane na ponizszym
wykresie, 4% likwidowanych stanowisk istniato ponad 30 miesiecy, co oznacza, ze ich
przezywalnos¢ zrownata sie z okresem uznanym jako kryterium trwatosci w przedmiotowym
wskazniku dtugoterminowym, dotyczgcym miejsc pracy utworzonych w przedsiebiorstwach
spotecznych dzieki wsparciu EFS.

Wykres 25. Przezywalnosc¢ likwidowanych miejsc pracy w przedziatach czasowych — odsetek likwidowanych miejsc pracy
wedtug przezywalnosci

Tres¢ pytania: Prosze podac liczbe miejsc pracy, ktore
istniaty przez okres:

30 miesiecy lub diuzej [l 4%
0d 24 miesiecy, krécej niz 30 miesiecy [ NG 3/%
0d 12 miesiecy, krécej niz 24 miesigce || NG -3%
0d 6 miesiecy, krocej niz 12 miesiecy |G 9%

Krécej niz 6 miesiecy | 1%

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsrdd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach I/
pomiaru. N=469, wartosci wyliczane dla liczby powstatych miejsc pracy objetych analizg w ramach badanych PS (N=1923).
Warto wzig¢ pod uwage nie tylko przezywalnos¢ likwidowanych miejsc pracy, ale takze ogét
miejsc pracy objetych analiza. Z przeprowadzonego badania iloSciowego wynika, ze w
przypadku podmiotow objetych | pomiarem 75% utworzonych miejsc pracy w okresie do
konca 2018 istniato w momencie realizacji badania (2021 rok). Ponadto, 83% utworzonych
miejsc pracy w okresie objetym analiza (01.01.2019 - 31.12.2020) nadal istnieje w ramach
wspartych przedsiebiorstw spotecznych. Biorgc pod uwage ogét tych miejsc pracy, po
uptywie 30 miesiecy zlikwidowanych relatywnie niewiele z wszystkich utworzonych miejsc
pracy.

Wykres 26. Przezywalnos¢ utworzonych miejsc pracy w przedziatach czasowych — odsetek utworzonych miejsc pracy wedtug
przezywalnosci.

Przezywalnos¢ miejsc pracy w czasie

Krdcej niz 6 miesiecy | 0,2%
0Od 6 miesiecy, krécej niz 12 miesiecy B 1%
0Od 12 miesiecy, krocej niz 24 miesigce I 9%
0Od 24 miesiecy, krocej niz 30 miesiecy M 6%
30 miesiecy lub dtuzej | 1%
[NOISEECE. __ EEEVA

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsréd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach Il
pomiaru. N=469, wartosci wyliczane dla liczby powstatych miejsc pracy objetych analizg w ramach badanych PS (N=1923).
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W zwigzku z wyzej wymienionymi powodami likwidowania stanowisk, wsréd ktérych jako
wazna przyczyna znalazt sie brak sSrodkow na ich utrzymanie, pozostajg réwniez wyniki w
zakresie nizej omdéwionego na wykresie pytania skierowanego do respondentéw, czy
dodatkowe wsparcie pozwolitoby unikng¢ likwidacji miejsca pracy w ich przedsiebiorstwie
spotecznym. 48% badanych odpowiedziata twierdzgco na tak postawione pytanie, przy czym
22% stwierdzita, ze nawet z dodatkowym wsparciem nie bytoby to mozliwe.

Wykres 27. Postawy wobec wpfywu dodatkowego wsparcia na zapobieganie likwidowaniu miejsc pracy — odsetek
przedsiebiorstw spotecznych

Czy dodatkowe wsparcie dla przedsiebiorstwa spotecznego
pozwolitoby unikng¢ likwidacji miejsca pracy?

B Zdecydowanie tak
Raczej tak

12% W Raczej nie

B Zdecydowanie nie

M Trudno powiedzie¢

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsrdd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach I/
pomiaru. N=469.

Jednoczesnie jednak, mamy do czynienia z wyraznym wskazaniem na to, ze dodatkowe
wsparcie na wynagrodzenia, pomogtoby unikna¢ likwidacji miejsc pracy — 88% badanych
odpowiedziato w ten sposdb. Nalezy tutaj jednak odrézni¢ potrzebe dodatkowych srodkow
na zapewnienie bardziej atrakcyjnego i konkurencyjnego na rynku wynagrodzenia od
srodkéw na finansowanie miejsca pracy w jakimkolwiek wymiarze. Po raz kolejny potwierdza
to wczesniejsze wnioski o wadze wysokosci ptac w kontekscie utrzymywania miejsc pracy w
przedsiebiorstwach spotecznych.

Wykres 28. Czynniki minimalizujgce ryzyko likwidowania miejsc pracy — odsetek przedsiebiorstw spotecznych.

Tres¢ pytania: Jakie wsparcie pomogtoby unikng¢ likwidacji
miejsc/a pracy?

Dodatkowe wsparcie finansowe na wynagrodzenia | NEHNINEGEENNNNEEEEEE 33%
Dodatkowe wsparcie finansowe na doposazanie stanowisk || NRNRNHEEEEEEEEEE /1%
Dodatkowe wsparcie doradcze [ 11%
Dodatkowe wsparcie szkoleniowe [ 12%

Inne [l 3%

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsrdd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach Il
pomiaru. N=469,
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8.5 Wpryw COVID-19 NA PRZEZYWALNOSC UTWORZONYCH MIEJSC PRACY

Pytanie badawcze:

Jak wptynety obostrzenia wynikajgce z pojawienia sie epidemii COVID-19 na przezywalnos¢
utworzonych miejsc pracy? Czy ucierpiata na tym trwafos¢ miejsc pracy i oferta miejsc pracy?

Pojawienie sie epidemii COVID-19 spowodowato zmiany na rynku pracy na catym swiecie. W
obliczu nowej i nieznanej dotychczas sytuacji podmioty gospodarcze musiaty wypracowaé
nowe rozwigzania umozliwiajgce funkcjonowanie w zmiennym i niepewnym otoczeniu.
Wprowadzane obostrzenia przyczyniaty sie do likwidowania miejsc pracy na rynku pracy —
jak podaje GUS, w drugim kwartale 2020 roku (gdy wprowadzone obostrzenia byty
najbardziej uciagzliwe dla przedsiebiorcéw) zlikwidowano 93,6 tys. miejsc pracy, z czego
44,1% zlikwidowano w zwigzku z sytuacjg epidemiczng*. Wspomniane miejsca pracy
likwidowane byty w prywatnych przedsiebiorstwach prowadzacych dziatalnos¢ na terenie
Polski. Zmiana sytuacji wynikajgca z pojawienia sie COVID-19 uzasadnia zatem
przeprowadzenia analizy tego, na ile epidemia wptyneta na przezywalnos¢ miejsc pracy w
przedsiebiorstwach spotecznych. W raporcie czgstkowym sformutowano wniosek, ze
trudnosci zwigzane z COVID-19 mogg by¢ znacznie bardziej zauwazalne w przypadku miejsc
pracy powstatych w okresie objetym Il pomiarem, to jest utworzonych w okresie 01.01.2019-
31.12.2020, a wiec albo relatywnie niedtugo przed wystgpieniem epidemii, albo w trakcie
trwania najbardziej restrykcyjnych obostrzen zwigzanych z epidemis.

Epidemia COVID-19 oraz towarzyszace jej od marca 2020 roku obostrzenia ograniczajgce
normalne funkcjonowanie spoteczenstwa oraz podmiotéw gospodarczych znaczgco wptyneta
na sytuacje przedsiebiorstw spotecznych objetych wsparciem. W ramach | pomiaru z
deklaracji wspartych przedsiebiorstw wynikato, ze az 83% z nich odczuto negatywny wptyw
epidemii COVID-19 na biezgca dziatalnos¢ przedsiebiorstwa, w tym dla 33% bardzo
negatywny, a dla 50% raczej negatywny. W przypadku |l pomiaru tgczny odsetek deklaracji
wystepowania negatywnego oddziatywania jest mniejszy — takie odpowiedzi dotyczg 77%
wspartych podmiotéw. Jednoczesnie jednak mamy liczniejszg grupe podmiotow, w ktérych
odczuwany byt bardzo negatywny wptyw COVID-19 na biezgcg dziatalno$¢ (49% tj. o 16 pp.
wiecej niz w | pomiarze). Ciekawym zjawiskiem jest takze to, ze dla pewnej grupy podmiotow
(8% w stosunku do 2% w | pomiarze) wystgpienie epidemii miato bardzo lub raczej
pozytywny wptyw na biezgcg dziatalnos¢. Moze to Swiadczy¢ o tym, ze z jednej strony
przedsiebiorstwa spoteczne zaadaptowaty sie do nowej rzeczywistosci, z drugiej natomiast ze
podjety sie dostarczania produktow lub swiadczenia ustug, na ktore w okresie wystepowania
epidemii oraz pdzniej w stanie zagrozenia epidemicznego byto szczegdlne zapotrzebowanie.
Przyktadem takiej dziatalnosci mogto by¢ zabezpieczanie dostepnosci sSrodkéw ochrony i
dezynfekcji, wsparcie dla 0séb przebywajgcych w kwarantannach lub osoéb starszych, ktérym

42 GUS, Wptyw epidemii COVID-19 na wybrane elementy rynku pracy w Polsce w Il kwartale 2020 r.
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zalecano petng izolacje od kontaktow bezposrednich, czy wsparcie podczas zdalnego
nauczania.

Modyfikacja, wtasnie na przyktad branzy gastronomicznej na cateringowqg. W
sprawie kultury tez brak mozliwosci organizowania wydarzen kulturalnych i
imprez okolicznosciowych. | po prostu pandemia wpfyneta na to, ze wszyscy
dostalismy takq lekcje od Zycia, ze nie wszystko musimy robi¢ widzqc sie
osobiscie, prawda? (Cytat z triady — wywiadu pogtebionego z udziatem
przedstawiciela 1Z, ROPS oraz OWES)

Wykres 29. Wptyw epidemii COVID-19 na funkcjonowanie przedsiebiorstw spotecznych

Tresc pytania: Czy epidemia COVID-19 wptyneta na
funkcjonowanie reprezentowanego przez Pana/Panig
przedsiebiorstwa spotecznego?

49%
15%

28%
(]
[

Tak, bardzo pozytywny Tak, raczej pozytywny Brak wptywu Tak, raczej negatywny Tak, bardzo negatywny
wplyw wptyw wplyw wptyw

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsréd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach Il
pomiaru. N=469

W obu pomiarach zapytalismy o to, z jakimi problemami mierzyly sie wsparte
przedsiebiorstwa spoteczne w zwigzku z epidemig COVID-19. Warto zauwazyé¢, ze podmioty
objete Il pomiarem zasadniczo czesciej zauwazaty wystepowanie poszczegdlnych trudnosci
niz podmioty objete | pomiarem. Wéwczas najczesciej wskazywanym problemem byto
mniejsze zainteresowanie na ustugi lub produkty, ktdrego doswiadczato 60% podmiotéw, w
grupie podmiotéw objetych Il pomiarem taki problem byt doswiadczany czesciej o 12pp.
(72%), jednak jeszcze czesciej przedsiebiorstwa spoteczne wskazywaty, ze epidemia
uniemozliwiata im swiadczenie ustug w dotychczasowej formie (73%, to jest o 49 pp. wiecej).
W badanej grupie zjawisko to byto wiec dos¢ powszechne, a podmioty musiaty wykazaé sie
zdolnosciami do adaptacji do nowych warunkéw gospodarczych i spotecznych. Koniecznosé
zmiany organizacji pracy w przedsiebiorstwie spotecznym odczuto 65% badanych podczas
gdy w ramach | pomiaru, takie problemy deklarowato niewiele podmiotow (6%).

Ponadto, 61% przedsiebiorstw spotecznych objetych drugim pomiarem doswiadczyto utraty
zlecen, partnerdow handlowych w zwigzku z epidemig COVID-19.

W kontekscie wptywu COVID-19 na przezywalnos¢ utworzonych miejsc pracy istotng
informacja jest to, ze w 24% podmiotow pojawita sie koniecznos¢ redukcji zatrudnienia. Jak
pokazaty wczesniej opisywane wyniki badania ankietowego, epidemia COVID-19 i zwigzane z
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nig obostrzenia, negatywnie wptynety na czes¢ miejsc pracy powstatych w wyniku wsparcia
przedsiebiorstw spotecznych srodkami pochodzacymi z EFS. Kwestia ta byfa najczestsza,
przyczyna likwidacji utworzonych stanowisk i dotyczyta 38% zlikwidowanych miejsc pracy
(por. Wykres: Powody likwidacji miejsc pracy — odsetek przedsiebiorstw spotecznych, w
ktorych wystgpity poszczegdlne powody). Nalezy przy tym zauwazyé, ze biorgc pod uwage
0got miejsc pracy objetych analizg w ramach niniejszego badania, COVID-19 bezposrednio
wptynat na likwidacje 10% miejsc pracy w badanych przedsiebiorstwach spotecznych, przy
czym w okresie pierwszych 30 miesiecy likwidacja miejsc pracy z powodu COVID-19
zlikwidowano 2,5% utworzonych miejsc pracy w okresie 01.01.2019-31.12.2020.

Wartym odnotowania jest takze obserwacja, ze tylko 5% badanych nie odczuwato zadnego
oddziatywania COVID-19 na kondycje przedsiebiorstwa spotecznego. Dla 12% wyzwaniem
wynikajgcym z wystgpienia epidemii byto natomiast mierzenie sie ze zwiekszonym
zainteresowaniem na ustugi/produkty.

Strategie radzenia sobie z epidemig COVID-19 warto odnies¢ takze do szerszego kontekstu. Z
danych Gtéwnego Urzedu Statystycznego®® w zwigzku z pojawieniem sie nowych potrzeb w
spoteczenstwie widoczne byto znaczgce zaangazowanie sie sektora non-profit, w tym
przedsiebiorstw spotecznych. Jak wynika z diagnozy w dziatania na rzecz réznych grup
odbiorczych wymagajacych zaopiekowania w tamtejszym okresie zaangazowato sie 32,3%
przedsiebiorstw spotecznych.

Przedstawiciele OWES, ktdrzy realizujg wsparcie oraz obserwujg zmiany jakie trzeba byto
wdrozy¢ w zwigzku z wystgpieniem epidemii COVID-19 zauwazajg przede wszystkim, ze
niektdre przedsiebiorstwa spoteczne wykorzystaty zaistniatg sytuacje i zdywersyfikowaty
swojg dziatalno$¢ podejmujgc dziatania, na ktére od poczatku pojawienia sie epidemii
pojawit sie popyt. Dzieki dostepnym i zastosowanym mechanizmom zakupowym mozliwe
byto dokonanie np. zakupdéw maszyn do szycia maseczek, zlecanie przedsiebiorstwom
spotecznym z branzy gastronomicznej zadan zwigzanych z dostarczaniem positkéw do oséb
starszych i potrzebujacych. Takie dziatania przyczynity sie do tego, ze z jednej strony
minimalizowano negatywne oddziatywanie COVID-19, z drugiej umozliwiano
przedsiebiorstwom spotecznym zmiane profilu dziatalnosci wspierajac ich rozwdj i
utrzymanie miejsc pracy. Ponadto podejmowane dziatania pozwolity takze na promocje
przedsiebiorstw spotecznych w samorzadach, co przyczynito sie do zachecenia jednostek
realizujgcych zadania publiczne do angazowania przedsiebiorstw spotecznych w wiekszym
zakresie. To czego nauczyt COVID-19 OWES, to wyksztatcanie w przedsiebiorstwach
spotecznych gotowosci do zmiany, ktora przy aktualnej sytuacji jest niezbedna
kompetencja warunkujacg przezycie przedsiebiorstw spotecznych oraz gwarantujgcych
trwatos¢ utworzonych miejsc pracy. Oznacza to, ze zachowanie trwatosci miejsc pracy w tak
trudnych warunkach stanowi szanse na rozwijanie dziatalnosci w przysztosci, poniewaz dzieki
otrzymanemu wsparciu podmioty gotowe sg na dostosowywanie sie do zmieniajgcej sie

43 Sektor non-profit w 2020, Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa, Krakéw 2020, s. 118-121
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sytuacji rynkowej, spotecznej. To z kolei w dtuzszej perspektywie czasowej moze wywrzec
pozytywny wptyw na trwatos¢ utworzonych miejsc pracy.

Z perspektywy czasu przedstawiciele instytucji zaangazowanych we wdrazanie wsparcia
oceniajg okres COVID-19, jako czas trudny i wymagajacy podejmowania szczegdlnych
dziatan, ktore nie byly pierwotnie zatozone. Wymusit jednak na wszystkich interesariuszach
mobilizacje oraz aktywnos¢ dostosowujgcg zaréwno zakres wdrazanego wsparcia jak i
dziatalnos¢ wspartych przedsiebiorstw spotecznych, co z perspektywy czasu okazuje sie
przynosi¢ nieoczekiwanie pozytywne rezultaty.

OWES wsrdd PES-Ow szukaty te, ktore miaty trudnosci, mogty sie
przebranzowic i to naprawde bardzo fajnie zadziatato. Czyli powiem, gdybym
musiata powiedzied, to uwazam wiecej pluséw. Przepraszam, ze powiem ten
COVID, ze ma wiecej pluséw niz minusdw, bo docelowo musimy inaczej
pracowac. (Cytat z triady — wywiadu pogtebionego z udziatem przedstawiciela
1Z, ROPS oraz OWES)

Wykres 30. Wyzwania wynikajgce z epidemii COVID-19 dla funkcjonowania przedsiebiorstw spotecznych

Tres¢ pytania: Czy w zwigzku z epidemig COVID-19
przedsiebiorstwo spoteczne mierzyto sie z:

Brakiem mozliwosci $wiadczenia ustug w dotychczasowej I

formie °

Zmniejszonym zainteresowaniem na ustugi/produkty || N NN NN >

Koniecznoscia zmiany organizacji pracy w PS || NG 55
Utrata zlecen, partneréw handlowych | NN 1%
Problemami z ptynnoscia finansowa || NN 7+

Trudnosciami w organizacji pracy ze wzgledu na _ 38%
wzmozong nieobecnos¢ pracownikéw °

Koniecznoscia reedukcji zatrudnienia || A I 24%

Zwiekszonym zainteresowaniem na ustugi/produkty - 12%

Zadne z powyzszych || 5%

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsrdd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach Il
pomiaru. N=469,

Podsumowujgc wptyw obostrzen wynikajgcych z pojawienia sie epidemii COVID-19 na
przezywalnos¢ utworzonych miejsc pracy nalezy wskazac, ze mimo odnotowanego bardzo
duzego negatywnego wptywu zaistniatej sytuacji na kondycje wspartych przedsiebiorstw
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spotecznych, to oddziatywanie na trwatos¢ utworzonych miejsc pracy jest relatywnie
niewielkie.

Co prawda epidemia COVID-19 wskazywana jest jako najczesciej wystepujacy powdd
likwidacji miejsc pracy, jednak skala zwolnien i likwidowania miejsc pracy w zwigzku z jej
wystgpieniem jest niewielka. W ramach zrealizowanego badania zdiagnozowano bardzo
wysoka trwatos¢ utworzonych miejsc pracy. W zwigzku z COVID-19 zlikwidowano okoto 2,5%
ogo6tu utworzonych miejsc pracy w ramach wdrazanej interwencji. Zdecydowana wiekszos¢
przedsiebiorstw spotecznych odczuta negatywne skutki w zwigzku z COVID-19 oraz boryka
sie z réznymi problemami, ktore sg konsekwencjg pandemii oraz zmieniajacej sie sytuacji
spoteczno-gospodarczej, ale dzieki wsparciu oferowanemu przez OWES oraz wprowadzonym
mechanizmom zminimalizowano negatywny wptyw COVID-19 na trwato$é miejsc pracy w
przedsiebiorstwach spotecznych. Wsparte podmioty podejmowaty dziatania, ktore
odpowiadaty na aktualne potrzeby, dzieki temu trwatos¢ miejsc pracy ucierpiata tylko w
nieznacznym stopniu.
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O SKUTECZNOSC, UZYTECZNOSC | TRAFNOSC WSPARCIA

9.1 UZYTECZNOSC | TRAFNOSC INTERWENCJI NA RZECZ PRZEDSIEBIORSTW SPOtECZNYCH

Pytania badawcze:

Jaka jest kondycja powstatych z pomocg wsparcia EFS przedsiebiorstw spofecznych (pod
kgtem przychododw, liczby miejsc pracy)?

Jakie sq powody braku przedfuzania statusu przedsiebiorstwa spotecznego przez
poszczegolne podmioty?

Jaki byt wptyw otrzymanego wsparcia na strukture, zakres i skale dziatalnosci PS, w tym
rowniez wartosc ich obrotow oraz mozliwosci finansowe dalszego ich rozwoju? Jakie inne
zmiany dokonaty sie w PS dzieki wsparciu? Na ile zrealizowane dziatania odpowiadaty
potrzebom PS?

Uzyteczno$¢ w ramach niniejszego badania ewaluacyjnego obejmuje ocene tego, na ile
zrealizowane dziatania odpowiadajg potrzebom przedsiebiorstw spotecznych. Analiza
poczyniona w ramach wczesniejszych rozdziatow pozwala na stwierdzenie, ze wdrazana
interwencja w analizowanym zakresie tematycznym jest uzyteczna i odpowiada na
potrzeby przedsiebiorstw spotecznych. Realizowane przez OWES-y wsparcie na rzecz
przedsiebiorstw spotecznych charakteryzuje sie odpowiednim poziomem dopasowania do
potrzeb tych podmiotéw oraz spetnia ich oczekiwania (por. Wykres Ocena wsparcia
otrzymanego od OWES przez przedsiebiorstwa spoteczne). Co wiecej, przedsiebiorstwa
spoteczne dzieki otrzymanemu wsparciu tworzg trwate miejsca pracy w sektorze ekonomii
spofecznej, a takze majg szanse na rozwiniecie swojej dziatalnosci, co z powodzeniem
wykorzystujg. Wnioski te sg spojne dla obu przeprowadzonych pomiaréw.

Z przeprowadzonego badania wynika, ze zdecydowana wiekszos¢ przedsiebiorstw

spotecznych, w ktdrych utworzono miejsca pracy w ramach projektow realizowanych przy

wsparciu EFS w ramach regionalnych programéw operacyjnych nadal istnieje oraz
zatrudnia swoich pracownikdw. W momencie realizacji | pomiaru istniato 94% wspartych
przedsiebiorstw spotecznych, w ktorych utworzono miejsca pracy w okresie 01.07.2015-
31.12.2018 r. W przypadku Il pomiaru obejmujgcego podmioty, w ktdrych utworzono
miejsca pracy w okresie 01.01.2019-31.12.2020 nadal istnieje 96% podmiotéw, z ktérymi
zrealizowano badanie. Zakonczenie dziatalnosci najczesciej wigzato sie z likwidacja
przedsiebiorstwa spotecznego. W jednym przypadku byto to zawieszenie dziatalnosci.
Podmioty, ktére nie utrzymaty sie na rynku, wyjasniaty podjecie decyzji o zakonczeniu lub
zawieszeniu dziatalnosci trudnosciami finansowymi, brakiem lub zbyt niskim poziomem
zapotrzebowania na swiadczone ustugi lub trudnoscig w pozyskaniu odbiorcow swoich
produktéw lub ustug, ale takze trudnosciami zwigzanymi z epidemiag COVID-19, a takze
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powodami osobistymi, w tym w szczegdlnosci stanem zdrowia oséb decyzyjnych lub
pracownikéw.

Wykres 31. Przezywalnosc przedsiebiorstw spotecznych, w ktérych utworzono miejsca pracy

Tres¢ pytania: Czy Panstwa przedsiebiorstwo spoteczne, w
ktorym zostaty utworzone miejsca pracy w wyniku wsparcia z
projektu nadal istnieje?

3% 1%

= Nie
Nie wiem lub odmowa odpowiedzi

m Tak

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsréd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach Il
pomiaru. N=469.

Wyniki | pomiaru uzupetnione o wyniki Il pomiaru wskazuja, ze przedsiebiorstwa p
spoteczne wsparte w ramach analizowanej interwencji sSrednio oceniajg swojg kondycje
pod katem przychoddéw. Dokonujgc samooceny kondycji reprezentowanego podmiotu, 41%
przedsiebiorstw spotecznych objetych Il pomiarem ocenia swojg sytuacje jako bardzo dobrg
(7%) lub dobrg (35%). W przypadku podmiotédw objetych | pomiarem do tej grupy mozna
byto zaliczy¢ ponad potowe podmiotéw (54%), to jest o 10 pp. wiecej. Wskazuje to na to, ze
co do zasady przedsiebiorstwa spoteczne obecnie znajdujg sie w nieco gorszej sytuacji
gospodarczej niz niespetna 2 lata wczesniej. Warto jednak zwrdci¢ uwage na znacznie
wiekszy odsetek podmiotéw, ktdre aktualnie dokonujg oceny na srodku skali — 44%
podmiotow uwaza, ze ich sytuacja nie jest ani dobra, ani zta (w przypadku | pomiaru byto to
35%). Warto jednak zwrdci¢ uwage na to, ze 15% przedsiebiorstw spotecznych ocenia
kondycje finansowg reprezentowanego podmiotu jako ztg (10%) lub bardzo ztg (5%).

Odsetek przedsiebiorstw oceniajgcych swojg sytuacje jako bardzo dobrg lub dobrg jest
znaczgco nizszy w przypadku wojewddztw:

e todzkiego (10%),

e Pomorskiego (21%),
e Podlaskiego (28%),
e Lubelskiego (34%),
e Lubuskiego (34%).
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Warto zauwazy¢, ze pytanie dotyczgce kondycji finansowej przedsiebiorstw odnosi sie do
postaw i subiektywnej oceny sytuacji, na ktéra wptywa szereg czynnikow, ktére moga
wptywaé na dokonywany osad. Zréznicowany poziom nastrojow moze wynika¢ z réznego
sposobu postrzegania perspektyw rozwoju danej branzy, oceny sytuacji rynkowej w jakiej
dziatajg przedsiebiorstwa spoteczne, uwarunkowan regionalnych i oczekiwan z nimi
zwigzanymi (np. wieksze oczekiwania przedstawicieli podmiotéw dziatajgcych na obszarze
znajdujgcym sie w lepszej sytuacji spoteczno-gospodarczej). Stad zidentyfikowane rdznice
moga wynikaé nie tylko z uwarunkowan regionalnych, ale takze z indywidualnych postaw
przedstawicieli przedsiebiorstw spotecznych.

Zaskakujace sg jednak pesymistyczne postawy przedstawicieli przedsiebiorstw spotecznych z

wojewoddztw tédzkiego, pomorskiego, lubuskiego i lubelskiego, gdzie mimo deklarowanej
negatywnej oceny kondycji podmiotéw odnotowano wysokie wartosci wskaznika
dotyczgcego trwatosci powstatych miejsc pracy. Ponadto, we wspomnianych regionach nie
odnotowano ani istotnych réznic w zakresie branz, w ramach ktérych tworzono miejsca
pracy, ani tez sytuacji spoteczno-gospodarczej, ktora uzasadniataby gorsza kondycje
podmiotow z tych regiondw. Niemniej gorsze nastroje w ocenie kondycji przedsiebiorstwa
moga wynikaé z ogdlnej sytuacji gospodarczej w regionie, duzej konkurencji na rynkach w
ramach poszczegdlnych branz.
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Wykres 32. Kondycja przedsiebiorstw spotecznych pod wzgledem uzyskiwanych przychoddw.

Tre$¢ pytania: Jak ocenia Pan/Pani kondycje reprezentowanego
przez siebie przedsiebiorstwa spotecznego pod wzgledem
uzyskiwanych przychodéw?

M Bardzo dobrze Dobrze M Anidobrze,anizle mZle mBardzo ile
OGOLEM 35% L aa% 0% )
zachodniopomorskie 32%
wielkopolskie 44% L 39% 3% ]
warminsko-mazurskie 29% 55% 3%
Swietokrzyskie 67%
pomorskie 9% 50% 29%
podiaskie 24%
podkarpackie %
opolskie 3%
mazowieckie 53%
matopolskie EZ8 35%
todzkie - |EZ 5% [ =75
lubuskie 21%
lubelskie EFf 31% L s0% [ 9% ]
kujawsko-pomorskie 38%
dolnoslaskie 42% 44% 8%

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsrdd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach I/
pomiaru. N=469.

Analiza aktualnej kondycji wspartych przedsiebiorstw spotecznych objeta takze analize
struktury zatrudnienia w tych podmiotach. Wyniki | pomiaru uzupetnione o wyniki Il pomiaru
wskazuja, iz wsparte przedsiebiorstwa spoteczne to przede wszystkim niewielkie struktury
organizacyjne zatrudniajgce aktualnie do 9 pracownikéw (niezaleznie od formy i wymiaru
czasu pracy). Takie podmioty stanowig 76% wspartych przedsiebiorstw spotecznych. Srednia
liczba pracownikdw w przedsiebiorstwie spotecznym objetym badaniem to 8,33. Oznacza to,
ze cho¢ utworzenie nowych miejsc pracy pozwalato przedsiebiorstwom spotecznym rozwingé
swojg dziaftalno$¢ oraz zwiekszy¢ zatrudnienie, to wcigz dominujg mikro podmioty.

Warto takze zauwazy¢, ze z danych GUS dotyczacych sektora ekonomii spotecznej wynika, ze
w roku 2020 w sektorze non-profit przedsiebiorstwa spoteczne zatrudniajgce w oparciu o
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umowe o prace 1-5 pracownikow stanowity 54,8%**, natomiast w badanej grupie odsetek
ten jest zblizony (jesli wzig¢ pod uwage wytgcznie osoby zatrudniane na umowe o prace to 1-
5 pracownikéw zatrudnia 48,4% PS). Jesli natomiast odnies¢ strukture zatrudnienia do
struktury podmiotéw wedtug klas wielko$ci w gospodarce to zauwazymy, ze odsetek
podmiotoéw gospodarczych zatrudniajacych do 9 pracownikdéw stanowi 96%. Oznacza to, ze
kondycja przedsiebiorstw spotecznych, ktére otrzymaty wsparcie na utworzenie nowych
miejsc pracy pod katem oséb zatrudnianych nie odbiega od specyfiki przedsiebiorstw
spotecznych ogdtem, ale rézni sie od sytuacji rynkowej. Oznacza to takze, ze tworzone
miejsca pracy w skali makro nie generowaty zwiekszenia zatrudnienia w przedsiebiorstwach
spotecznych. Wsparte podmioty charakteryzujg sie podobng strukturg pod katem liczby
zatrudnianych pracownikow, jak ogét przedsiebiorstw spotecznych, ktére funkcjonujg w
Polsce.

Wykres 33. Kondycja przedsiebiorstw spotecznych — aktualna liczba miejsc pracy niezaleznie od formy zatrudnienia.

Tres¢ pytania: lle miejsc pacy istnieje obecnie w Panistwa
przedsiebiorstwie spotecznym

= 0-9
10-19
= 20-29

= 30 i wiecej

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsréd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach Il
pomiaru. N=469.

Wyniki | pomiaru uzupetnione o wyniki Il pomiaru wskazujg, na pozytywny wptyw
interwencji na polepszenie sytuacji PS. Wedtug 91% przedsiebiorstw spotecznych objetych II
pomiarem otrzymane wsparcie na utworzenie miejsc pracy wptyneto pozytywnie na
polepszenie sytuacji podmiotu —w przypadku 62% badanych deklaracje w tym zakresie byty
zdecydowane, natomiast 29% odpowiedziato, ze raczej tak jest. Deklaracje te sg
porownywalne z doswiadczeniami podmiotéw objetych | pomiarem, gdzie poprawe sytuacji
przedsiebiorstwa spotecznego w wyniku otrzymanego wsparcia odczuwato 94% ich
przedstawicieli.

4 Gtéwny Urzad Statystyczny, Urzad Statystyczny w Krakowie, red. Beata Brzeziriska, Sektor non-profit w 2020
roku. Tablice, Warszawa, Krakow 2022.
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Wykres 34. Wptyw wsparcia na utworzenie miejsc pracy na polepszenie sytuacji wspartych przedsiebiorstw spotecznych.

Tres¢ pytania: Czy otrzymane wsparcie na utworzenie miejsc
pracy w przedsiebiorstwie spotecznym wptyneto na polepszenie
sytuacji Panstwa PS?

B Zdecydowanie tak Raczejtak M Raczej nie Zdecydowanie nie  E Trudno powiedzie¢

1%

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsréd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach Il
pomiaru. N=469.

Analizujgc kondycje wspartych przedsiebiorstw spotecznych nalezy zawréci¢ uwage na ich
aktualng sytuacje, w tym z jakimi problemami zmagaja sie w swojej biezgcej dziatalnosci.
Warto zauwazy¢, ze przedstawiciele podmiotéw objetych || pomiarem sg znacznie bardziej
Swiadomi probleméw, z jakimi borykajg sie reprezentowane przez nich przedsiebiorstwa
spoteczne. Tylko 9% badanych deklaruje, ze ich podmiot nie zmaga sie z zadnymi
problemami (w przypadku | pomiaru byto to 34%). Najczesciej wskazywanym problemem sa
braki kadrowe wynikajgce z niewystarczajacych srodkéw finansowych na zatrudnienie
wykwalifikowanej kadry (57%) oraz problem braku srodkéw na rozwéj kompetencji
pracownikéw (53%). Oznacza to, ze przede wszystkim przedsiebiorstwa spoteczne zmagajg
sie z problemem dostepu do wykwalifikowanej kadry pracowniczej. Podejmowane dziatania
muszg by¢ dostosowywane do dostepnych zasobdw, co wynika ze specyfiki przedsiebiorstw
spotecznych oraz interwencyjnie tworzonych miejsc pracy, ktdre zaktadajg aktywizacje oséb
w szczegolnej sytuacji na rynku pracy.

Warto takze zauwazy¢, ze 46% badanych wskazuje, ze ma problem z pozyskiwaniu zlecen od
sektora publicznego, co jak wynika z badania jakosciowego jest waznym filarem dziatalnosci
przedsiebiorstw spotecznych, a zaangazowanie samorzgddéw we wspotprace z podmiotami
tego rodzaju jest istotnym czynnikiem wptywajgcym na kondycje wspartych podmiotéw.

Przedstawiciele badanych podmiotéw zwracali uwage, ze wsrdod wystepujgcych probleméw
pojawiajg sie takze te dotyczace braku zlecen i kontraktéw na swiadczone ustugi ze strony
sektora publicznego. Realizacja ustug spotecznych w ramach zadan zlecanych przez jednostki
samorzgdu terytorialnego stanowi wazny czynnik nadajgcy rentowno$¢ przedsiebiorstwom
spotecznym. Dlatego czynnikiem decydujacym o utrzymaniu w tych podmiotach miejsc pracy
jest jako$é wspdtpracy z samorzgdami oraz ich otwartosc i gotowos¢ do podejmowania
dtugofalowej wspétpracy z przedsiebiorstwami spotecznymi.

Mielismy takq sytuacje, Ze zmienit sie samorzqd, no i stracit catkowite
zainteresowanie w wspotpracy z przedsiebiorstwem spotecznym. (Cytat z

84



triady — wywiadu pogtebionego z udziatem przedstawiciela 1Z, ROPS oraz
OWES)

Ja tutaj powiem o tych przedsiebiorstwach, ktore realizujqg zadania publiczne,
bo duzo takich jest i tez w naszym interesie jest, Zeby chociazby w kontekscie
deinstytucjonalizacji ustug spotecznych takie przedsiebiorstwa powstawaty.
No to jest ta wspdtpraca z JST i tez sktonnos¢ JST do zawierania umow
dtugoterminowych, do finansowania tych zadan w sposob ciggty, poniewaz
mamy przedsiebiorstwa spoteczne, ktore realizujq zadania publiczne i ich
bardzo duzq bolgczkq jest to wtasnie, Zze nie majg pewnosci, czy w nastepnym
roku zostanie z nimi zawarta umowa, od kiedy, czy to bedzie od stycznia, czy
od marca. (Cytat z triady — wywiadu pogtebionego z udziatem przedstawiciela
1Z, ROPS oraz OWES)

Wykres 35. Problemy wystepujgce w przedsiebiorstwach spotecznych.

Tres¢ pytania: Czy reprezentowane przez Pana/Panig
przedsiebiorstwo spofeczne zmaga sie takimi problemami
jak...?

Braki kadrowe wynikajgce z niewystarczajgcych srodkéw
, -, o . Y 57%
finansowych na zatrudnienie wykwalifikowanej kadry
Brak $rodkéw na rozwdj kompetencji pracownikéw [ NG 3%
Problemy w pozyskiwaniu zlece od sektora publicznego [ NNNNEREGIENDE /6%
Nieréwne zaangazowanie/ aktywnos$¢ poszczegdlnych
I 4%

pracownikéw (np. rézny poziom wydajnosci pracy)

Brak wystarczajacej liczby pracownikéw z powodu s 1%
trudnosci w znalezieniu odpowiednich kandydatéw ?
Braki w wyposazeniu przedsiebiorstwa [ N NG 40%
Problemy w pozyskiwaniu zleceri od sektora prywatnego [ NRNRNRERNEGENEGNE 35
Problemy wynikajace z nieobecnosci pracownikéw [ NN RRIEIEGNEGNGBGE 22%

Rotacja pracownikéw [ INEIEIGIGIGEGEE 23%
Braki lokalowe [N 2%
Brak rozwigzan dla oséb z niepetnosprawnosciami [ NI 22%

Ktopoty z organizacja pracy, zarzadzania czasem pracy [ NG 14%

Nasze Przedsiebiorstwo spoteczne nie zmaga sie z o
problemami B 0%

Nieskuteczne zarzadzanie przedsiebiorstwem spotecznym [l 5%

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsréd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach Il
pomiaru. N=469.
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Wyniki | pomiaru uzupetnione o wyniki Il pomiaru wskazuja, ze udzielone wsparcie spetnito
oczekiwania przedsiebiorstw spotecznych, w ktdrych dzieki interwencji stworzono nowe
miejsca pracy. Zadne z przedsiebiorstw spotecznych nie wskazato, ze projekt nie
odpowiedziaf na ich potrzeby. Wsréd ogétu badanych 63% wskazato, ze zdecydowanie
wsparcie odpowiada na potrzeby przedsiebiorstwa, a kolejne 34%, ze raczej tak. Biorgc pod
uwage zréznicowanie miedzyregionalne, mozna zauwazyc réznice przede wszystkim
dotyczace odpowiedzi zdecydowanie tak i raczej tak, ale poziom, w jakim realizowane
projekty odpowiadaty na potrzeby odbiorcéw wsparcia jest podobny, nieco tylko nizszy
odsetek pozytywnych odpowiedzi (ale nadal odnotowywana jest bardzo wysoka wartos¢
wskaznika satysfakcji odbiorcéw wsparcia) dotyczy wojewddztw lubelskiego
Swietokrzyskiego i warminsko-mazurskiego gdzie zdecydowane lub raczej projekt
odpowiadat na potrzeby niespetna 90% badanych. Na uwage zastuguje takze sytuacja
zdiagnozowana w wojewddztwie opolskim, gdzie jednomys$inos¢ przedstawicieli PS wynika z
bardzo matej liczebnosci badanej grupy (badaniem objeto 3 podmioty).

Wykres 36. Realizacja potrzeb przedsiebiorstwa w ramach realizowanego wsparcia.

Tres¢ pytania: Czy zrealizowany projekt odpowiedziat na
potrzeby przedsiebiorstwa?

B Zdecydowanie tak Raczejtak M Anitak, aninie B Raczej nie
dolnoslaskie 53%
kujawsko-pomorskie 38%
lubelskie 39%
lubuskie 21%
todzkie 14%
matopolskie 16%
mazowieckie 21%
opolskie 100%
podkarpackie 33%
podiaskie 40%
pomorskie 44%
$wigtokrzyskie 22%
warmifisko-mazurskie 37%
wielkopolskie 32%
zachodniopomorskie 50%
OGOLEM 34% 3%

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsrdd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach Il
pomiaru. N=469.
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Wyniki | pomiaru uzupetnione o wyniki Il pomiaru wskazuja na bardzo duzg uzytecznos¢
wsparcia oceniang przez pryzmat tego, ze bez interwencji w postaci udzielenia wsparcia na
powstanie miejsc pracy w przedsiebiorstwach spotecznych nie powstatoby niemal zadne z
utworzonych miejsc pracy. Wedtug 91% przedstawicieli przedsiebiorstw spotecznych nie
udatoby sie utworzy¢ tych miejsc pracy bez wsparcia w ramach realizowanego projektu.

Wykres 37. MozZliwos¢ utworzenia nowych miejsc pracy bez interwencji z EFS.

Tres¢ pytania: Czy powstate dzieki realizacji projektu miejsca
pracy udatoby sie utworzy¢ bez otrzymanego wsparcia w
ramach tego projektu?

2%

7%

= Nie
Tak, ale w mniejszym zakresie

m Tak, w takim samym zakresie

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsrdd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach Il
pomiaru. N=469,

Wyniki | pomiaru uzupetnione o wyniki Il pomiaru wskazuja, ze przedsiebiorstwa
spoteczne bardzo pozytywnie oceniajg wptyw otrzymanego wsparcia na strukture, zakres i
skale dziatalnosci przedsiebiorstwa spotecznego. Uzyskane wsparcie umozliwito rozszerzy¢
dziatalnos¢ wiekszosci wspartych przedsiebiorstw spotecznych. Najczesciej zauwazang
zmiang jest poszerzenie zakresu dziatalnosci podmiotu (np. wprowadzono nowe ustugi,
produkty, rozpoczeto dziatalnos¢ na nowym rynku) — dotyczy 92% badanych podmiotéw. W
przypadku 87% podmiotdow zwiekszyta sie wartosé obrotow, choé nalezy miec tutaj na
uwadze rosngcy w kraju poziom inflacji, ktéry mdgt stanowic¢ dodatkowy czynnik wptywajacy
na obserwowanie tej zmiany, ktéry niekoniecznie mogt sie przektada¢ na wzrost
rentownosci.

W przypadku 80% przedsiebiorstw spotecznych poprawity sie mozliwosci finansowania jego
dalszego rozwoju. Ponadto, 55% PS zwiekszyto swojg strukture, co oznacza, ze podmioty te
rozwijajg sie, zwiekszajg swojg organizacje wewnetrzng, aby sprostac¢ rosngcym potrzebom i
wyzwaniom rynkowym. Jest to znaczgca zmiana w stosunku do obserwacji poczynionych w |
pomiarze — badani objeci Il pomiarem znacznie rzadziej deklarowali zmiany w tym zakresie
niz podmioty objete | pomiarem (o 22 pp. mniej).
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Istotne w kontekscie oceny uzytecznosci wsparcia i jego skutecznosci jest to, ze o ile
przedsiebiorstwa spoteczne deklarujg pozytywny wptyw otrzymanego wsparcia na
rozszerzenie dziatalnosci, o tyle w szerszym kontekscie zmiany te nie wigza sie ze znaczgcymi
modyfikacjami w obrebie utworzonych z wykorzystaniem wsparcia miejsc pracy
(jakiekolwiek zmiany dotyczg okoto 63% miejsc pracy). Zauwazalne jest, ze w obliczu
wystepujgcych zmian — zwiekszajgcych sie obrotow oraz skali i zakresu dziatalnosci
stanowiska pracy byty dostosowywane do zmieniajgcej sie sytuacji. Powstajgce miejsca
pracy stanowig site napedowg do rozwoju podmiotu poprzez realizacje zadan
wykonawczych, dziatalno$¢ operacyjna, ktéra ma istotne znaczenie dla realizacji celow
strategicznych w ramach prowadzonej dziatalnosci. Tworzone miejsca pracy uzupetniajg
zatem zasoby przedsiebiorstwa otwierajgc nowe mozliwosci rozwoju podmiotu. Utworzone
miejsca pracy to efekt wdrazanej interwencji publicznej, ktérych powstanie pomogto przede
wszystkim w aktywizacji zawodowej osdb dtugotrwale bezrobotnych oraz z problemami
zdrowotnymi. Kluczowym zagadnieniem jest zatem utrzymanie ich co najmniej w tej formie,
w jakiej powstaty dajgc mozliwos¢ podejmowania aktywnosci zawodowej osobom, ktére
zostaty zatrudnione na tych stanowiskach.

Wykres 38. Wptyw otrzymanego wsparcia na rozwoj przedsiebiorstwa spotecznego

Tres¢ pytania: Czy dzieki otrzymanemu wsparciu udato sie
rozszerzy¢ dziatalno$é przedsiebiorstwa spotecznego? (odsetek
odpowiedzi "tak")

POSZerny Sle zakres jego dziatalnosci (nOWe Usfugi, _ 92%
(4]

produkty, dziatanie na nowym rynku)

Zwickszyta sie wartosc obrotow - [ 7
Poprawi’fy Sle mozliwosci finansowego jegO dalszego _ 80%
rozwoju ?
Zwiekszyta sie skala jego dziatalnosci (zmiana z lokalnej na
I 6%

regionalng, z regionalnej na krajowa, z krajowej na...

Powiekszyta sie jego struktura _ 55%

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsréd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach Il
pomiaru. N=469.

Przedstawiciele przedsiebiorstw spotecznych pozytywnie oceniajg formy wsparcia dostepne
dla przedsiebiorstw spotecznych zauwazajgc ich uzytecznos¢ w kontekscie tworzenia
trwatych miejsc pracy w PES.PES Postugujac sie skalg 1-5 w przypadku wszystkich
analizowanych form wsparcia srednia ocen oscylowata wokét wartosci 4,4-4,7 zatem rdznice
sg nieznaczne. Badani bardzo pozytywnie oceniajg uzytecznos¢ dostepnego dla nich
wsparcia, zauwazajac jego wptyw na trwatos¢ miejsc pracy tworzonych dzieki interwencji.
Oznacza to, ze istotne jest organizowanie wsparcia, ktére obejmuje zaréwno formy
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indywidualne, jak i grupowe, a takze kierowane jest zaréwno do osdb zarzadzajacych
przedsiebiorstwem spotecznym, jak i dla innych pracownikow.

Wykres 39. Uzytecznos¢ poszczegdlnych form wsparcia dla tworzenia miejsc pracy w PS.

Tres¢ pytania: Jak Pan/Pani ocenia formy wsparcia dostepne
dla przedsiebiorstw spotecznych w kontekscie tworzenia
trwatych miejsc pracy w podmiotach podobnych do tego

reprezentowanego przez Pana/Panig?

m 1 (bezuzyteczna) 2 (mato uzyteczna)
m 3 (ani bezuzyteczna, ani pomocna) m 4 (troche pomocna)

H 5 (bardzo pomocna)

3%

Grupowe szkolenia lub warsztaty dla innych pracownikéw\t‘y

2% 4%

Grupowe szkolenia lub warsztaty dla oséb zarzqdzajacych\l _

4% /'3%

Indywidualne konsultacje dla innych pracownikéw\l

1% /2%

o e

I—4%

Indywidualne konsultacje dla oséb zarzqdzajqcych\

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsrdd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach Il
pomiaru. N=469.

Z przeprowadzonego badania wynika, ze w grupie objetej | pomiarem 34% PS
wspotpracowato kiedykolwiek z ROPS w swoim regionie. Takie deklaracje dotyczg takze
43% przedsiebiorstw spotecznych objetych Il pomiarem. Wskazuje to na intensyfikacje
wspotpracy ROPS z przedsiebiorstwami spotecznymi w stosunku do stanu zdiagnozowanego
w ramach | pomiaru lub na budowanie swiadomosci w grupie docelowej, ze podejmowane
dziatania wynikajg ze wspodtpracy z ROPS. Regionalne o$rodki polityki spotecznej stanowig
wazny filar w systemie wsparcia. Ich rola sprowadza sie nie tylko do koordynacji wsparcia na
rzecz rozwoju ES w regionie, ale takze aktywnie angazujg sie w dziatania pozwalajace na
stymulowanie tego rozwoju oraz promowanie ESESES. Skala podejmowania sie wspotpracy z
ROPS przez przedsiebiorstwa spoteczne rdzni sie w zaleznosci od regiondw. Najwiekszy
odsetek podmiotdw, ktdre kiedykolwiek podejmowaty sie wspdtpracy z ROPS dotyczy
wojewddztw:

e kujawsko-pomorskiego (71%)
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e |ubuskiego (62%)
e matopolskiego (67%)
e warminsko-mazurskiego (53%)

Rzadziej w pozostatych regionach doswiadczenie we wspdtpracy z ROPS majg
przedsiebiorstwa spoteczne z wojewédztw:

e dolnoslaskiego (17%)
e mazowieckiego (19%)
o Swietokrzyskiego (12%)

Nalezy przy tym zwrdci¢ uwage, ze nie ma korelacji pomiedzy liczbg przedsiebiorstw
spotecznych istniejgcych w regionie a odsetkiem podmiotéw, ktére wspdtpracujg z ROPS.

Analizujgc wyniki badania jakosciowego mozna jednak zauwazyé, ze w przypadku mniejszego
zaangazowania PS we wspotprace z ROPS widoczna jest bardziej zaciesniona wspodfpraca z
OWES, ktéry niejednokrotnie staje sie takze tgcznikiem pomiedzy realizacjg dziatan dla ROPS.
To z kolei moze wptywaé na percepcje wspodtpracy podejmowanej przez przedsiebiorstwa
spoteczne, ktére jako partnera wspotpracy postrzegajg OWES, a nie ROPS.

Wykres 40. Wspdtpraca przedsiebiorstw spotecznych z ROPS

Tres¢ pytania: Czy Panstwa PS kiedykolwiek wspotpracowato z
ROPS?

= Nie
Nie wiem

m Tak

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsréd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach Il
pomiaru. N=469.

Najczesciej wspdtpraca z ROPS obejmowata aktywnos$é przedsiebiorstw spotecznych
przejawiajaca sie uczestnictwem w wydarzeniach, konferencjach, targach (42%), taka
aktywnosc jest znacznie czesciej odnotowywana niz w przypadku podmiotéw
wspotpracujacych z ROPS objetych | pomiarem. Rzadziej niz podmioty objete | pomiarem
przedsiebiorstwa spoteczne objete Il pomiarem (26% tj. o 15 pp. mniej) w ramach
wspotpracy z ROPS deklarowaty korzystanie ze wsparcia doradczego, szkolen realizowanych
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dla przedstawicieli przedsiebiorstw spotecznych. Moze to wskazywac na fakt, iz o ile w
przypadku wczesniej badanego okresu (miejsc pracy powstatych do korica 2018 roku)
wsparcie koncentrowato sie czesciej na wsparciu merytorycznym, o tyle w kolejnych latach
podejmowano szereg dziatan wymagajgcych aktywnosci zaréwno po stronie ROPS jak i
wspartych przedsiebiorstw spotecznych. Niezaleznie od regionu, w ktorym dziatalnos¢
prowadzg badane przedsiebiorstwa spoteczne obszary wspotpracy z ROPS byty podobne.

Dla 21% wspotpraca dotyczyta dziatan realizowanych w ramach projektow, ktérych
uczestnikami byli przedstawiciele przedsiebiorstw spotecznych. W przypadku 16%
wspotpraca obejmowata wspadlne inicjatywy realizowane we wspotpracy z ROPS lub
realizacje zadan zleconych przez ROPS. W pojedynczych przypadkach wspétpraca
przedsiebiorstw spotecznych z ROPS dotyczyty dziatan podejmowanych w zwigzku z epidemia
COVID-19 lub potrzebami jakie pojawity sie w zwigzku z pojawieniem sie w Polsce licznej
grupy uchodzcow wojennych z Ukrainy w obliczu zbrojnej agresji Rosji trwajgcej od
24.02.2022 roku.

Wykres 41. Zakres wspotpracy PS z ROPS
Tresé pytania: Czego dotyczyta ta wspdtpraca?

Wydarzenia, konferencje, targi [ NI %
Doradztwo, szkolenia, wsparcie merytoryczne | NNNNRNRIIDIIIE 05
Poprzez udziat w projekcie || N BN N 21%
Wspdlne inicjatywy, realizacja zlecerr || N NN NIDDII 16%
Wymiana informacji || NN 11%
Korzystanie z pomocy realizowanej przez ROPS | 3%
Przyznanie certyfikatu [l 3%
Wspétpraca dotyczaca Covid-19 | 2%

Realizacja projektdw na rzecz oséb z Ukrainy [l 2%

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsréd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach Il
pomiaru. N=469.

Przedstawiciele przedsiebiorstw spotecznych pozytywnie oceniajg wsparcie otrzymane od
OWES. Wedtug 97% badanych wsparcie to oceniane jest zdecydowanie pozytywnie lub
raczej pozytywnie (oceny 4 i 5). Oceny dokonywane przez przedsiebiorstwa z
poszczegdlnych wojewddztw nieznacznie sie rdéznig — we wszystkich regionach odnotowano
bardzo wysoki odsetek pozytywnych ocen. Nieco nizsze oceny zaoferowanego wsparcia (ale
nadal na bardzo wysokim poziomie) dotyczg przedsiebiorstw spotecznych z wojewddztwa
pomorskiego (85%) oraz kujawsko-pomorskiego (89%). Jesli chodzi o uzytecznos¢ wsparcia,
to 93% badanych ocenia otrzymane wsparcie jako bardzo uzyteczne lub raczej uzyteczne
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(oceny 4 i 5). Warto zauwazy¢, ze w przypadku wojewddztw: matopolskiego, opolskiego,
podlaskiego, swietokrzyskiego i wielkopolskiego wszystkie podmioty zadeklarowaty wysoka
uzytecznos¢ oferowanego wsparcia, natomiast nieco nizsza ocena zostata dokonana przez
podmioty z wojewddztw: pomorskiego (76%), lubuskiego (79%), kujawsko-pomorskiego
(83%) i lubelskiego (84%).

Podobnie oceniany jest zakres wsparcia — jako catkowicie wystarczajgce lub raczej
wystarczajace (oceny 4 i 5) ocenia je 93% przedsiebiorstw spotecznych. Jako zdecydowanie
dostepne lub raczej dostepne (oceny 4 i 5) wsparcie od OWES ocenia réwniez 93% badanych.

Wykres 42. Ocena wsparcia otrzymanego od OWES przez przedsiebiorstwa spoteczne

Jak Pan/Pani ocenia otrzymane wsparcie od OWES dla
Panstwa przedsiebiorstwa spotecznego?

Hl =2 m3 m4 m5

2%\ 2 _
— O ——

1%
o \ 2% 2%

Ogodlna ocena OWES Ocena uzytecznosci wsparcia  Ocena zakresu wsparcia  Ocena dostepnosci wsparcia
otrzymanego od OWES

4%

2% —

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsrdd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach I/
pomiaru. N=469.

Uzytecznos$é i trafnos¢ wsparcia wyrazajg sie takze poprzez ocene wsparcia proponowanego
przez OWES/ROPS w zakresie rozwijania przedsiebiorstwa spotecznego w kontekscie potrzeb
objetych interwencjg PS. W zdecydowanej wiekszosci przypadkéw wsparcie zaspokoito
potrzeby ostatecznych odbiorcéw wsparcia. Niezaleznie od regionu, najbardziej uzyteczng
forma wsparcia byly dotacje na utworzenie miejsc pracy (89% deklaruje, ze wsparcie
zaspokoito potrzeby w tym zakresie) oraz wsparcie pomostowe na pokrycie podstawowych
kosztéw funkcjonowania przedsiebiorstwa spotecznego (81% deklaruje, ze wsparcie
zaspokoito potrzeby w tym zakresie). Badani doceniali takze wsparcie w zdobyciu wiedzy o
ES (81% przedstawicieli podmiotéw deklaruje, ze wsparcie spetnito ich oczekiwania w tym
zakresie), a takze wsparcie w opracowaniu biznesplanu lub doradztwo biznesowe (85%
docenia te forme wsparcia). Oznacza to, ze przedsiebiorstwa spoteczne chetnie korzystaty z
wiedzy i doswiadczenia, jakim OWES/ROPS chetnie dzielity sie z odbiorcami wsparcia, co z
kolei przetozyto sie na ich efektywne funkcjonowanie wspartych podmiotéw i duza
przezywalnosé utworzonych miejsc pracy.
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Warto takze zwrdci¢ uwage na te aspekty, w ktérych najwiekszy odsetek badanych wskazat,
ze otrzymane wsparcie nie spetnito oczekiwan odbiorcéw wsparcia. W przypadku 20%
przedsiebiorstw spotecznych niewystarczajgce byto wsparcie w nawigzywaniu kontraktow z
potencjalnymi klientami lub kontrahentami. Z doswiadczerht OWES, wynika, ze jest to bardzo
istotny element budujacy pozycje i rentownosé przedsiebiorstw spotecznych.

Wykres 43. Ocena dopasowania wsparcia OWES/ROPS do potrzeb przedsiebiorstw spotecznych

Tre$¢ pytania: Czy wsparcie proponowane przez OWES/
ROPS w zakresie rozwijania przedsiebiorstwa spotecznego
zaspokajato Panstwa potrzeby?

W Wsparcie zaspokoito potrzeby Wsparcie nie zaspokoito potrzeb

Wsparcie w zakresie aktywizacji lub integracji spotecznej

S 63% 9%
przysztych pracownikéw

Wsparcie w podniesieniu kompetencji zawodowych w
innym zakresie

61% 10%

Wsparcie w podniesieniu kompetencji zawodowych w
zakresie zarzgdzania

62% 11%

Fundusze (wsparcie pomostowe) na pokrycie
podstawowych kosztéw funkcjonowania...

81% 13%

Fundusze (dotacja) na utworzenie miejsca pracy w PS 89% 9%

Fundusze (dotacja) na utworzenie przedsiebiorstwa
spotecznego

75% 13%

Wsparcie w opracowaniu biznesplanu lub doradztwie
biznesowym

.\|-

85%

Wsparcie w nawigzaniu kontaktéw z podmiotami
prowadzacymi reintegracje spoteczng lub zawodowg

60% 9%

Wsparcie w nawigzaniu kontaktow z potencjalnymi

0, 0,
klientami lub kontrahentami e AL

Wsparcie w zdobyciu wiedzy o ekonomii spotecznej 81% 7%

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsréd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach Il
pomiaru. N=469.
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9.2 TRWALOSC INTERWENCI

Pytanie badawcze:

Czy i w jakim zakresie podjetq interwencje nalezy ocenic jako trwatq? Jakie byty ewentualne

przyczyny niskiej trwatosci powstatych przedsiebiorstw?

Trwatos$¢ interwencji mierzona jest w odniesieniu do przezywalnosci miejsc pracy

utworzonych w przedsiebiorstwach spotecznych dzieki wsparciu EFS. Biorgc pod uwage

wartosci wskaznika uzyskane w wyniku skumulowania wynikéw | i Il pomiaru nalezy

sformutowad wniosek, ze utworzone miejsca pracy charakteryzujg sie wiekszg trwatoscia

niz zatozono w ramach poszczegoéinych regionalnych programéw operacyjnych.

O wysokiej trwatosci wsparcia $wiadczg wyliczone w ramach niniejszego badania wartosci

wskaznika rezultatu dfugoterminowego Liczba miejsc pracy istniejgcych co najmniej 30

miesiecy utworzonych w przedsiebiorstwach spotecznych, ktére w przypadku wiekszosci

programow znaczgco (o kilkadziesigt punktow procentowych) przekraczajg zatozone wartosci

docelowe.

Tabela 10. Trwatos¢ powstatych miejsc pracy - zaktadana i osiggnieta.

Program regionalny Wartos¢ WYNIK | WYNIK I Wartosé I::;r:::
w perspektywie docelowa | POMIARU - | POMIARU
2014-2020 wskainika | 2021 -2023 | Skumulowana | docelowaa
skumulowang
Dolnoslaskie >0% 83,8% 88,7% 86,1% 36 pp.
(321 szt.) (140 szt.) (126 szt.) (266 szt.)
Kujawsko-pomorskie 30% 77,3% 100,0% 85,3% 55 pp.
(115 szt.) (160 szt.) (112 szt.) (272 szt.)
, 15% 79,5% 100,0% 92,9%
ubelskie (134s2t) | (66szt) | (158s2t) | (224 sat) 78 pp-
L ubuskic 35%% 88,5% 100,0% 93,4% 8 pp.
(245 szt.) (177 szt.) (147 szt.) (324 szt.)
L 44% 86,5% 94,8% 90,3%
todzkie (340szt) | (115szt) | (109szt) | (224 szt 46 pP.
Matopolskie 85% 87,8% 81,4% 85,4% 0 pp.
(646 szt.) (138 szt.) (179 szt.) (217 szt.)
Mazowieckie 40% 97,5% 98,9% 98,1% 58 pp.
(275 szt.) (117 szt.) (93 szt.) (210 szt.)
w t){m: region 40% 96,3% (100,0%) 97,7% cg
warszawski stoteczny (26 szt.) (18 szt.) (44 szt.) ppP.
. w 'tym:.region 40% 97,8% 98,7% 98,2% 58
mazowiecki regionalny (91 szt.) (75 szt.) (166 szt.) pPp.
Opolskie 60% 100,0% 100,0% 100,0% 40 pp.
(79 szt.) (32 szt.) (11 szt.) (43 szt.)

45 Wartos$¢ obliczona na podstawie wartoéci docelowej zdefiniowanej w wymiarze liczbowym. Z tego wzgledu w
zestawieniu przedstawiono dane liczbowe obok danych procentowych.
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Program regionalny Wartos¢ WYNIK | WYNIK II Wartogé I;:)izr;l:a
w perspektywie docelowa | POMIARU - | POMIARU skumulowana doceleowy a
2014-2020 wskaznika 2021 -2023 3
skumulowana

33% 80,3% 84,0% 81,3%
Podkarpackie ! ! 48 pp.
P (356s2t) | (501szt) | (199szt) | (700 szt.) PP

30% 70,2% 80,2% 74,0%
Podlaskie ! ! 44 pp.
(142s2t.) | (127 szt.) (89 szt.) (216 szt.) PP

p i 25% 97,9% 92,2% 94,6% 20

omorskie .
(125 szt.) (92szt) | (119szt) (211 szt.) PP

, 26% 100,0% 87,8% 91,1%
Swietokrzyskie ! ’ 65 pp.
qroKrzy (78s2t) | (27st) | (65szt) (92 szt.) PP

Warminsko- 22% 87,2% 98,6% 91,3% 69

mazurskie (88 szt.) (218 szt.) (139 szt.) (357 szt.) PP

29% 88,4% 86,6% 87,7%
Wielkopolskie ! ! 59 pp.
P (435st) | (410szt) | (254szt) | (655 szt.) PP

75% 75,8% 94,4% 85,8%
Zachodniopomorskie ! ! 11 pp.
P (225 szt.) (47 szt.) (68 szt.) (115 szt.) PP

Opracowanie wtasne na podstawie badania CATI/CAWI wsrdd przedsiebiorstw spotecznych przeprowadzonego w ramach |
pomiaru. N=743, wartosci wyliczane dla liczby powstatych miejsc pracy objetych analizg w ramach badanych PS (N=2834).
Kryterium trwatosci odnosi sie takze do wspartych w ramach wdrazanej interwencji
przedsiebiorstw spotecznych — jak wynika z przeprowadzonej analizy zdecydowana
wiekszos$¢ podmiotéw objetych oboma pomiarami nadal istnieje (w obu przypadkach
powyzej 90%) i zatrudnia pracownikow.

Analiza przezywalnosci miejsc pracy utworzonych w przedsiebiorstwach spotecznych
wykazafa, ze charakteryzujg sie one duzg trwatoscia. Analiza realizowanej interwencji oraz
wyniki przeprowadzonych pomiaréw pozwalajg na sformufowanie wniosku, ze kompleksowe
wsparcie obejmujgce nie tylko udzielenie dotacji lub przyznanie wsparcia pomostowego na
czesciowe pokrycie kosztow prowadzonej dziatalnosci pozytywnie wptywa na trwatosé miejsc
pracy. Kluczowe w tym zakresie okazujg sie by¢ zintegrowane dziatania ukierunkowane na
animacje lokalng, inkubacje (wsparcie z zakresu rozwoju ES, tworzenia i rozwijania nowych
przedsiebiorstw spotecznych) oraz doradztwo dla juz istniejgcych przedsiebiorstw
spotecznych objetych wsparciem.

Na trwatos¢ utworzonych miejsc pracy oraz funkcjonujgcych przedsiebiorstw spotecznych
nieznaczny wptyw miaty obostrzenia zwigzane z COVID-19. Pomimo obaw, ze w ramach |l
pomiaru oddziatywanie COVID-19 bedzie miato znacznie wiekszy wptyw na trwatosc
interwencji, zauwazy¢ mozna, ze cho¢ problemy wynikajgce z obowigzujgcego w kraju stanu
epidemii oraz stanu zagrozenia epidemicznego pojawiaty sie z duzg intensywnoscig i w
niektorych przypadkach wptynety na likwidowanie miejsc pracy stanowigc najczesciej
wskazywang przyczyne nieutrzymania stanowisk pracy, to oddziatywanie epidemii w skali
catej interwenc;ji nalezy okresli¢ jako relatywnie niewielkie. Z tego powodu zlikwidowano 5%
utworzonych miejsc pracy objetych | pomiarem i 2,5% sposrdd tych objetych Il pomiarem. Z
przyczyn zwigzanych z COVID-19 zlikwidowano 2% wspartych przedsiebiorstw spotecznych.
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Warto przy tym zauwazy¢, ze zarowno w odniesieniu do trwatosci przedsiebiorstw
spotecznych, jak i utworzonych w nich miejsc pracy gtéwnga przyczyng likwidacji byty czynniki
finansowe. Skala wystepowania tych problemoéw wskazuje jednak na skutecznos¢ dziatan
podejmowanych w ramach kompleksowego wsparcia, ktdre obejmuje nie tylko przyznanie
dotacji lub wsparcia pomostowego. Mozna uzna¢, ze wspomniane problemy byty rzadkie i
dotyczyty tylko niewielkiego odsetka przedsiebiorstw spotecznych oraz miejsc pracy, co
sugeruje, ze te dziatania przyniosty oczekiwane efekty.

Analizujgc wptyw branz na przezywalnos¢ utworzonych miejsc pracy mozna zauwazy¢, ze
wiekszg trwatoscig charakteryzujg sie miejsca pracy tworzone w tych przedsiebiorstwach
spotecznych, ktore przejawiaty otwartosc i gotowos¢ do dostosowania sie do
zmieniajgcego sie otoczenia zewnetrznego. To z kolei wskazuje na koniecznos¢
wyksztatcania w przedsiebiorstwach spotecznych zdolnosci adaptacyjnych.

Zdiagnozowana w ramach badania skala likwidowania miejsc pracy wskazuje na wysoka
trwatosc interwencji. Odsetek miejsc pracy, ktore nie przetrwaty wymaganego okresu jest
akceptowalny w odniesieniu do sytuacji rynkowej oraz poczynionych na etapie
programowania zatozen. Naturalnym zjawiskiem jest to, ze czes¢ miejsc pracy jest
likwidowana po okresie, w ktérym nastepuje weryfikacja tego, na ile utworzone miejsca
pracy stanowig odpowiednig wartos¢ biznesowg dla tworzgcego je podmiotu. Sg to
naturalne procesy rynkowe, ktére wskazujg na to, ze proces ekonomizacji przedsiebiorstw
spotecznych przebiega prawidfowo. Warto zauwazyé, ze w przypadku | pomiaru okoto 85%
miejsc pracy przetrwato pierwsze 30 miesiecy, a 75% miejsc pracy utworzonych w latach
2015-2018 istniato nadal w grudniu 2021 roku. W przypadku Il pomiaru w momencie
realizacji badania (lipiec-sierpien 2023 roku) nadal istniato 83% miejsc pracy utworzonych w
latach 2019-2020, a pierwsze 30 miesiecy przetrwato 91% utworzonych miejsc pracy. Biorgc
pod uwage charakter tworzonych miejsc pracy, ktére powstaty w wyniku interwencji,
przyczyniajac sie do integracji spotecznej i zawodowej zatrudnianych oséb, nalezy oceni¢, ze
realizowane wsparcie w sposdb odpowiedni stymuluje rynek pracy w sektorze ekonomii
spotecznej tworzgc warunki do tworzenia miejsc pracy dla osdb w trudnej sytuacji na rynku

pracy.

W zwigzku z powyzszym zaleca sie kontynuowanie wdrazania interwencji w obecnej formie
uwzgledniajgc zmieniajgca sie sytuacje spoteczno-gospodarczg oraz potrzeby
przedsiebiorstw spotecznych w zakresie dziatan z zakresu doradztwa biznesowego i
szkoleniowego, a takze intensywnej animacji lokalnej ukierunkowanej na zachecanie sektora
publicznego do korzystania z ustug $wiadczonych przez przedsiebiorstwa spoteczne.
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9.3 SKUTECZNOSC INTERWENCII

Pytania badawcze:

W jakim stopniu wsparcie realizowane w ramach Priorytetu Inwestycyjnego 9v EFS w ramach
RPO przyczynito sie do powstawania nowych miejsc pracy w przedsiebiorstwach spotecznych?
lle miejsc pracy powstafoby, gdyby nie wsparcie EFS i czy w ogdle by powstaty takowe?

W wiekszosci regionalnych programdw operacyjnych cel dziatan dotyczacych ES w ramach PI
9v dotyczyt zwiekszenia zatrudnienia w podmiotach ES, co miato prowadzi¢ do rozwoju

Swiadczenia ustug spotecznych przez te podmioty, a w efekcie — do wiekszej dostepnosci tych
ustug.

Wdrazana interwencja istotnie przyczynia sie do realizowania zatozonych na etapie
programowania celéw. Podejmowane dziatania ukierunkowane byty na zwiekszenie
zatrudnienia w przedsiebiorstwach spotecznych, cel ten nalezy uznac za zrealizowany
prawidtowo. Wdrazana interwencja przyczynifa sie do wzrostu zatrudnienia w
przedsiebiorstwach spotecznych poprzez tworzenie nowych miejsc pracy, ktére wykazuja sie
duzg trwatoscig. W kontekscie zdiagnozowanego poziomu realizacji wskaznika Liczba miejsc
pracy istniejgcych co najmniej 30 miesiecy, utworzonych w przedsiebiorstwach spotecznych
interwencje nalezy ocenic jako bardzo skuteczna.

Warto zauwazy¢, ze w wyniku wdrazanej interwencji w przypadku 91% wspartych
przedsiebiorstw spotecznych nie utworzono by miejsc pracy w tych podmiotach. Co wiece;j z
deklaracji badanych wynika, ze nie utworzono by co najmniej 90% stanowisk, ktore powstaty
w wyniku wdrazanej interwencji.

Ponadto, wsparcie oferowane przedsiebiorstwom spotecznym pozwala na poprawe sytuacji
tych podmiotéw (w tym zwiekszenie obrotow — 87% PS, poszerzenie zakresu dziatalnosci o
nowe ustugi, produkty lub nowe rynki —92%). Interwencja zatem przyczynia sie do rozwoju
Swiadczenia ustug spotecznych przez te podmioty, co z kolei powinno przektadac sie na
wiekszg dostepnos¢ tych ustug. Fakt, ze bardzo duza czes¢ utworzonych miejsc pracy
utrzymano w przedsiebiorstwach spotecznych po okresie, w ktérym miejsca pracy byty
dotowane swiadczy o tym, ze przedsiebiorstwa spoteczne pozytywnie zweryfikowaty wartosc
biznesowg utworzonych miejsc pracy. Oznacza to, ze utworzone etaty sg im potrzebne do
prowadzenia dziaftalnosci i Swiadczenia ustug odpowiednio do zapotrzebowania na te ustugi.
To z kolei wskazuje na to, ze rosnie rola rynkowa przedsiebiorstw spotecznych, a tworzone
miejsca pracy przyczyniajgc sie do rozwoju tych przedsiebiorstw prowadzg dziatania
ukierunkowane na zwiekszanie zakresu swojej dziatalnosci. Dodatkowo nalezy mie¢ na
uwadze, ze podejmowane dziatania przyczyniajg sie do ekonomizacji PES poprzez wsparcie
doradcze, szkoleniowe, a takze animacje lokalna.
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Osiggniete wartosci docelowe wskaznika Liczba miejsc pracy utworzonych w
przedsiebiorstwach spotfecznych wskazujg, ze pomimo wystepujgcych trudnosci na etapie
wdrazania ze wzgledu na pojawiajace sie zjawiska spoteczno-gospodarcze (przede wszystkim
epidemia COVID-19, ktora wymusita pewne zmiany i zrodzita koniecznos$¢ wiekszej
mobilizacji wszystkich interesariuszy w dziatania ukierunkowane na przeciwdziatanie
negatywnym skutkom zjawiska) w poszczegdlnych wojewddztwach utworzono oczekiwang
liczbe miejsc pracy w przedsiebiorstwach spotecznych.

Doswiadczenia przedstawicieli instytucji zaangazowanych w programowanie i wdrazanie
interwencji w poszczegolnych wojewddztwach oraz obiektywne efekty tej interwencji
wyrazane w bardzo wysokim odsetku miejsc pracy, ktére istniaty co najmniej 30 miesiecy
utworzonych w przedsiebiorstwach spotecznych wskazujg na zapewnienie wysokiej
skutecznosci wsparcia, ktore powinno byé kontynuowane w kolejnej perspektywie
finansowe;.

Podsumowujac, wdrazana interwencja przyczynia sie do osiggania zatozonych na etapie
programowania celdw. W celu zapewnienia dalszej skutecznosci wsparcia zasadne jest
kontynuowanie realizacji wsparcia o podobnym zakresie w nowej perspektywie finansowej
zgodnie ze zdiagnozowanymi na poziomie lokalnym potrzebami. Uzasadnione jest takze
podtrzymanie przyjetej na etapie programowania formuty wsparcia opartego na
kompleksowym dziataniu obejmujgcym aktywne dziatania OWES to jest: animacja lokalna,
inkubacja (ustugi rozwoju ES, tworzenie i rozwdj przedsiebiorstw spotecznych) oraz wsparcie
juz istniejgcych przedsiebiorstw spotecznych (doradztwo biznesowe), a takze dziatania ROPS
z zakresu koordynacji systemu wsparcia ES.

Na bazie dotychczasowych doswiadczen zasadne jest podejmowanie zintensyfikowanych
dziatan ukierunkowanych na ekonomizacje przedsiebiorstw spotecznych oraz ksztattowanie
postaw i promowanie wspotpracy jednostek samorzgddéw terytorialnego z
przedsiebiorstwami spotecznymi w zakresie swiadczenia ustug spotecznych przez podmioty
tego typu. Uzasadnionym jest wprowadzenie i upowszechnianie mechanizmoéw, ktore bedg
stanowity zachety dla jednostek samorzadu terytorialnego dotyczace podejmowania sie
dtugofalowej wspodtpracy z lokalnymi przedsiebiorstwami spotecznymi.
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9.4 ANALIZASWOT

Pytanie badawcze:

Jakie sqg mocne i stabe strony oraz szanse i zagrozenia w kontekscie planowania dalszych
dziatan zwigzanych ze wsparciem kierowanym do PS z EFS, z uwzglednieniem
zidentyfikowanych czynnikow?

Analiza SWOT jest to kompleksowa metoda stuzgca do badania otoczenia
organizacji/podmiotu/interwencji oraz analizy jej wnetrza. Nazwa SWOT jest akronimem
angielskich stow Strengths (mocne strony organizacji), Weaknesses (stabe strony organizacji),
Opportunities (szanse w otoczeniu), Threats (zagrozenia w otoczeniu). Analiza SWOT
zrealizowana zostata na podstawie catoksztattu prowadzonych prac badawczych, w tym
zaréwno analizy dokumentdw oraz pozostatych przeprowadzonych badan jakosciowych i
ilosciowych. Zgodnie z ideg analizy SWOT, jej celem byto okreslenie aktualnej i
perspektywicznej sytuacji oraz prognoza strategii dalszego postepowania. Dokonana analiza
SWOT pozwolita na zidentyfikowanie mocnych i stabych stron oraz szans i zagrozen
zwigzanych z wdrazaniem interwencji wspierajgcej polskie PS.

Analiza SWOT jest oparta na prostym schemacie klasyfikacji: wszystkie czynniki majgce
wptyw na biezacg i przysztg interwencje dzieli sie na: zewnetrzne w stosunku do interwencji i
majgce charakter uwarunkowan wewnetrznych, oraz wywierajgce negatywny wptyw na
interwencje i majgce wptyw pozytywny. Ze skrzyzowania tych dwdch podziatdw powstaja
cztery kategorie czynnikow:

e zewnetrzne pozytywne: szanse;

e zewnetrzne negatywne: zagrozenia;

e wewnetrzne pozytywne: mocne strony;
e wewnetrzne negatywne: stabe strony.

Proces analizy SWOT mozna podzieli¢ na trzy etapy:

e okreslenie mocnych i stabych stron;

e analiza szans i zagrozen na podstawnie badan otoczenia;

e okreslenie pozycji w jakiej znajduje sie interwencja, wzgledem opisanych powyzej
obszarow.

Wyniki dokonanej analizy danych przedstawia tabela na nastepnej stronie (Analiza SWOT).

99



Tabela 11 Analiza SWOT

Mocne strony

Stabe strony

Wysoka trwato$é miejsc pracy
utworzonych w ramach interwencji
Duza przezywalnos¢ nowopowstatych
miejsc pracy

Niski odsetek przedsiebiorstw
spotecznych, ktore ulegty likwidacji
Elastycznos$¢ systemu wdrazania na
zmiany w sytuacji spoteczno-
gospodarczej (jak na przyktad epidemia
COVID-19, mozliwos¢ wprowadzenia np.
,mechanizmu zakupowego”, dodatkowe
srodki finansowe na zwalczanie
negatywnych skutkéw COVID-19).
Mocno zacie$niona wspdtpraca
wewnatrz regionu pomiedzy
instytucjami wdrazajacymi interwencje
Dobra wspotpraca pomiedzy OWES w
skali kraju umozliwiajgca wymiane
doswiadczen

Programowanie i wdrazanie interwencji
z uwzglednieniem wiedzy i
doswiadczenia z poprzedniej
perspektywy finansowej

Brak ,biatych plam”, czyli obszaréw,
ktore nie zostaty objete wsparciem
Zrdznicowana struktura spoteczno-
demograficzna na utworzonych
miejscach pracy.

Stabilnos¢ zatrudnienia, relatywnie
niewielkie zmiany w zakresie form
zatrudnienia

Relatywnie niska rotacja pracownikow
na stworzonych miejscach pracy (dot.
30% PS). A w przypadku jej wystgpienia
dos¢ szybka zastepowalnosc
pracownikéw.

Zbyt pdzne opracowanie KPRES
utrudniajgce uwzglednienie zapiséw
przy okreslaniu wartosci wskaznika
Liczba miejsc pracy utworzonych w
przedsiebiorstwach spotecznych
Niejednolite zasady wyznaczania
docelowych wartosci wskaznika liczba
miejsc pracy istniejgcych co najmniej 30
miesiecy, utworzonych w
przedsiebiorstwach spotecznych

Tylko w co 3 przypadku zwiekszono
poziom wynagrodzenia na utworzonym
stanowisku pracy od momentu jego
utworzenia (w okresie co najmniej 30
miesiecy), choc¢ jednoczesnie tylko 11%
rotacji pracownikow spowodowana byta
zbyt niskim wynagrodzeniem.

Co trzecie przedsiebiorstwo spoteczne
zlikwidowato co najmniej 1 miejsce
pracy, ktore zostato utworzone dzieki
interwencji (cho¢ 29% z nich zostata
zlikwidowana po 30 miesigcach)
Odczuwalny negatywny wptyw COVID-
19 na funkcjonowanie wiekszosci (83%)
przedsiebiorstw spotecznych.
Przedstawiciele samorzadu lokalnego
nie dostrzegaja petnej wartosci
spotecznej tworzonej przez PES w
poréwnaniu do tych, ktore koncentrujg
sie na zysku.
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Wysoka uzytecznos¢ wsparcia —
zdecydowana wiekszos¢ PS (94%)
deklaruje, ze pomoc wptyneta na
polepszenie sytuacji PS.
Przedsiebiorstwa spoteczne bardzo
pozytywnie oceniajg wptyw
otrzymanego wsparcia na strukture,
zakres i skale dziaftalnos¢
przedsiebiorstwa spotecznego.
Wysoka trafnos¢ wsparcia — projekt
odpowiedziat na potrzeby PS, a bez
interwencji nie powstatyby nowe
miejsca pracy w przypadku 96%
wspartych PS.

Kompleksowe wsparcie umozliwiajgce
skuteczne realizowanie celéw
Pozytywna ocena form wsparcia z
perspektywy PS.

Réznorodne formy wspotpracy PS z
ROPS.

Pozytywna ocena wsparcia otrzymanego
od OWES z perspektywy PS.

Szanse

Zagrozenia

Wykorzystanie korzystnych warunkow
stymulujacych rozwdj istniejacych
przedsiebiorstw spotecznych, moze
przyczynic sie do tworzenia nowych
miejsc pracy w sektorze ES.
Wykorzystanie wiedzy i doswiadczenia z
perspektywy 2014-2020 do skutecznego
wspierania rozwoju ES w nowe;j
perspektywie finansowej.

Mozliwos$¢ zapewnienia dodatkowych
srodkow finansowych, dla
przedsiebiorstw spotecznych, w
przypadku, ktérych zidentyfikowano
zagrozenie likwidowanych miejsc pracy
(w okresie pierwszych 30 miesiecy jak i
pdzniej).

Pogorszenie sytuacji spoteczno-
gospodarczej, w tym w szczegdlnosci
inflacja, rosngce koszty dziatalnosci,
dynamiczny wzrost minimalnego
wynagrodzenia za prace powodujgce
problemy z ptynnoscig finansowga PS
Brak srodkéw na wspieranie dziatalnosci
przedsiebiorstw spotecznych mogacy
skutkowac koniecznoscig likwidacji PS
lub utworzonych w nich miejsc pracy
Zbyt duza czestotliwos¢ zmian w
wytycznych, niewystarczajgce
doprecyzowanie zapisow (np. w jaki
sposob kwalifikowac beneficjentow
ostatecznych do wsparcia, na podstawie
jakich oswiadczen, z jakich instytucji).
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Wieksze zainteresowanie sektora
publicznego na poziomie
samorzadowym do wspodfpracy z
przedsiebiorstwami spotecznymi, dzieki
doswiadczeniu w takiej wspotpracy z lat
2014- 2020.
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Fundusze
Europejskie
Wiedza Edukacja Rozwéj

Rzeczpospolita
Polska

Ministerstwo Funduszy
i Polityki Regionalnej

10 WNIOSKI | REKOMENDACJE*®

Europejski Fundusz Spoteczny

Unia Europejska

Nr Whiosek wraz z podaniem strony

rek. = w raporcie

1 Badanie w ramach obu pomiaréw
wykazato, ze wysoka skutecznosé
wsparcia wynika z tego, ze
interwencja ma charakter
kompleksowy, a nie obejmujacy
jedynie finansowe wsparcie w
postaci dotacji / wsparcia
pomostowego. Kompleksowos¢
wsparcia przejawia sie
obejmowaniem animacji lokalnej,
inkubacji rozumianej jako
Swiadczenie ustug rozwojowych dla
nowopowstajacych przedsiebiorstw
spotecznych oraz doradztwem
biznesowym pomagajacym w
rozwoju juz istniejgcych
przedsiebiorstw spotecznych.
[s. 31-34; 94-96]

6 Tabela rekomendacji nie ma charakteru ostatecznego i bedzie podlegata dalszym konsultacjom zgodnie z Systemem Wdrazania Rekomendaciji.

Tres¢ rekomendacji adresat
Zasadne jest, aby w MFiPR (IK
ramach wdrazania nowej EFS+),
perspektywy finansowej wszystkie
weryfikowaé, czy Instytucje
realizowane sg Zarzadzajace
kompleksowe dziataniaw = Programami

obszarze wsparcia Regionalnymi
ekonomii spotecznej oraz
czy dostepne wsparcie
dla przedsiebiorstw
spotecznych zaktada
realizacje dziatan na
podstawie
zdiagnozowanych
potrzeb, z zapewnieniem
zindywidualizowanego
charakteru dla
poszczegdlnych
podmiotow objetych
wsparciem.

Zasadne jest dokonanie
podsumowan w tym
zakresie poprzez
realizacje badania

Sposob wdrozenia Termin Klasa
wdrozenia rekomendacji
Na poziomie MFiPR (IK EFS+): = 31.12.2027 Rekomendacja

Konieczne jest horyzontalna
monitorowanie wynikow

badan ewaluacyjnych

realizowanych w regionach

na temat kompleksowosci

wsparcia.

Na poziomie instytucii

zarzadzajacych programami

regionalnymi:
Zlecenie badan

ewaluacyjnych wedtug planu
ewaluacji, ktére umozliwia
weryfikacje, czy we
wdrazanym wsparciu
realizowane s3 dziatania
pozwalajace na kompleksowe
stymulowanie rozwoju
sektora ekonomii spotecznej
oraz czy oferowane jest
kompleksowe wsparcie dla
przedsiebiorstw spotecznych
oparte na zdiagnozowanych
indywidualnych potrzebach

Obszar
tematyczny
Witaczenie
spoteczne

Program
operacyjny
wiecej niz
jeden
program



Nr Whiosek wraz z podaniem strony
rek. = w raporcie

2 Istotnym elementem wptywajgcym
na kondycje przedsiebiorstw
spotecznych jest ciggtosc
funkcjonowania OWES i
dostepnosci wsparcia doradczego
dla podmiotdéw z sektora ES.
Istotne jest zapewnienie dostepu
do tych ustug takze po okresie
trwatosci.

[s.95]

Tres¢ rekomendacji adresat Sposob wdrozenia Termin Klasa Obszar Program
wdrozenia rekomendacji tematyczny | operacyjny
ewaluacyjnego tych podmiotéw w ramach
obejmujacego ocene w badania ewaluacyjnego.
tym zakresie.
Uwzglednienie w MFiPR, Na poziomie MFiPR (IK EFS+): = 31.12.2025 Rekomendacja Wiaczenie wigcej niz
programach regionalnych = wszystkie Monitorowanie sposobu horyzontalna spoteczne jeden
puli srodkéw na wsparcie = Instytucje wdrazania interwencji w program
z zakresu Swiadczenia Zarzadzajace ramach programow
ustug doradczych réznego = Programami regionalnych. Weryfikacja,
typu (zgodnie ze Regionalnymi | czy w programach
zdiagnozowanymi przewidziano pule srodkow
potrzebami, w tym: na wsparcie doradcze.
wsparcie biznesowe, Na poziomie instytucji
ksiegowe, branzowe), zarzadzajgcych programami
zabezpieczenie regionalnymi:
wyodrebnionej puli Uwzglednienie w programach
Srodkow na swiadczenie regionalnych, w ktérych
ustug doradczych dla dostepne bedzie wsparcie z
sektora ES. zakresu Swiadczenia ustug
doradczych réznego typu
(zgodnie ze zdiagnozowanymi
potrzebami, w tym: wsparcie
biznesowe, ksiegowe,
branzowe), wyodrebnionej
puli Srodkéw na sSwiadczenie
ustug doradczych dla sektora
ES.
Promocja ustug MRIPS, Na poziomie MRIiPS: 31.12.2025 Rekomendacja Witaczenie Nie dotyczy
doradczych dla sektora Administracja = Podejmowanie dziatan horyzontalna spoteczne
poprzez dziatania na samorzadowa = promocyjnych w zakresie
poziomie rzgdowym oraz i jednostki wykorzystywania BUR w
samorzadowym. Dziatania = podlegte Swiadczeniu ustug doradczych
ukierunkowane na dla podmiotéw ekonomii
zachecaniu OWES do spotecznej. Podejmowanie
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Nr

rek.

Whiosek wraz z podaniem strony
W raporcie

Stosowanie klauzul spotecznych w
zamdwieniach publicznych jest
niewystarczajgco powszechne,
dlatego istnieje potrzeba
wzmocnienia zdolnosci obecnych
podmiotow do swiadczenia ustug
dla sektora publicznego, zwtaszcza

Tres¢ rekomendacji adresat Sposob wdrozenia Termin Klasa Obszar Program
wdrozenia rekomendacji tematyczny | operacyjny
wspotpracy z operatorem dziatan promujacych
BUR w celu zwiekszenia dostepnos¢ ustug doradczych
wykorzystania BUR w z BUR dla przedsiebiorstw
Swiadczeniu ustug spotecznych.
doradczych dla Administracja samorzadowa i
podmiotow ekonomii jednostki podlegte:
spotecznej na zasadach Realizacja zadan
rynkowych. wynikajacych z Ustawy o
Ekonomii Spotecznej
(wzmacnianie potencjatu
kadrowego, finansowego i
innowacyjnego podmiotow
ekonomii spotecznej i
przedsiebiorstw spotecznych
oraz udzielanie im wsparcia
biznesowego) poprzez
realizacje zadan wtasnych
oraz delegowanie dziatan na
jednostki podlegte.
Zachecenie OWES do
wspotpracy z operatorem
BUR poprzez Swiadczenie
ustug doradczych w zakresie
doboru ustug, z ktérych PS
beda mogty korzystaé na
zasadach rynkowych.
Zasadne jest podjecie MRIiPS Na poziomie MRIPS: 31.12.2025 Rekomendacja Wiaczenie wiecej niz
dziatan ukierunkowanych = wszystkie Monitorowanie efektywnosci horyzontalna spoteczne jeden
na wzmocnienie roli Instytucje dziatan ukierunkowanych na program
przedsiebiorstw Zarzadzajace wzmocnienie roli
spotecznych w zakresie Programami przedsiebiorstw spotecznych
$wiadczenia ustug Regionalnymi, = w zakresie $wiadczenia ustug
spotecznych na rzecz spotecznych na rzecz
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Nr

rek.

Whiosek wraz z podaniem strony
W raporcie

przy wsparciu OWES.
Przedstawiciele samorzadu
lokalnego nie dostrzegajg petnej
wartosci spotecznej tworzonej
przez PES w poréwnaniu do tych,
ktére koncentrujg sie na zysku.

[s. 29, 32-33, 81]

Tres¢ rekomendacji

jednostek samorzadu
terytorialnego.

Zasadne jest dokonanie
podsumowan w tym
zakresie poprzez
realizacje badania
ewaluacyjnego
obejmujgcego ocene w
tym zakresie.

adresat

administracja
samorzadowa
i jednostki
podlegte

Sposob wdrozenia Termin
wdrozenia
jednostek samorzadu

terytorialnego. Zlecenie

badania ewaluacyjnego

stuzgcego ocenie

efektywnosci dziatann w tym

zakresie.

Na poziomie instytucji

zarzgdzajgcych programami

regionalnymi:
Zasadne jest prowadzenie na

poziomie poszczegdlnych
regionow szkolen i
seminariéw dla
przedstawicieli JST, w ktérych
omawiane beda korzysci
ptynace ze wspotpracy z
przedsiebiorstwami
spotecznymi oraz stosowania
klauzul spotecznych w
zamowieniach publicznych.
Istotne jest takze
podejmowanie dziatan z
zakresu promocji
przedsiebiorstw spotecznych
poprzez prezentowanie
dobrych praktyk wspétpracy
samorzadu z PS.
Administracja samorzadowa i

jednostki podlegte:
Zwiekszenie wykorzystania

stosowania klauzul
spotecznych w zamoéwieniach

-

Klasa
rekomendacji

Obszar
tematyczny

Program
operacyjny
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Nr

rek.

Whiosek wraz z podaniem strony
W raporcie

Tres¢ rekomendacji

adresat

Sposob wdrozenia

spotecznych oraz zwiekszenie
wspotpracy z PS.

Termin
wdrozenia

Klasa
rekomendacji

Obszar
tematyczny

Program
operacyjny
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